
สรุปสาระการประชุมคณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
ครั้งที่ ๒๒/๒๕๕๙ เม่ือวันศุกรท์ี่ ๒ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ณ ห้องประชุมใหญ่ (๗๐๘) ชั้น ๗ อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
--------------------------------------------------- 

 

๑. เรื่องแจ้งจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประธาน แจ้งเรื่องจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส านัก
บริการคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ ๔/๒๕๕๙ เม่ือวันพุธที่ ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ ดังน้ี 
          ๑. รายงานผลการประเมินแผนยทุธศาสตร์ และโครงการประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๙ 

        ที่ประชุมเห็นชอบ โดยให้ปรับแก้ไขตัวชี้วัดให้มีความเหมาะสม 
    ๒. แผนยุทธศาตร์ส านักฯประจ าปี ๒๕๖๐-๒๕๖๔ 

               ที่ประชุมมีมติเห็นชอบ และมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในเรื่อง 
               - ควรปรับตัวชี้วัดวิสัยทัศน์ในข้อ ๓ จาก "รางวัลคุณภาพ" เป็น "รางวัลคุณภาพระดับชาติ" 
               - ควรน าโครงการในแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศ มก.ที่เก่ียวข้องกับ สบค. เข้ามาบรรจุในแผนยุทธศาสตร์ สบค. 
พร้อมแสดงงบประมาณในการด าเนินการ โดยแยกแหล่งเงินระหว่างเงินรายได้กับงบที่ได้รับสนับสนุนจาก มก. 
               - ควรปรับแผนการด าเนินงานในยุทธศาสตร์ที่ ๕ การพัฒนาสื่อสารองค์กรที่มีประสิทธิภาพ โดยให้มีการแบ่งสัดส่วน
ค่าใช้จ่ายไปยังหน่วยงานที่มีการส่งบุคลากรมาพัฒนาขีดความสามารถด้านสารสนเทศ 
          ๓. การขอคืนอัตราพนักงานมหาวิทยาลัยที่เกษียณอายุ ต าแหน่งนักวิชาการคอมพิวเตอร์ 
               ที่ประชุมเห็นชอบการขอคืนอัตราพนักงานฯ 
          ๔. รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพ สบค. ประจ าปี ๒๕๕๙ 
               ที่ประชุมเห็นชอบ และให้จัดท าแผนพัฒนาฯ เสนอคณะกรรมประจ าฯ ให้ความเห็นชอบอีกครั้งหน่ึง 

    ที่ประชุมรับทราบ 
๒. แผนปฏิบัติการโครงการส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประจ าปี ๒๕๖๐ เพื่อให้การแผนปฏิบัติการโครงการส านักบริการคอมพิวเตอร์ 

ประจ าปี ๒๕๖๐ เป็นไปตามกรอบเวลาที่ก าหนด ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานแผนฯ  จึงขอเสนอให้ที่ประชุมพิจารณาตัวชี้วัดของ
โครงการ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติดังน้ี 

 มอบงานแผนและประกันคุณภาพ เพิ่มเติมคอลัมน์ตัวชี้วัดค่าเป้าหมาย ตรวจสอบแหล่ง เงิน และงบประมาณในการด าเนิน
โครงการให้ชัดเจนอีกครั้งหน่ึง พร้อมทั้งประสานงานผู้เก่ียวข้องเก่ียวกับการปรับโครงการเป็นกิจกรรมย่อยในโครงการหลัก 

 มอบทุกฝ่ายพิจารณาตัวชี้วัดในโครงการที่เก่ียวข้อง หากมีการปรับแก้ไขโครงการให้ด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในมีนาคม 
๒๕๖๐ และให้ปรับได้ไม่เกิน ๒ ครั้งต่อปี 

๓. ปฏิทินก าหนดโครงการสัมมาทิฐิส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประจ าปี ๒๕๖๐ เพื่อให้แผนโครงการสัมมาทิฐิ ส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
ประจ าปี ๒๕๖๐ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานทรัพยากรบุคคล  ขอเสนอปฏิทินโครงการสัมมาทิฐิฯ 
รายละเอียดตามเอกสารแนบ ให้ที่ประชุมพิจารณา ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติเห็นชอบ และมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในโครงการสัมมนา
บุคลากร ประจ าปี ดังน้ี 

 ควรมีการก าหนดธีม เช่น รวบรวมปัญหาที่เกิดขึ้นภายใน สบค. แล้วน าไปหารือในการสัมมนา พร้อมทั้งสรุปผลที่ได้ 
 แต่งตั้งคณะกรรมการฯ ซ่ึงในปีน้ีฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย เสนอเป็นทีมงาน ทั้งน้ีในองค์ประกอบจะมีงานการเงิน 

และงานทรัพยากรบุคคลร่วมเป็นคณะกรรมการฯ ในการน้ีขอให้คณะกรรมการฯ หารือรูปแบบการสัมมนาและน าเสนอคณะกรรมการ
บริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์พิจารณาอีกครั้งหน่ึง 

๔. รายงานผลการด าเนินงาน และปัญหาอุปสรรค ประจ าเดือนพฤศจกิายน ๒๕๕๙ ที่ประชุมขอให้รายงานปัญหาอุปสรรค และผลการ
ด าเนินงานประจ าเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙ เรียงตามล าดับ ดังน้ี     

- ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย ตามเอกสารแนบ ๑  
- ฝ่ายบริการสารสนเทศ ตามเอกสารแนบ ๒ 
- ฝ่ายบริหารและธุรการ ตามเอกสารแนบ ๓ 
- ฝ่ายฝึกอบรมและสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
- ฝ่ายระบบสารสนเทศ  

 

ที่ประชุมรับทราบ และมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมดังน้ี 
 ควรพัฒนาระบบการขอใช้บริการแจ้งปัญหางานต่าง ๆ  (Incidents) เช่น Help desk การแก้ไขปัญหาเครือข่าย งานระบบ

สารสนเทศ เพื่อเก็บข้อมูลการให้บริการ และผลงานของผู้ให้บริการแก่หน่วยงาน และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย 
 รับสมัครเจ้าหน้าที่มาปฏิบัติงานถ่ายรูป วุฒิ ปวช. แทนเจ้าที่ที่ลาออกในฝ่ายบริการสารสนเทศ โดยให้สอบปฏิบัติงานจริง 

ทั้งน้ีขอให้ฝ่ายเขียนกรอบภาระหน้าที่ของบุคลากรที่บรรจุใหม่ส่งมาให้งานทรัพยากรบุคคล เพื่อจะได้ด าเนินการรับสมัครต่อไป 

https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Dec01164928.docx
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Dec14092200.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Dec06154021.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Dec08111218.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Dec13103951.pdf


 การพิจารณาบุคลากรดีเด่นของส านักบริการคอมพิวเตอร์ ควรมีการทบทวนเกณฑ์การพิจารณาในกลุ่มส านักงานเลขานุการ 
เน่ืองจากเป็นงานประจ าเป็นส่วนใหญ่ แยกจากกลุ่มทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

๕. รายรับการใช้สถานที่ ประจ าเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙  ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานประสานงานและกิจกรรมพิเศษ รายงาน
รายรับจากการให้บริการห้องอบรมประจ าเดือนพฤศจิกายน ๒๕๕๙ จ านวนเงินทั้งสิ้น ๑,๐๖๓,๔๕๐ บาท หักลดหย่อนค่าธรรมเนียม 
๑๒,๘๐๐ บาท จ านวนเงินรับสุทธิ ๑,๐๕๐,๖๕๐ บาท รายละเอียดตามเอกสารแนบ จึงเสนอให้ที่ประชุมรับทราบ ที่ประชุมรับทราบ 
และมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมดังน้ี 

 เพิ่มคอลัมน์รายรับรวมทั้งปี  
 รวบรวมข้อมูลการขอลดหย่อนจากหน่วยงานต่าง ๆ โดยแยกเป็นกลุ่มคณะ ส านัก สถาบัน พร้อมวงเงินที่ส านักฯ ลดหย่อน 

๖. รายงานผลการด าเนินงานโครงการสัมมาทิฐิประจ าเดือนกันยายน ๒๕๕๙ ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานทรัพยากรบุคคล รายงาน
ผลการด าเนินงานโครงการสัมมาทิฐิประจ าเดือนกันยายน 2559 เรื่อง ความผูกพันของบุคลากรต่อองค์กร รายละเอียดตามเอกสาร
แนบ จึงเสนอให้ที่ประชุมรับทราบ ที่ประชุมรับทราบ 

๗. การน าเสนอกิจกรรมถวายพระพรสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร (รัชกาลที่ ๑๐) ในรูปแบบดิจิทัล 
ประธานฯ ขอขอบคุณทีมงาน และบุคลากรส านักบริการคอมพิวเตอร์ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือจัดกิจกรรมไว้อาลัยในหลวงรัชการที่ ๙ 
เป็นอย่างดี ซ่ึงได้รับค าชมจากผู้บริหารมหาวิทยาลัย และมีปรารภให้ส านักบริการคอมพิวเตอร์น าเสนอกิจกรรมฯ ในวันอังคารที่ ๖ 
ธันวาคม ๒๕๕๙ ในการประชุม กบม. ทั้งน้ีให้น าระบบต่าง ๆ ที่พัฒนาขึ้นมาใช้ในกิจกรรมถวายความอาลัยไปแสดง โดยให้ปรับเปลี่ยน
รูปแบบเป็นการถวายพระพรในหลวงรัฐกาลที่ ๑๐  ที่ประชุมรับทราบ และมีมติมอบผู้เก่ียวข้องเตรียมความพร้อม พร้อมทั้งจัดพิมพ์
พระบรมราโชวาทในปีการศึกษาที่บริหารจบ มอบให้ผู้บริหารทุกท่าน 

๘. ประธานที่ประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ครั้งต่อไปในวันศุกร์ที่  ๑๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๙          
เวลา ๐๙.๓๐ น.  ณ ห้องประชุมใหญ่ ๗๐๘ ชั้น ๗ อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
 

------------------------------------------- 
 
วันที่ ๘ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ 
สรุปโดย : สุรินทร์ บัวทอง/มลฤดี ตระกูลผุดผ่อง  
ตรวจ/ทานโดย : นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์ 

https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Dec01164820.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Dec02081555.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Dec02081555.pdf

