
สรุปสาระการประชุมคณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
ครั้งที่ ๒๑/๒๕๕๙ เม่ือวันศุกรท์ี่ ๑๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๙ 

ณ ห้องประชุมใหญ่ (๗๐๘) ชั้น ๗ อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
--------------------------------------------------- 

 

๑. รายงานสรุปผลโครงการ ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๙ ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานแผนและประกันคุณภาพ 
ของเสนอรายงานสรุปผลโครงการส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๙ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ให้ที่ประชุมพิจารณา
ให้ความเห็นชอบ/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม เพื่อจักได้น าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าพิจารณาในวันพุธที่ ๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ 
ต่อไป ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติให้เพิ่มเติมข้อสังเกตเรื่องการก าหนดตัวชี้วัด เพื่อไว้เป็นข้อมูลในการทบทวนในปีถัดไป  

๒. ร่างแผนยุทธศาสตร์ ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประจ าปี ๒๕๖๐-๒๕๖๔ สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารส านักบริการ
คอมพิวเตร์ ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๙ เม่ือวันศุกร์ที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ ที่ประชุมมีมติมอบทุกฝ่ายทบทวนโครงการตามยุทธศาสตร์ที่
รับผิดชอบ โดยตรวจสอบข้อความ ตัวชี้วัด วงเงิน ผลกระทบเป็นไปตามพันธกิจหรือไม่ เพื่อน าเสนอเข้าที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร
ส านักบริการคอมพิวเตอร์อีกครั้งหน่ึงในวันศุกร์ที่ ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ โดยมีข้อเสนอแนะจากรักษาการแทนรองอธิการบดีฝ่าย
สารสนเทศเก่ียวกับการเพิ่มโครงการใหม่ ๆ เช่น  โครงการการถ่ายทอดความรู้ (KM) ให้ผู้ใช้บริการสามารถแก้ไขปัญหาเบื้องต้นได้ด้วย
ตนเองบนเว็บไซต์ของส านักฯ หรือลักษณะเว็บบอร์ด ให้ผู้ใช้บริการที่มีความรู้เข้ามาตอบปัญหาแทนเรา มีการแจกรางวัลให้ผู้ใช้บริการ
ดีเด่น ปีละครั้ง โดยรวบรวมปัญหาที่พบบ่อยจากกลุ่มเน็ตโคร  โครงการเพิ่มรายได้ ในส่วนของระบบที่ส านักบริการคอมพิวเตอร์มีการ
พัฒนาใช้งานเอง เช่น Project Manager ระบบการลาอัตโนมัติ เป็นต้น 
        ในการน้ี จึงขอเสนอร่างแผนยุทธศาสตร์ ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประจ าปี ๒๕๖๐-๒๕๖๔ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ๑ 
และแผนปฏิบัติการ ประจ าปี ๒๕๖๐ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ๒ จึงเสนอให้ที่ประชุมพิจารณาอีกครั้งหน่ึง ที่ประชุมพิจารณาแล้ว
มีมติดังน้ี 

 ปรับแก้ไขวิสัยทัศน์ “เป็นองค์กรที่ให้บริการไอซีทีที่เป็นเลิศ ในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ให้เป็นมหาวิทยาลัย
ระดับนานาชาติ” 

 ปรับรหัสโครงการส านักบริการคอมพิวเตอร์เป็น สบค. ๑-๑ สบค. ๒-๑ เป็นต้น ส่วนของมหาวิทยาลัยใช้เป็นรหัส มก. ๓-๑ 
มก. ๓-๒ เป็นต้น 

 เพิ่มเติมกราฟวงกลมแยกตามยุทธศาสตร์ เพื่อให้เห็นงบประมาณที่ต้องใช้ชัดเจนยิ่งขึ้น พร้อมแสดงกราฟรายรับ  
 เพิ่มแถบสีในโครงการที่ได้รับเงินสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย 

๓. ขออนุมัติปรับวุฒิการศึกษาพนักงานมหาวิทยาลัย โดยได้รับเงินเดือนตามวุฒิการศึกษาที่สูงขึ้น  สืบเน่ืองจากการประชุม
คณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ ครั้งที่ ๒๐/๒๕๕๙ เม่ือวันศุกร์ที่ ๑๑ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ ที่ประชุมมีมติปรับแก้ไข
ข้อความในบทสรุปการปรับวุฒิฯ แบบประเมินค่างาน โดยให้เขียนข้อความหลัก ในเรื่องการวิเคราะห์ การวางแผนยุทธศาสตร์
ภาพลักษณ์องค์กรผ่านSocial Media/Social marketing ในงานประชาสัมพันธ์ เพื่อให้เห็นถึงการน าความรู้ที่ได้ศึกษาเพิ่มเติมมาใช้ใน
การปฏิบัติงานที่มีความยากขึ้น  

              ในการน้ี จึงขอเสนอแบบประเมินค่างาน และบทสรุปฯ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ๑ และ ๒ ให้ที่ประชุมพิจารณาอีกครั้ง
หน่ึง  ที่ประชุมมีมติปรับข้อความเป็นการจัดท าแผนยุทธศาสตร์สร้างภาพลักษณ์องค์กรให้กับหน่วยงาน เพื่อให้เห็นการปฏิบัติงานที่
ยากขึ้น และต้องใช้ความสามารถในระดับที่สูงขึ้น 

๔. รายงานผลการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประจ าปี ๒๕๕๙ ตามที่ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ได้รับการ
ตรวจประเมินคุณภาพภายใน ประจ าปี ๒๕๕๙ เม่ือวันอังคารที่ ๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๙ น้ัน บัดน้ี คณะกรรมการฯ ได้จัดส่งรายงานผล
การตรวจประเมินคุณภาพภายในฯ รายละเอียดตามเอกสารแนบ จึงเสนอให้ที่ประชุมรับทราบ ที่ประชุมรับทราบ 

๕. โครงการสัมมาทิฐิ ประจ าเดือนธันวาคม ๒๕๕๙ ด้วยส านักบริการคอมพิวเตอร์ ก าหนดจัดโครงการสัมมาทิฐิ ประจ าเดือนธันวาคม 
๒๕๕๙ เรื่อง "สรุปผลการด าเนินงาน ประจ าปี ๒๕๕๙" และแจ้งถึงเป้าหมาย และนโยบายในการพัฒนาหน่วยงาน ให้แก่ผู้บริหาร 
บุคลากรได้รับทราบ พร้อมทั้งขอบคุณบุคลากรที่ได้ทุ่มเทปฏิบัติงานตลอดปีที่ผ่านมา ในวันอังคาร ที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๕๙ เวลา 
๐๙.๐๐-๑๖.๓๐ น.  รายละเอียดตามเอกสารแนบ ให้ที่ประชุมรับทราบ ที่ประชุมรับทราบ 

๖. ประธานที่ประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ครั้งต่อไปในวันศุกร์ที่  ๑๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๙          
เวลา ๐๙.๓๐ น.  ณ ห้องประชุมใหญ่ ๗๐๘ ช้ัน ๗ อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
 

------------------------------------------- 
 
วันที่ ๒๕ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๙ 
สรุปโดย : สุรินทร์ บัวทอง/มลฤดี ตระกูลผุดผ่อง  
ตรวจ/ทานโดย : นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์ 

https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Nov17141047.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Nov18092701.docx
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Nov18092725.docx
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Nov18091424.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Nov18094158.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Nov17142848.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Nov23145820.pdf

