
สรุปสาระการประชุมคณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
คร้ังท่ี ๔/๒๕๕๗ เมื่อวันศุกร์ที ่๗ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ 

ณ ห้องประชุมยืน ภู่วรวรรณ ชั้น ๓ อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์ 
 

--------------------------------------------------- 
 

๑. การส่งมอบพื้นที่อาคารและครุภัณฑ์ประจ าอาคาร สืบเนื่องจากการประชุมคณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ ครั้งท่ี  

๓/๒๕๕๗ เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๗  ที่ประชุมมีมติมอบผู้ช่วยผู้อ านวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสุข)  เสนอแต่งตั้ง
คณะท างานฯ  

       ในการนี้ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสุข) ขอเสนอแผน และสถานภาพการด าเนินงาน  ตามเอกสารแนบ ๑  

และคณะท างานฯ ตามเอกสารแนบ ๒ ให้ท่ีประชุมรับทราบ ที่ประชุมรับทราบ และมอบหมายผู้ช่วยผู้อ านวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ 
แสนทวีสุข) จัดท าข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนรายละเอียดของงาน และก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จ เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการติดตาม
ข้อมูล พร้อมทั้งคัดเลือกครุภัณฑ์ที่จะจัดเก็บไว้เป็นพิพิธภัณฑ์ 

๒. การก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกบุคลากรดีเด่นประจ าเดือนของส านักบริการคอมพิวเตอร์  สืบเนื่องจากการประชุม
คณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๗ เมื่อวันศุกร์ที่ ๓๑ มกราคม ๒๕๕๗ ที่ประชุมมีมติ มอบ งานบุคคล
แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกบุคลากรดีเด่น ประจ าเดือนของส านักบริการคอมพิวเตอร์ เพื่อ
พิจารณาก าหนดหลักเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากรดีเด่น ประจ าปี ๒๕๕๗ ทั้งนี้ขอให้ด าเนินการพิจารณาหลักเกณฑ์ให้แล้วเสร็จ
ภายในวันท่ี ๓ มีนาคม ๒๕๕๗ 
      ในการนี้ คณะกรรมการฯ ได้ประชุมหารือก าหนดหลักเกณฑ์ดังกล่าว เมื่อวันพฤหัสบดีที่ ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๗ ก าหนด
หลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกบุคลากรดีเด่นส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประจ าปี ๒๕๕๗ ตามเอกสารแนบ ๑ ให้ที่ประชุมพิจารณา 
ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติดังนี้ 

 แจ้งหลักเกณฑ์การพิจารณาคัดเลือกบุคลากรดีเด่นส านักบริการคอมพิวเตอร์ ประจ าปี ๒๕๕๗  ตามเอกสารแนบ  ๒  ให้
บุคลากรรับทราบ โดยเริ่มใช้หลักเกณฑ์ดังกล่าวตั้งแต่เดือนเมษายน ๒๕๕๗ เป็นต้นไป 

๓. รายงานสรุปค่าใช้จ่ายด้านอาคารสถานที่ สืบเนื่องจากการประชุมคณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ ครั้งท่ี ๓/๒๕๕๗  
เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๑ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๗ ที่ประชุมมีมติมอบ ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย (นายเฉลิมพล ฉัตรอ าพันธุ)์ ประมาณ
การค่าไฟฟ้าในแต่ละชั้น แต่ละห้อง จากอุปกรณ์ที่ใช้ประจ าห้อง และบวกเพิ่มอีกประมาณ ๑๐-๒๐ %  (ช้ัน ๓-๕) โดยค านวณจาก
ช่ัวโมงการใช้งานสูงสุด ๑๐ ช่ัวโมง 
        ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย ได้ด าเนินการจัดท ารายละเอียดการค านวณก าลังไฟฟ้า รายละเอียดตามเอกสารแนบ ๑ 
และ ๒ ให้ท่ีประชุมพิจารณา  ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติจัดท ารายละเอียดข้อมูลเพิ่มเติม พร้อมทั้งน าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการ
บริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ในครั้งถัดไป 

๔. ทบทวนปณิธาน ส านักบริการคอมพิวเตอร์  ตามตัวบ่งช้ีที่ ๑.๑   กระบวนการพัฒนาแผน   เกณฑ์ข้อที่ ๑.๑  หากหน่วยงานมีการ
ก าหนด ปรัชญาหรือปณิธาน  หน่วยงานควรมีการทบทวนปรัชญาหรือปณิธานของหน่วยงานให้มีความเหมาะสมกับสภาพการณ์
ปัจจุบันของหน่วยงาน ซึ่งปัจจุบัน ส านักฯ ก าหนดปณิธานเป็น  "มุ่งมั่นพัฒนามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ให้เป็นมหาวิทยาลัย
อิเล็กทรอนิกส์ชั้นน า"  
        ทั้งนี้ เพื่อให้ปณิธานของส านักฯ มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน จึงเสนอให้พิจารณาทบทวนปณิธานส านักฯ  ที่
ประชุมพิจารณาแล้วมีมติน าเรื่องการทบทวนวิสัยทัศน์ และปณิธาน ส านักบริการคอมพิวเตอร์ เป็นวาระในการประชุม โครงการวัน
แห่งการสร้างสัมมาทิฐิ วันท่ี ๒๘ มีนาคม ๒๕๕๗ เพื่อระดมสมองให้เกิดการมีส่วนร่วมทั้งองค์กร 

๕. โครงการทบทวนและปรับกระบวนการให้บริการเพ่ือการบริการอาคาร ๑๐ ชั้น เพื่อให้การให้บริการคอมพิวเตอร์ในงานการเรียน
การสอน งานบริการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย  มีประสิทธิภาพตามกลุ่มเป้าหมายของมหาวิทยาลัย ฝ่ายบริหารและธุรการ  จึงขอ
ก าหนดจัดโครงการทบทวนและปรับกระบวนการให้บริการเพื่อการบริการอาคาร ๑๐  ช้ัน รายละเอียดตามเอกสารแนบ  เสนอให้ท่ี
ประชุมพิจารณา ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติดังนี้ 
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https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Mar12142919.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Mar06174837.pdf
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 เพิ่มหัวหน้าฝ่ายทุกฝ่ายเป็นคณะท างาน โดยให้แต่ละฝ่ายประชุมหารือรวบรวมบริการเดิม และผู้รับผิดชอบมายังผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ (น.ส. นฤมล ศักดิ์อุดมวัฒโน) เพื่อน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการทบทวนกระบวนการบริการในวันท่ี ๒๖ 
มีนาคม ๒๕๕๗ 

 มอบฝ่ายบริหารและธุรการ แต่งตั้งคณะกรรมการทบทวนกระบวนการบริการ  

 มอบผู้ช่วยผู้อ านวยการ (น.ส. นฤมล ศักดิ์อุดมวัฒโน) เสนอกระบวนการบริการทั้งภายใน ภายนอก พร้อมทั้งผังการไหล
ของการบริการ (flow) 

๖. พิธีเปิดอาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์ เพื่อให้การด าเนินงานพิธีเปิดอาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์เป็นไปด้วยความ  เรียบร้อย 
ฝ่ายบริหารฯ จึงขอเสนอร่าง   ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดงานดังกล่าว  รายละเอียดตามเอกสารแนบ  ให้ท่ีประชุมพิจารณา  ที่
ประชุมพิจารณาแล้วมีมติแก้ไข และเพิ่มเติมดังนี้ 

 เพิ่มเลขานุการในคณะกรรมการอ านวยการ 

 คณะอนุกรรมการฝ่ายนิทรรศการและประชาสัมพันธ์ ปรับเป็นคณะอนุกรรมการฝ่ายนิทรรศการ 

 คณะอนุกรรมการฝ่ายจัดท าหนังสือและแผ่นพับประชาสัมพันธ์ ปรับเป็นคณะอนุกรรมการฝ่ายจัดท าเอกสาร
ประชาสัมพันธ์และของที่ระลึก 

๗. ก าหนดวันตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับฝ่าย ปีการศึกษา ๒๕๕๖  ส านักฯ ได้ก าหนดวันตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับ
ฝ่าย ประจ าปีการศึกษา ๒๕๕๖  ในวันท่ี ๑๗ และ ๒๔ เมษายน ๒๕๕๗  โดยใช้เวลาประเมินฝ่ายละครึ่งวัน (๓ ชม.)  โดยมีรายชื่อ
คณะกรรมการตรวจประเมินฯ ตามเอกสารแนบ ๑ และมีก าหนดการตรวจประเมินฯ ในแต่ละวัน ตามเอกสารแนบ ๒ ทั้งนี้ขอให้ฝ่าย
ส่ง ssr ฝ่ายให้งานประกันฯ ภายในวันท่ี ๘ เมษายน ๒๕๕๗ และจัดท าเอกสารแหล่งตรวจสอบเป็นอิเล็กทรอนิกส์ส่งให้งานประกันฯ  

ก่อนวันตรวจประเมินฯ ๑ วัน (ก่อนเวลา ๑๖.๐๐ น) จึงเสนอมาเพื่อทราบ ที่ประชุมรับทราบ และมีข้อเสนอแนะให้บุคลากรเข้ามามี
ส่วนร่วมในการตรวจประเมินคุณภาพ  

๘. โครงสร้างชั่วคราวการบริหารจัดการอาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์  สืบเนื่องจากทรัพย์สินในอาคารใหม่ส านักบริการ
คอมพิวเตอร์ มีการสูญหาย ฝ่ายบริหารและธุรการ จึงได้จัดท าโครงสร้างช่ัวคราว รายละเอียดตามเอกสารแนบ เพื่อท าหน้าท่ีบริหาร
จัดการการใช้อาคารก่อนการย้ายอาคารอย่างเป็นทางการ จึงเสนอให้ท่ีประชุมรับทราบ ที่ประชุมรับทราบ 

๙.  โครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  ส านักบริการคอมพิวเตอร์ ก าหนดจัดโครงการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ครั้งท่ี ๑  "สมาธิ
เบื้องต้นกับการท างาน" โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดพิธีท าบุญ เป็นสิริมงคลแก่บุคลากรเพื่อให้บุคลากรได้ฝึกสมาธิเบื้องต้น  ส าหรับการ
ปฏิบัติงาน  และเพื่อให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในวันอาทิตย์ที่ ๙  มีนาคม ๒๕๕๗ ณ โถงช้ัน ๑ อาคาร
ส านักบริการคอมพิวเตอร์หลังใหม่ รายละเอียดตามเอกสารแนบ จึงเสนอให้ที่ประชุมรับทราบ ที่ประชุมรับทราบ 

๑๐. การบ ารุงรักษาวัสดุ อุปกรณ์ในงานบริการ  หัวหน้าฝ่ายบริการและฝึกอบรม แจ้งว่าปัจจุบันพบปัญหาการซ่อมบ ารุงวัสดุ อุปกรณ์
ล่าช้า จึงเสนอให้มีการเร่งซ่อมแซมอุปกรณ์ต่าง ๆ อย่างเร่งด่วน เพื่อไม่ให้เกิดผลกระทบกับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ที่ประชุม
รับทราบ 

๑๑. ประธานท่ีประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารส านักบริการคอมพิวเตอร์ครั้งต่อไปในวัน ศุกร์ที่ ๒๑ มีนาคม  พ.ศ. ๒๕๕ ๗        
เวลา ๐๙.๓๐ น. ณ ห้องประชุมยืน ภู่วรวรรณ ช้ัน ๓ อาคารส านักบริการคอมพิวเตอร์  

  
-------------------------------------------  

 
วันท่ี  ๑๒ มีนาคม  พ.ศ. ๒๕๕๗  

สรุปโดย : มลฤดี ตระกูลผุดผ่อง/สุรินทร์ บัวทอง 
ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์ 
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