
สรุปสาระการประชมุคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร 

คร้ังท่ี ๒๐/๒๕๕๖ เมื่อพุธท่ี ๒๐ พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๕๖ 

ณ หองประชมุยืน ภูวรวรรณ ชัน้ ๓ อาคารสาํนกับริการคอมพิวเตอร 
 

-------------------------------------------------------------- 

 

๑. ผลการประเมนิโครงการ และกลยุทธสาํนกับริการคอมพิวเตอร ประจาํปงบประมาณ ๒๕๕๖ สืบเน่ืองจากการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี 19/2556 เมื่อวันพุธท่ี ๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๖  ท่ีประชุมมีมติปรับแกไขตาม

ขอเสนอแนะของคณะกรรมการฯ  

           ในการน้ี ฝายบริหารและธุรการ โดยงานแผนและประกันคุณภาพ ไดรวบรวมขอมูลจากฝายตาง ๆ  ท่ีเสนอปรบัแกไขตาม

ขอเสนอแนะ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ใหท่ีประชุมพิจารณาใหความเห็นชอบ ท่ีประชุมเหน็ชอบ และมขีอเสนอแนะปรบัแกไข

เพ่ิมเติมตัวบงช้ีความสําเร็จในโครงการดังน้ี 

• กลยุทธ ๑.๑ บํารุงรักษาเครือขายและระบบคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณสนับสนุน โครงการปรับปรุงเพ่ิม

ประสิทธิภาพสัญญาณเครือขายไรสาย ปรับขอความในการดําเนินงานขอยอยท่ี ๕ เปน “ผลการดําเนินการเฉพาะป ๒๕๕๖” และ

เพ่ิมขอความขอ ๖ รวมยอนหลัง ป ๒๕๕๕-๒๕๕๖ ดําเนินการปรับปรุงเครือขายไรสายครบ ๑๐๐ เปอรเซ็นตพรอมท้ังปรับผลการ

ประเมนิโครงการเปน “บรรลุ”  

• ๑.๓ จัดหาอุปกรณรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ปรับเปน “มีการปรับปรุงสายสัญญาณไฟเบอร จํานวน ๑ 

วิทยาเขต โดยมีผลการดําเนินการจัดจางเดินสายไฟเบอร เพ่ือใหบริการเครือขายแบบมีสาย และไรสายท่ีอาคารหอพักนิสิต ๑ ไปท่ี

หอพักนิสิต ๓ และ อาคารคหกรรมศาสตร ไปท่ีอาคารจอดรถงามวงศวานอาคาร ๑ พรอมท้ังเพ่ิมหมายเหตุ “มกีารประสานงาน ๒ 

สวน คือ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และวิทยาเขตดําเนินการจัดซื้อจัดจางดวยงบประมาณของวิทยาเขต  

๒. ตัวบงชีข้องกลยุทธ โครงการ และคาเปาหมาย ปงบประมาณ ๒๕๕๗ สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการ

คอมพิวเตอร ครั้งท่ี ๑๙/๒๕๕๖ เมื่อวันพุธท่ี ๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๖ ท่ีประชุมมีมติปรับแกไขตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการฯ   

ในการน้ี  ฝายบริหารและธุรการ โดยงานแผนและประกันคุณภาพ ไดรวบรวมขอมูลจากฝายตาง ๆ  ท่ีเสนอปรบัแกไขตาม

ขอเสนอแนะ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ใหท่ีประชุมพิจารณาใหความเห็นชอบ ท่ีประชุมเห็นชอบตามเสนอ 

๓. บุคลากรดีเดน ประจาํเดือนตุลาคม ๒๕๕๖  ท่ีประชุม ขอใหฝายเสนอผลการพิจารณาบุคลาการดีเดนประจําเดือนตุลาคม ๒๕๕๖ 

เรียงตามลําดับดังน้ี  

• ฝายสารสนเทศ เสนอ นายทองปาน ขันตกีรม ตามเอกสารแนบ ๑ 

• ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย เสนอ น.ส. รัชดาภรณ เปยมทองคํา ตามเอกสารแนบ ๒ 

• ฝายบริหารและธุรการ เสนอ นายประชา พยัคตรี ตามเอกสารแนบ ๓ 

• ฝายบรกิารและฝกอบรม เสนอ นายชัยยทุธ ปวีณเมธา ตามเอกสารแนบ ๔  

          จึงเสนอใหท่ีประชุมใหความเห็นชอบ ท่ีประชุมเห็นชอบตามเสนอ 

๔. รายงานผลการดําเนนิงานประจาํเดือนตุลาคม ๒๕๕๖   ท่ีประชุมขอใหรายงานผลการดําเนินงานประจําเดือนตุลาคม ๒๕๕๖  

เรียงตามตามลําดับดังน้ี  

ฝายบริหารและธุรการ ตามเอกสารแนบ ๑  

ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย ตามเอกสารแนบ ๒  

ฝายบรกิารและฝกอบรม ตามเอกสารแนบ ๓ 

ฝายสารสนเทศ รายละเอียดตามเว็บ http://inf.ocs.ku.ac.th/Meeting/index.php?mode=report_complete 

ท่ีประชุมรับทราบ และมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมดังน้ี 

• ระบบการลงทะเบียนนิสิตมอบฝายสารสนเทศดําเนินการ 

๑. จัดทํารายงานสรุปขอมูลประเด็นปญหา ท่ีเกิดข้ึนกับระบบฯ พรอมแนวทางแกไขในสวนของสํานักบริการ

คอมพิวเตอร เพ่ือเสนอตอรองอธิการบดีฝายวิชาการ 
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๒. จัดทําข้ันตอนการปฏิบัติกรณีเกิดปญหาเสนอผูบริหารพิจารณา 

๓. เสนอมาตรการตอฝายนโยบายท่ีดูแลกลไกลในภาคการลงทะเบียนใหความเห็นชอบกอนการนําเสนอตอ

มหาวิทยาลัยตอไป 

• มอบงานบุคคล เสนอแนวทางปฏิบัติในการนําผลการปฏิบัติงานมาใชประกอบการพิจารณาเลื่อนข้ันประจําป 

๕. แผนยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ป พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๐  ท่ีประชุมขอแจงแผนยุทธศาสตร

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ป พ.ศ.  ๒๕๕๗-๒๕๖๐  รายละเอียดตามเอกสารแนบ  ท่ีประชุมรบัทราบ และ

มอบหัวหนาฝายบริการและฝกอบรมประสานงานกับหัวหนาฝายบริหารและธุรการ ในการปรับแผนป ๒๕๕๘-๒๕๕๙ สวนแผนป 

๒๕๖๐ จะไดมีการหารือในภาพรวมอีกครั้งหน่ึง 

๖. การประเมนิความพึงพอใจของนสิติตอมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ประจาํปการศึกษา ๒๕๕๖ ตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดใหมี

ระบบประเมินความพึงพอใจของนิสิตตอมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖ เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบาย

มหาวิทยาลัย  จึงขอใหหนวยงานปรับปรุง  ประเด็นการประเมินความพึงพอใจของนิสิตในสวนท่ีหนวยงานเก่ียวของ  และจัดสง

ประเด็นท่ีมีการปรับปรุงใหกองแผนงานภายในวันจันทรท่ี ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๖  รายละเอียดตามเอกสารแนบ  ท่ีประชุม

รับทราบ และมีขอเสนอแนะใหปรับแกไขรางความพึงพอใจของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖ ดังน้ี 

ขอ ๑ ปรับเปน ความพอเพียงของเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใหบริการสวนกลางระดับวิทยาเขต  

ขอ ๒ ตดัออก 

ขอ ๓ ปรบัเปน “การใหบริการปรึกษาปญหาคอมพิวเตอร และเครือขายของเจาหนาท่ีศูนยคอมพิวเตอรสวนกลาง เชน สํานัก

บริการคอมพิวเตอร สํานักหอสมุด ศูนยคอมพิวเตอรระดับวิทยาเขต เปนตน) 

๗. อาคารเรียนและปฏบิติัการคอมพิวเตอร ฝายบริหารและธุรการ ขอแจงแผนการยายสํานักงานช่ัวคราว  และการยายไปอาคาร

สํานักบริการคอมพิวเตอร (ใหม) รายละเอียดตามเอกสารแนบ ใหท่ีประชุมรับทราบ ท่ีประชุมรับทราบ 

๘. การเตรียมความพรอมการยายระบบ เพ่ือใหเห็นภาพรวม และตารางเวลาการยายท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ท่ีประชุมจึงมอบหัวหนาฝายเก็บ

ขอมลู และจัดทํารายละเอียดแผนการยายระบบ  ท่ีประชุมรับทราบ  พรอมมอบฝายระบบคอมพิวเตอรฯ และฝายสารสนเทศ

ดําเนินการจัดทําเตรียมขอมูล เพ่ือจัดทําแผนการยายเบ้ืองตน ท้ังน้ีจะไดมีการนัดประชุมหารือในวันพุธท่ี ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๖  

เวลา ๑๓.๓๐ น. ณ หองประชุมช้ัน ๒ อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร  

๙. บริหารจดัการกระบวนการจดัซ้ือจดัจาง เพ่ือใหการจัดทําทะเบียน และการดูแลครุภัณฑเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงเห็นควร

จัดทําทะเบียนครุภัณฑใหมีเช่ือมโยงกับตัวบุคคลท่ีเปนผูประสานงาน  รายการครุภัณฑท่ีไมไดอยูในสํานักบริการคอมพิวเตอร  และ

ขอผูชวยผูอํานวยการประสานงานติดตามกระบวนการตรวจรับเปนไปตามกําหนด มีปญหาอุปสรรคหรือไม เพ่ือเสนอผูบริหาร

รบัทราบ ท่ีประชุมรับทราบ และมอบผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) 

๑๐. กําหนดการประชุมคร้ังตอไป  ประธานท่ีประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรครั้งตอไปในวันพุธท่ี ๔ 

ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ เวลา ๐๙.๓๐ น. ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ช้ัน ๓ อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร  

 

  

------------------------------------------- 

 

วันท่ี  ๓ ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๖ 

สรปุโดย : มลฤดี ตระกลูผุดผอง/สุรินทร บัวทอง 

ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุมอินทร 
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