
สรุปสาระการประชมุคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร 

คร้ังท่ี ๒๐/๒๕๕๖ เมื่อพุธท่ี ๒๐ พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๕๖ 

ณ หองประชมุยืน ภูวรวรรณ ชัน้ ๓ อาคารสาํนกับริการคอมพิวเตอร 
 

-------------------------------------------------------------- 

 

๑. ผลการประเมนิโครงการ และกลยุทธสาํนกับริการคอมพิวเตอร ประจาํปงบประมาณ ๒๕๕๖ สืบเน่ืองจากการประชุม

คณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี 19/2556 เมื่อวันพุธท่ี ๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๖  ท่ีประชุมมีมติปรับแกไขตาม

ขอเสนอแนะของคณะกรรมการฯ  

           ในการน้ี ฝายบริหารและธุรการ โดยงานแผนและประกันคุณภาพ ไดรวบรวมขอมูลจากฝายตาง ๆ  ท่ีเสนอปรบัแกไขตาม

ขอเสนอแนะ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ใหท่ีประชุมพิจารณาใหความเห็นชอบ ท่ีประชุมเหน็ชอบ และมขีอเสนอแนะปรบัแกไข

เพ่ิมเติมตัวบงช้ีความสําเร็จในโครงการดังน้ี 

• กลยุทธ ๑.๑ บํารุงรักษาเครือขายและระบบคอมพิวเตอรแมขายและอุปกรณสนับสนุน โครงการปรับปรุงเพ่ิม

ประสิทธิภาพสัญญาณเครือขายไรสาย ปรับขอความในการดําเนินงานขอยอยท่ี ๕ เปน “ผลการดําเนินการเฉพาะป ๒๕๕๖” และ

เพ่ิมขอความขอ ๖ รวมยอนหลัง ป ๒๕๕๕-๒๕๕๖ ดําเนินการปรับปรุงเครือขายไรสายครบ ๑๐๐ เปอรเซ็นตพรอมท้ังปรับผลการ

ประเมนิโครงการเปน “บรรลุ”  

• ๑.๓ จัดหาอุปกรณรักษาความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ ปรับเปน “มีการปรับปรุงสายสัญญาณไฟเบอร จํานวน ๑ 

วิทยาเขต โดยมีผลการดําเนินการจัดจางเดินสายไฟเบอร เพ่ือใหบริการเครือขายแบบมีสาย และไรสายท่ีอาคารหอพักนิสิต ๑ ไปท่ี

หอพักนิสิต ๓ และ อาคารคหกรรมศาสตร ไปท่ีอาคารจอดรถงามวงศวานอาคาร ๑ พรอมท้ังเพ่ิมหมายเหตุ “มกีารประสานงาน ๒ 

สวน คือ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และวิทยาเขตดําเนินการจัดซื้อจัดจางดวยงบประมาณของวิทยาเขต  

๒. ตัวบงชีข้องกลยุทธ โครงการ และคาเปาหมาย ปงบประมาณ ๒๕๕๗ สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการ

คอมพิวเตอร ครั้งท่ี ๑๙/๒๕๕๖ เมื่อวันพุธท่ี ๖ พฤศจิกายน ๒๕๕๖ ท่ีประชุมมีมติปรับแกไขตามขอเสนอแนะของคณะกรรมการฯ   

ในการน้ี  ฝายบริหารและธุรการ โดยงานแผนและประกันคุณภาพ ไดรวบรวมขอมูลจากฝายตาง ๆ  ท่ีเสนอปรบัแกไขตาม

ขอเสนอแนะ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ใหท่ีประชุมพิจารณาใหความเห็นชอบ ท่ีประชุมเห็นชอบตามเสนอ 

๓. บุคลากรดีเดน ประจาํเดือนตุลาคม ๒๕๕๖  ท่ีประชุม ขอใหฝายเสนอผลการพิจารณาบุคลาการดีเดนประจําเดือนตุลาคม ๒๕๕๖ 

เรียงตามลําดับดังน้ี  

• ฝายสารสนเทศ เสนอ นายทองปาน ขันตกีรม ตามเอกสารแนบ ๑ 

• ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย เสนอ น.ส. รัชดาภรณ เปยมทองคํา ตามเอกสารแนบ ๒ 

• ฝายบริหารและธุรการ เสนอ นายประชา พยัคตรี ตามเอกสารแนบ ๓ 

• ฝายบรกิารและฝกอบรม เสนอ นายชัยยทุธ ปวีณเมธา ตามเอกสารแนบ ๔  

          จึงเสนอใหท่ีประชุมใหความเห็นชอบ ท่ีประชุมเห็นชอบตามเสนอ 

๔. รายงานผลการดําเนนิงานประจาํเดือนตุลาคม ๒๕๕๖   ท่ีประชุมขอใหรายงานผลการดําเนินงานประจําเดือนตุลาคม ๒๕๕๖  

เรียงตามตามลําดับดังน้ี  

ฝายบริหารและธุรการ ตามเอกสารแนบ ๑  

ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย ตามเอกสารแนบ ๒  

ฝายบรกิารและฝกอบรม ตามเอกสารแนบ ๓ 

ฝายสารสนเทศ รายละเอียดตามเว็บ http://inf.ocs.ku.ac.th/Meeting/index.php?mode=report_complete 

ท่ีประชุมรับทราบ และมีขอเสนอแนะเพ่ิมเติมดังน้ี 

• ระบบการลงทะเบียนนิสิตมอบฝายสารสนเทศดําเนินการ 

๑. จัดทํารายงานสรุปขอมูลประเด็นปญหา ท่ีเกิดข้ึนกับระบบฯ พรอมแนวทางแกไขในสวนของสํานักบริการ

คอมพิวเตอร เพ่ือเสนอตอรองอธิการบดีฝายวิชาการ 
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๒. จัดทําข้ันตอนการปฏิบัติกรณีเกิดปญหาเสนอผูบริหารพิจารณา 

๓. เสนอมาตรการตอฝายนโยบายท่ีดูแลกลไกลในภาคการลงทะเบียนใหความเห็นชอบกอนการนําเสนอตอ

มหาวิทยาลัยตอไป 

• มอบงานบุคคล เสนอแนวทางปฏิบัติในการนําผลการปฏิบัติงานมาใชประกอบการพิจารณาเลื่อนข้ันประจําป 

๕. แผนยุทธศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ป พ.ศ. ๒๕๕๗-๒๕๖๐  ท่ีประชุมขอแจงแผนยุทธศาสตร

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ป พ.ศ.  ๒๕๕๗-๒๕๖๐  รายละเอียดตามเอกสารแนบ  ท่ีประชุมรบัทราบ และ

มอบหัวหนาฝายบริการและฝกอบรมประสานงานกับหัวหนาฝายบริหารและธุรการ ในการปรับแผนป ๒๕๕๘-๒๕๕๙ สวนแผนป 

๒๕๖๐ จะไดมีการหารือในภาพรวมอีกครั้งหน่ึง 

๖. การประเมนิความพึงพอใจของนสิติตอมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ประจาํปการศึกษา ๒๕๕๖ ตามท่ีมหาวิทยาลัยกําหนดใหมี

ระบบประเมินความพึงพอใจของนิสิตตอมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖ เพ่ือใหสอดคลองกับนโยบาย

มหาวิทยาลัย  จึงขอใหหนวยงานปรับปรุง  ประเด็นการประเมินความพึงพอใจของนิสิตในสวนท่ีหนวยงานเก่ียวของ  และจัดสง

ประเด็นท่ีมีการปรับปรุงใหกองแผนงานภายในวันจันทรท่ี ๒๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๖  รายละเอียดตามเอกสารแนบ  ท่ีประชุม

รับทราบ และมีขอเสนอแนะใหปรับแกไขรางความพึงพอใจของนิสิตมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ประจําปการศึกษา ๒๕๕๖ ดังน้ี 

ขอ ๑ ปรับเปน ความพอเพียงของเครื่องคอมพิวเตอรท่ีใหบริการสวนกลางระดับวิทยาเขต  

ขอ ๒ ตดัออก 

ขอ ๓ ปรบัเปน “การใหบริการปรึกษาปญหาคอมพิวเตอร และเครือขายของเจาหนาท่ีศูนยคอมพิวเตอรสวนกลาง เชน สํานัก

บริการคอมพิวเตอร สํานักหอสมุด ศูนยคอมพิวเตอรระดับวิทยาเขต เปนตน) 

๗. อาคารเรียนและปฏบิติัการคอมพิวเตอร ฝายบริหารและธุรการ ขอแจงแผนการยายสํานักงานช่ัวคราว  และการยายไปอาคาร

สํานักบริการคอมพิวเตอร (ใหม) รายละเอียดตามเอกสารแนบ ใหท่ีประชุมรับทราบ ท่ีประชุมรับทราบ 

๘. การเตรียมความพรอมการยายระบบ เพ่ือใหเห็นภาพรวม และตารางเวลาการยายท่ีชัดเจนยิ่งข้ึน ท่ีประชุมจึงมอบหัวหนาฝายเก็บ

ขอมลู และจัดทํารายละเอียดแผนการยายระบบ  ท่ีประชุมรับทราบ  พรอมมอบฝายระบบคอมพิวเตอรฯ และฝายสารสนเทศ

ดําเนินการจัดทําเตรียมขอมูล เพ่ือจัดทําแผนการยายเบ้ืองตน ท้ังน้ีจะไดมีการนัดประชุมหารือในวันพุธท่ี ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๖  

เวลา ๑๓.๓๐ น. ณ หองประชุมช้ัน ๒ อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร  

๙. บริหารจดัการกระบวนการจดัซ้ือจดัจาง เพ่ือใหการจัดทําทะเบียน และการดูแลครุภัณฑเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ จึงเห็นควร

จัดทําทะเบียนครุภัณฑใหมีเช่ือมโยงกับตัวบุคคลท่ีเปนผูประสานงาน  รายการครุภัณฑท่ีไมไดอยูในสํานักบริการคอมพิวเตอร  และ

ขอผูชวยผูอํานวยการประสานงานติดตามกระบวนการตรวจรับเปนไปตามกําหนด มีปญหาอุปสรรคหรือไม เพ่ือเสนอผูบริหาร

รบัทราบ ท่ีประชุมรับทราบ และมอบผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) 

๑๐. กําหนดการประชุมคร้ังตอไป  ประธานท่ีประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรครั้งตอไปในวันพุธท่ี ๔ 

ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ เวลา ๐๙.๓๐ น. ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ช้ัน ๓ อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร  

 

  

------------------------------------------- 

 

วันท่ี  ๓ ธันวาคม  พ.ศ. ๒๕๕๖ 

สรปุโดย : มลฤดี ตระกลูผุดผอง/สุรินทร บัวทอง 

ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุมอินทร 
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