
สรุปสาระการประชมุคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร 

คร้ังท่ี ๑๑/๒๕๕๖ เมื่อพุธท่ี ๓ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ 

ณ หองประชมุยืน ภูวรวรรณ ชัน้ ๓ อาคารสาํนกับริการคอมพิวเตอร 
 

-------------------------------------------------------------- 

 

๑. การพัฒนาปรับปรุงระบบบริหารโครงการ จากการรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในสํานักบริการคอมพิวเตอร ประจําป

การศึกษา ๒๕๕๕ เมื่อวันท่ี ๑๗-๑๘ มิถุนายน ๒๕๕๖ คณะกรรมการประเมินฯ  ไดมีการปรับลดคะแนนตัวบงช้ีท่ี ๒.๒  ระดับ

ความสําเร็จของการใหบริการท่ีสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ 

          สํานักฯ ไดประเมินตนเองไวท่ีระดับ ๕ คะแนน ๔ คะแนน โดยระบุวาไมพบผลการดําเนินงานตามเกณฑขอท่ี ๕  คือมี

การนําขอเสนอแนะจากการประเมนิมาปรบัปรงุการดาํเนินการใหบรกิารในรอบปตอไป  คณะกรรมการฯ  ไดใหรายละเอียด

เพ่ิมเติมเก่ียวกับโครงการประจําปวาไมมีการประเมินตนเองเมื่อผลการดําเนินงานสิ้นสุดโครงการ  ทําใหไมสามารถทราบถึงผล

ตามเปาหมายและตัวช้ีวัดความสําเร็จบรรลุผลตามโครงการหรือไม  มีปญหา/อุปสรรคอยางไร มีแนวทางการแก  หรือแนวทาง

ในการดาํเนินการในรอบปตอไปอยางไร รายละเอียดตามเอกสารแนบ 

          สํานักฯ จึงเสนอใหมีการปรับปรุงระบบบริหารโครงการ ท่ีเว็บ  https://project.ocs.ku.ac.th โดยเพ่ิมหัวขอ  การ                                                                                                     

ประเมินตนเองของหัวหนาโครงการ จงึเสนอใหท่ีประชุมพิจารณา ท่ีประชุมพิจารณาแลวมีมติดังน้ี 

• มอบฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย เพ่ิมรายละเอียดหัวขอท่ีเว็บ  https://project.ocs.ku.ac.th โดยมี

รายละเอียดการประเมินตนเองของหัวหนาโครงการ สรุปผลการดําเนินโครงการ ปญหา/อุปสรรคท่ีพบ แนวทางการแกไข หรือ

แนวทางในการปรบัปรงุสาํหรบัการดาเนินงานในรอบปถัดไป 

• มอบฝายสารสนเทศ เพ่ิมโครงการปรับปรุงพัฒนาระบบ Project Manager ในโครงการป ๒๕๕๗ 

๒. แนวทางปฏบิติัการลงเวลาปฏบิติัราชการของบุคลากรสาํนกับริการคอมพิวเตอร ตามท่ีสํานักบริการคอมพิวเตอร ไดกําหนด

วิธีการและแจงใหบุคลากรถือปฏิบัติการลงเวลาปฏิบัติราชการดวยระบบการใชบัตรประจําตัวควบคูกับการสแกนลายน้ิวมือ  

ตั้งแตวันท่ี ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ ตามประกาศสํานักบริการคอมพิวเตอร ณ วันท่ี ๑๕ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๔ น้ัน  

          เพ่ือใหการดําเนินการดังกลาวเปนไปตาม นโยบาย สํานักบริการคอมพิวเตอร  จงึเสนอหลักเกณฑและวิธีปฏิบัติการลง

เวลาปฏิบัติราชการ รายละเอียดตามเอกสารแนบ  ท่ีประชุมเสนอประเด็นการพิจารณาดังน้ี 

๑. การเหลื่อมเวลาปฏิบัติงาน เสนอใหผูบริหารทบทวน 

๒. การรักษาวินัยในการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแนวทางท่ีกําหนดอยางเครงครัด 

๓. มอบงานบุคคลรวบรวมขอมูลเวลาการมาปฏิบัติงานของบุคลากรในชวงเชา และชวงเย็น เพ่ือใชเปนขอมูลในการ

กําหนดเวลาเขา-ออกในอาคารใหม  

 ท่ีประชุมเห็นชอบดําเนินการตามประเด็นท่ีเสนอ 

๓. ทบทวนกระบวนการหลกัของสาํนกับริการคอมพิวเตอร ปการศึกษา ๒๕๕๖ สํานักบริการคอมพิวเตอร กําหนดใหมีการ

ทบทวนกระบวนการหลักท่ีสําคัญ ปละ ๑ ครั้ง    เพ่ือใหมั่นใจวากระบวนการตางๆ ยังเหมาะสม  ครบถวนและสอดคลองกับ

พันธกิจของสํานักฯ  

          คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพจึงไดมีบันทึกขอใหฝายทบทวนกระบวนการหลักตามพันธกิจของสํานักฯ  

โดยพิจารณาจากกระบวนการท่ีฝายไดเสนอไวสําหรับปการศึกษา ๒๕๕๕  จากผลการทบทวนกระบวนการหลกั ปการศกึษา 

๒๕๕๖ สํานักฯ จะมีกระบวนการหลักท้ังสิ้น  ๖ กระบวนการ ซึง่เปนกระบวนการท่ีใชในปการศกึษา ๒๕๕๕  และไมมีการ

ปรบัปรงุกระบวนการเดมิ หรอืจดัทํากระบวนการใหม  รายละเอียดตามเอกสารแนบ  จงึเสนอใหท่ีประชุมพิจารณา ท่ีประชุม

พิจารณาแลวมีมติมอบฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขายทบทวนกระบวนการหลักในขอ ๑.๑ การพัฒนา เฝาระวังและ

บํารุงรักษาเครือขายและคอมพิวเตอรแมขาย และขอ ๒.๑ การใหบริการระบบสนับสนุนการใชงานเครือขายและคอมพิวเตอร

แมขาย โดยมีรองผูอํานวยการสํานักบริการคอมพิวเตอร (ผศ.ดร. ชวลติ ศรสีถาพรพัฒน) เปนผูรวมพิจารณากระบวนการ

ดังกลาว 
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๔. ตัวบงชี้ของกลยุทธ โครงการ และคาเปาหมาย ปงบประมาณ ๒๕๕๖ สํานักบริการคอมพิวเตอรไดจัดทําความสอดคลองของ

พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ และโครงการประจาํปงบประมาณ ๒๕๕๖ ซึ่งไดมีการกําหนดตัวบงช้ีและคาเปาหมายของ

กลยทุธ ตัวบงช้ีและคาเปาหมายของโครงการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๖ รายละเอียดตามเอกสารแนบ จงึเสนอใหท่ีประชุม

พิจารณา ท่ีประชุมพิจารณาแลวมีมติมอบทุกฝายตรวจสอบความครบถวนของโครงการประจําปงบประมาณ ๒๕๕๖ โดยให

แลวเสร็จภายในวันศุกรท่ี ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๕๖ พรอมท้ังสงใหงานแผนและประกันคุณภาพ เพ่ือนําข้ึน

ระบบ https://project.ocs.ku.ac.th ตอไป 

๕. นโยบายและแผนพัฒนาตามนโยบายการพัฒนาในระยะ ๔ ป ของหนวยงาน ตามท่ีคณะทํางานจัดทํารางนโยบายการพัฒนา

คณะ สถาบัน สํานัก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ไดเสนอสภามหาวิทยาลัยพิจารณานโยบายฯ ของสํานักบริการคอมพิวเตอร  

รายละเอียดตามเอกสารแนบ  ท่ีประชุมสภามหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ครั้งท่ี ๖/๒๕๕๖ เมื่อวันจันทรท่ี ๒๔ มิถุนายน  พ.ศ. 

๒๕๕๖ พิจารณาแลวมีมติเห็นชอบตามเสนอ จึงแจงใหท่ีประชุมรับทราบ ท่ีประชุมรับทราบ 

๖. แผนดําเนนิงานจดัทําแผนงาน โครงการประจาํปงบประมาณ ๒๕๕๗ เพ่ือเตรียมความพรอมในการดําเนินการโครงการ

ประจาํปงบประมาณ ๒๕๕๗ ฝายบริหารและธุรการ โดยงานแผนและประกันคุณภาพ ขอเสนอแผนดําเนินงานจัดทําแผนงาน  

โครงการประจําปปงบประมาณ ๒๕๕๗ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ใหท่ีประชุมรับทราบ ท่ีประชุมรับทราบ 

๗. งบประมาณเงินรายได ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ ฝายบริหารและธุรการ โดยงานแผนและประกันคุณภาพ ขอแจง

งบประมาณเงินรายได  ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗  รายละเอียดตามเอกสารแนบ  ใหท่ีประชุมรับทราบ  ท่ีประชุม

รับทราบ 

๘. อาคารเรียนและปฏบิติัการคอมพิวเตอร ตามท่ีสํานักบริการคอมพิวเตอร ไดมีการจัดสัปดาหแหงการสัมมาทิฐิ ตั้งแตวันท่ี ๒๔- 

๒๘ มิถุนายน ๒๕๕๖ โดยผูบริหารไดแจงนโยบายการเตรียมความพรอมการสงมอบอาคารเดิมใหกับคณะวิศวกรรมศาสตร 

ประมาณเดือนตุลาคม ๒๕๕๖ และมีการแบงความรับผิดชอบไปยังทุกฝายในการรวมระดมกําลังในการตรวจสอบความ

เรียบรอยของอาคารใหมอีกครั้งหน่ึง เพ่ือรวบรวมขอมูลความบกพรองตาง ๆ สงใหบริษัทแกไขตอไป ท่ีประชุมรับทราบ 

๙. กําหนดการประชุมคร้ังตอไป  ประธานท่ีประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรครั้งตอไปในวันพุธท่ี  

๑๗ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ เวลา ๐๙.๓๐ น. ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ช้ัน ๓ อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร  

 
   

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 

 

วันท่ี  ๑๐ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๕๖  

สรปุโดย : มลฤดี ตระกลูผุดผอง/สุรินทร บัวทอง 

ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุมอินทร 

https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Jul02143935.pdf�
https://project.ocs.ku.ac.th/�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Jul02144350.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Jul02144350.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Jul02144350.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Jul02144350.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Jul02162503.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Jul02162958.pdf�

