
สรุปสาระการประชมุคณะกรรมการบริหารสาํนักบริการคอมพิวเตอร 

คร้ังที่ ๕/๒๕๕๕ เม่ือพุธที่ ๑๔ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๕ 

ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ชั้น ๓ อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร 
 

-------------------------------------------------------------- 

 

๑. หลักเกณฑและวิธีการมอบหมายภารกจิหัวหนางานในหนวยงาน สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานัก

บริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี ๓/๒๕๕๕ เมื่อวันพุธท่ี ๑ กุมภาพันธ ๒๕๕๕ ท่ีประชุมมีมติมอบฝายบริหารและธุรการหาขอมูล

เพ่ิมเติมในการแตงตั้งรองหัวหนาฝายและแตงตั้งรักษาการหัวหนางาน เพ่ือใหเกิดความชัดเจนในการปฏิบัติตามหลักเกณฑ

และวิธีการมอบหมายภารกิจหัวหนางานในหนวยงานท่ีมหาวิทยาลัยกําหนด  

          ในการน้ี ฝายบริหารและธุรการ ไดจัดทําโครงสรางการบริหารองคกรภายในของสํานักบริการคอมพิวเตอรและการ

กําหนดเจาหนาท่ีปฏิบัติงานในตําแหนงและฝายตาง ๆ รายละเอียดตามเอกสารแนบ เสนอใหท่ีประชุมพิจารณาใหความ

เห็นชอบ ท่ีประชุมเห็นชอบ และมีมติเพ่ิมเติมดังนี ้

• เพ่ิมเติมงานประกันคุณภาพในภาระงานของงานแผนและประกันคณุภาพ ฝายบริหารและธุรการ  

• ปรบัแกช่ืองานในฝายบริการและฝกอบรม ๒ งาน คืองานศูนยบริการมัลติมีเดีย เปนงานบริการมัลติมีเดีย

งานศูนยบริการคอมพิวเตอร เปนงานบริการคอมพิวเตอร 

๒. (ราง) แผนปฏบิติัการสาํนกับริการคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการประจําสํานัก

บริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๕ เมื่อวันพุธท่ี ๒๙ กุมภาพันธ ๒๕๕๕ สํานักบริการคอมพิวเตอร ไดเสนอรางแผนปฏบิตัิ

การสํานักบริการคอมพิวเตอร พ.ศ. ๒๕๕๕-๒๕๕๙ ท่ีประชุมพิจารณาแลวมีมติเห็นชอบ พรอมท้ังมีขอเสนอแนะจาก

คณะกรรมการเพ่ือนําไปปรับปรุงใหเกิดความชัดเจน ดังน้ี  

             ๑. ปรับแกคาเปาหมายตัวช้ีวัดโครงการในยุทธศาสตรท่ี ๑ เพ่ิมโครงการในยุทธศาสตรท่ี ๒ และ ๓ เพ่ือใหเกิด

ความชัดเจน สามารถสื่อสารใหผูปฏิบัติงานเขาใจตรงกัน  

             ๒. ยุทธศาสตรท่ี ๔ การยกระดับคุณภาพการใหบริการและระบบบริหารจัดการ ชองตัวช้ีวัดโครงการขอ ๑ มีการ

กําหนดข้ันตอนและกระบวนงานหลักครบถวน ใหตัดขอความ”ข้ันตอน” ออก และเสนอใหมีการวิเคราะหตัวช้ีวัดโครงการ

จากกระบวนงานภายในโดยดูขอมูลจริงเปนหลัก พรอมท้ังปรับแกตัวช้ีวัดโครงการแผนบริหารทรัพยากรบุคคล จาก ๑ แผน 

เปนรอยละ เพ่ือใหสอดคลองกับตัวช้ีวัดในยุทธศาสตรท่ีไดกําหนดไว  

            ๓. โครงการประเมินผลความพึงพอใจผูใชบริการ เพ่ิมเติมขอความชองตัวช้ีวัดเปน “มีผลการประเมินไมนอยกวา 

๔ จากคะแนนเตม็ ๕ ในสวนของการกําหนดตัวเลขคาเปาหมายควรกําหนดใหเห็นความกาวหนาในการพัฒนาท่ีสูงข้ึน หรือ

แบบข้ันบันได  

            ๔. ควรกําหนดกลยุทธ และโครงการใหสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย เพ่ือใหสะทอนไปยัง

วิสัยทัศน (Vision) ของมหาวิทยาลัย  

            จึงนําเสนอเขาท่ีประชุม เพ่ือมอบหมายฝายท่ีเก่ียวของและหารือปรับแกตามท่ีคณะกรรมการประจําฯให

ขอเสนอแนะ พรอมน้ีงานแผนและประกันคณุภาพไดปรบัแกไขตามขอเสนอแนะ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ท่ีประชุม

พิจารณาแลวมีมติดังน้ี 

• มอบแตละฝายทบทวนตัวช้ีวัด และเพ่ิมเติมโครงการครบถวน 

• กลยุทธท่ี ๔.๖ มีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยงและควบคุมภายใน ขอ ๔.๖.๖ โครงการทบทวนและปรบั

กระบวนการใหบริการเพ่ือรองรับการบริการ ณ อาคาร ๑๐ ช้ัน ใหเพ่ิมเติมฝายบริหารและธุรการ ฝายระบบ

คอมพิวเตอรและเครือขาย ในคอลัมนผูรับผิดชอบ 

ท้ังน้ีใหดําเนินการใหแลวเสร็จภายในวันศุกรท่ี ๒๓ มีนาคม ๒๕๕ พรอมท้ังสงใหงานแผนและประกันคุณภาพ 

เพ่ือรวบรวมแจงเวียนใหคณะกรรมการประจําสํานักบริการคอมพิวเตอรใหความเห็นชอบอีกครั้งหน่ึง 
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๓. การเบิกคารักษาพยาบาลท่ีสถานพยาบาล มก. ตามประกาศสํานักบริการคอมพิวเตอร เรื่อง "หลักเกณฑวาดวยการ

บริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายไดสํานักบริการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พ.ศ. 

๒๕๕๒" ประกาศ ณ วันท่ี ๒๖ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๕๒ ขอ ๑๖ การใหสวัสดิการของสํานักบริการคอมพิวเตอร (ขอ ๑๖.๔) ให

มีสิทธ์ิเบิกคารักษาพยาบาล มก. ตามหลักเกณฑท่ีสํานักบริการคอมพิวเตอรกําหนด และจากการประชุมคณะกรรมการ

บริหารงานบุคคลสําหรับพนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายได ครั้งท่ี ๑/๒๕๕๕ (วาระพิเศษ) เมื่อวันพุธท่ี ๑๕ กุมภาพันธ ๒๕๕๕ 

มีมติอนุมัติใหพนักงานมหาวิทยาลัยเงินรายไดใชสิทธ์ิเบิกคารักษาพยาบาลท่ีสถานพยาบาล มก. ในวงเงินไมเกิน ๒,๐๐๐ 

บาทตอคนตอปงบประมาณ โดยสถานพยาบาลแจงตัดจายจากเงินรายไดสํานักบริการคอมพิวเตอร เลขท่ี ๔๑๖ โดยเริ่ม

ตั้งแตวันท่ี ๑ มีนาคม - ๓๐ กันยายน ๒๕๕๕ จึงแจงใหท่ีประชุมรับทราบ  ท่ีประชุมรับทราบ 

๔. ขัน้ตอนการขออนมุติัการเดินทางไปราชการ ณ ตางประเทศ ของบุคลากร นสิติ  และอนมุติัโครงการของหนวยงาน 

ตามท่ีไดมีการหารือรวมกันระหวางรองอธิการบดีฝายบริหารทรัพยากรบุคคล รองอธิการบดีฝายวิเทศสัมพันธ ผูอําน วยการ

กองการเจาหนาท่ี ผูอํานวยการกองวิเทศสัมพันธ และเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ เมื่อวันศุกรท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๔ สรุปข้ันตอน

การขออนุมัติการเดินทางไปราชการ ณ ตางประเทศของบุคลากร นิสิต และอนุมัติโครงการของหนวยงาน รายละเอียดตาม

เอกสารแนบ จึงเสนอใหท่ีประชุมรับทราบ ท่ีประชุมรับทราบ 

๕. โครงการสบืสานประเพณีสงกรานตสาํนกับริการคอมพิวเตอร ตามท่ีมหาวิทยาลัย ไดกําหนดจัดงานสืบสานประเพณี

สงกรานต ในวันพุธท่ี ๑๑ เมษายน พ .ศ. ๒๕๕๕ น้ัน เพ่ือเปนการตอยอดนโยบายสืบสารประเพณีสงกรานตของ

มหาวิทยาลัย สํานักบริการคอมพิวเตอร จึงขออนุมัติจัดโครงการสืบสารประเพณีสงกรานตสํานักฯ  ในวันพุธท่ี ๑๑ เมษายน 

พ.ศ. ๒๕๕๕ เวลา ๑๓.๐๐ น. ณ ลานเอนกประสงค ช้ัน ๑ อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร  รายละเอียดตามเอกสารแนบ  

ท่ีประชุมรับทราบ 

๖. รายงานการมาปฏบิติัราชการ ประจาํเดือนกมุภาพันธ ๒๕๕๕ ฝายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการมาปฏิบัติ

ราชการ ประจําเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๕๔ รายละเอียดตามเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ และใหเพ่ิมเติมคอลัมนลา

ปวย และมาสายสะสม 

๗. รายงานการใชโทรศัพท ประจาํเดือนกมุภาพันธ ๒๕๕๔ ฝายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการใชโทรศัพท

ประจาํเดอืนกุมภาพันธ พ.ศ. ๒๕๕๕ ตามเอกสารแนบ ๑ และกราฟแสดงการเปรียบเทียบการใชโทรศัพทประจําเดือน

ตุลาคม ๒๕๕๔ - กุมภาพันธ ๒๕๕๕ ตามเอกสารแนบ ๒ ท่ีประชุมรับทราบ 

๘. กําหนดการประชุมคร้ังตอไป  ประธานท่ีประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรครั้งตอไปใน วัน

พุธท่ี ๒๑ มีนาคม ๒๕๕๕  เวลา ๐๙.๓๐ น. ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ช้ัน ๓ อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร  

 
  
 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 

วันท่ี ๒๐ กุมภาพันธ  พ.ศ. ๒๕๕๕  

สรปุโดย : มลฤดี ตระกลูผุดผอง/สุรินทร บัวทอง 

ตรวจ/ทานโดย:  น.ส. จติธนา โตนดดง 
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