
สรุปสาระการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร 

คร้ังที่ 5/2554 เม่ือพุธที่ 2 มีนาคม พ.ศ. 2554 

ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ชั้น 3 อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร 
 

-------------------------------------------------------------- 

 

1. แผนบริหารความเสีย่งวิทยาเขตบางเขน ประจาํปงบประมาณ 2554  ตามท่ีมหาวิทยาลัย มอบหมายใหสํานักบริการ

คอมพิวเตอรดําเนินการจัดทําความเสี่ยงเรื่องฐานขอมูลท่ีสําคัญอยูกระจัดกระจาย บางประเภทมีความซ้ําซอนและมีขอมูลไม

ตรงกัน ในรปูของ Action Plan โดยมีมาตรการจัดการความเสี่ยง ตามเอกสารแนบ น้ัน 

รองผูอํานวยการ (ผศ.ดร. จเร เลิศสุดวิชัย) จึงเสนอแนะใหมีการทบทวนการเขียนแผนงานความเสี่ยง เพ่ือใหสอดคลอง

กับภารกิจของสํานักบริการคอมพิวเตอร เชน การกําหนดช้ันความลับของขอมูล กําหนดความรับผิดชอบของขอมูลทุกช้ิน การ

กําหนดมาตรการการสํารองขอมูล เปนตน ซึ่งปจจุบันมอบหมายใหนายมหาราช ทศศะ และน.ส. พจีจินต อาวรณ เปน

ผูดําเนินการจัดทํา ท่ีประชุมรับทราบ และจะไดมีการเสนอของบประมาณจากมหาวิทยาลัยในการจัดทํา Action Plan ตอไป 

2. การจดัทําขัน้ตอนกระบวนงาน สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี 4/2553 เมื่อ

วันพุธท่ี 16 กุมภาพันธ 2554 ท่ีประชุมมมีตมิอบแตละฝายทบทวนกระบวนการหลกัและกระบวนการยอยในถูกตอง พรอมท้ัง

จะไดมีการหารือทบทวนกําหนดกรอบงานบริการของสํานักบริการคอมพิวเตอรอีกครั้งหน่ึง 

ในการน้ี ไดสรุปกระบวนงานท่ีแตละฝายเสนอ และคางสง ดังน้ี 

 

ฝาย 

จากการประชุมคณะกรรมการบริหารฯ 

คางสง คร้ังท่ี 

2/554 

คร้ังท่ี 

3/2554 

คร้ังท่ี 

4/2554 

คร้ังท่ี 

5/2554 

บริหารและธุรการ 3 3 3 3 - 

บรกิารและฝกอบรม 4 - 2 2 2 

สารสนเทศ - - - - 12 

ระบบคอมพิวเตอรฯ - - - - 12 

 

      ในรอบการประชุมครั้งน้ี ฝายไดจัดสงข้ันตอนกระบวนงานเสนอเรียงตามฝาย 

             ฝายบริหารและธุรการ ตามเอกสารแนบ 1 

             ฝายบรกิารและฝกอบรม ตามเอกสารแนบ 2  

ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย  

      ฝายสารสนเทศ 

ในการน้ี ท่ีประชุมไดมีการอภิปรายถึงการจัดทํากระบวนการไหลของงานวามีขอมูลข้ันตอนครบถวนพอท่ีจะ

นําไปใชกับงานประกันคุณภาพ จึงเห็นควรมอบหมายผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. นฤมล ศักดิ์อุดมวัฒโน) ชวยตรวจสอบเนนงาน

ท่ีเปนการใหบริการบุคคลภายนอก และมอบหัวหนาฝายบริหารและธุรการ ประสานงานบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือเขาศึกษาดูงาน

กระบวนงานดานประกันคุณภาพท่ีไดรับรางวัล ท่ีประชุมเห็นชอบในเรื่องท่ีอภิปราย  และขอติดตามงานท่ีคางจากฝาย

สารสนเทศ ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย  

3. ความเห็น(ราง)วิสัยทัศน พันธกิจ และแผนยุทธศาสตรสํานักบริการคอมพิวเตอร พ.ศ. 2555-2559 สืบเน่ืองจากการ

ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี 4/2553 เมื่อวันพุธท่ี 16 กุมภาพันธ 2554 ท่ีประชุมมีมติมอบให

สําเนาเอกสารขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประจําสํานักบริการคอมพิวเตอรสงใหฝาย เพ่ือปรับแกในสวนท่ีเก่ียวของ พรอม

ท้ังสงคืนมายังงานประชุมภายในวันจันทรท่ี 28 กุมภาพันธ 2554 และนําเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการ

คอมพิวเตอรในครั้งท่ี 5/2554 ในวันพุธท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 2554 
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เน่ืองจากฝายท่ีเก่ียวของ ยังไมไดดําเนินการจัดสงขอมูลท่ีปรับแกมาให ซึ่งอาจเกิดจากความไมชัดเจนในการจัดทํา ท่ี

ประชุมจึงเสนอมอบงานแผนและประกันคุณภาพ ประสานงานนัดผูเก่ียวของประชุมหารือเพ่ือปรับแกแผนยุทธศาสตรตาม

ขอเสนอแนะของคณะกรรมการประจําสํานักบริการคอมพิวเตอรอีกครั้งหน่ึง ท่ีประชุมเห็นชอบตามเสนอ 

4. ขอเชญิสงบุคลากรเขารวมโครงการฝกอบรม “หลกัสตูรการพัฒนาเครือขายนกัสารสนเทศอุดมศึกษา (mini MIS) รุนท่ี 6 

ตามบันท่ี ศธ 0501(4)/ ว 187 ลงวันท่ี 15 กุมภาพันธ 2554 เรื่องขอเชิญสงบุคลากรเขารวมโครงการฝกอบรม "หลักสูตรการ

พัฒนาเครือขายนักสารสนเทศอุดมศึกษา (mini MIS) รุนท่ี 6" น้ัน 

          สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ใครขอเรียนเชิญทานพิจารณาสงผูมีคุณสมบัติตามขอกําหนด สมัครเขารวม

โครงการฯ ภายในวันท่ี 10 เมษายน 2554 รายละเอียดตามเอกสารแนบ 1 และสามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ีเว็บ 

http://www.minimis.mua.go.th จึงขอใหท่ีประชุมพิจารณาบุคลากรท่ีสมควรเขารวมโครงการดังกลาว ท่ีประชุมพิจารณา

แลวมีมติ และขอเสนอแนะดังนี ้

• ใหเสนอผูท่ีดูแล และรับผิดชอบงานดานสารสนเทศ พรอมท้ังเสนอ น.ส. วาสนา รุงเรือง น.ส. พจีจินต อาวรณ 

นายปรีชา ต.ตระกูล และน.ส. สุภิญญา ปานดํา โดยใหพิจารณาเรียงลําดับรายช่ือลําดับท่ี 1และ 2 ท้ังน้ีรองผูอํานวยการรับไป

สอบถามผูไดรับการเสนอช่ือ พรอมท้ังนําเสนอผูอํานวยการสํานักบริการคอมพิวเตอรตอไป 

5. รายงานการใชโทรศัพท ประจาํเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2553 ฝายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการใชโทรศัพท

ประจําเดือนมกราคม-กุมภาพันธ  พ.ศ. 2554 ตามเอกสารแนบ  1 2 และกราฟแสดงการเปรยีบเทียบการใชโทรศพัท

ประจําเดือนตุลาคม 2553 – กุมภาพันธ 2554 ตามเอกสารแนบ 3 ท่ีประชุมรับทราบ 

6. รายงานการเย่ียมชมดูงาน ประจาํเดือนกมุภาพันธ - มีนาคม 2554 ฝายบริหารและธุรการ โดยงานสารบรรณ รายงานการ

เยี่ยมชมดูงาน  ประจําเดือนกุมภาพันธ-มีนาคม 2554 รายละเอียดดังเอกสารแนบ  ท่ีประชุมรับทราบ  และมขีอเสนอแนะให

จัดทําสรุปคาใชจายในการเยี่ยมชมดูงาน 

7. รายงานการอบรม สมัมนาและดูงาน ประจาํเดือนกมุภาพันธ - มีนาคม 2554  ฝายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล 

รายงานการอบรม สัมมนาและดูงาน ประจําเดือนกุมภาพันธ – มีนาคม พ.ศ. 2554  รายละเอียดดังเอกสารแนบ  ท่ีประชุม

รับทราบ 

8. รายงานผลการดําเนนิงานประจาํเดือน ท่ีประชุมขอใหฝายรายงานการดําเนินงานประจําเดือนกุมภาพันธ 2554 เรียง

ตามลําดับดังน้ี  

          - ฝายบริหารและธุรการ ตามเอกสารแนบ 1 

          - ฝายบรกิารและฝกอบรม ตามเอกสารแนบ 2  

        ในการน้ี ไดมีมีขอเสนอแนะจากรองผูอํานวยการ (ผศ.ดร. จเร เลิศสุดวิชัย) ใหปรับเปลี่ยนเว็บหนา

แรก www.ku.ac.th ใน

1. การเตรียมความพรอมการลงทะเบียนภาคฤดูรอน ประมาณตนเดือนมีนาคม 2554 

 สวนท่ีเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ  

          - ฝายสารสนเทศ รายงานผลการดําเนินกิจกรรม ดังน้ี 

2. มีการประชุมหารือกับสํานักทะเบียนและประมวลผลเรื่องการวางแผนพัฒนาระบบสารสนเทศนิสิต 

3. มีการทดสอบระบบลงทะเบียนการแขงขันคอมพิวเตอรโอลิมปก พรอมท้ังสงมอบระบบดังกลาวเมื่อวันอังคารท่ี 1 

มีนาคม 2554  

4. ปรบัระบบเงินเดอืนจากซ ีเปนระบบแทง และระบบบัญชีถือจาย 

5. มกีารอบรม KM เมื่อวันท่ี 24 กุมภาพันธ 255 

- ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย ตามเอกสารแนบ 4 

       ท่ีประชุมไดมีการอภิปรายถึงระยะเวลาในการเดินทาง และการทดลองการแกปญหาทางดานเทคนิคทางโทรศัพทท่ี

อาคาร KITS1 KITS2 ซึ่งไดขอสรุปดังน้ี 

• ระยะเวลาในการเดินทางไปแกปญหาท่ีอาคาร KITS1 ใหใชเวลา 5 นาที หลังจากไดรับโทรศัพทแจงปญหา 

• ทดลองใชระบบดังกลาว ตั้งแตวันท่ี 1 – 31 มีนาคม 2554 พรอมท้ังรวบรวมสรุปปญหา อุปสรรค เสนอเขาท่ี

ประชุมอีกครั้งหน่ึง 
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9. อาคารเรียนและปฏบิติัการดานคอมพิวเตอร  จากการประชุม คณะกรรมการฯ เมื่อวันท่ี 3 มีนาคม 2554 ไดรวบรวมขอมลู

ความตองการตาง ๆ ของสํานักบริการคอมพิวเตอรในท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรแจงวิศวกร และ

สถาปนิกทราบ ซึ่งท่ีประชุมฯ รับในสวนท่ีสามารถปรับเปลี่ยนไดไปดําเนินการ และสวนท่ีไมสามารถปรับเปลี่ยนไดก็ไดแจง

เหตุผลใหรับทราบ  และไดขอเสนอแนะจากประธานฯ (รศ. ยนื ภูวรวรรณ) ไมควรปรับเปลี่ยนแบบ เน่ืองจากจะมีผลเสีย

เปรยีบมากกวาผลด ีเชน การเปลีย่นแปลงระบบไฟฟา ระบบปรบัอากาศ เปนตน  

ในการน้ี หัวหนาฝายบริหารและธุรการ ไดจัดทําสรุปขอมูลในระบบตาง ๆ ของอาคารเรียนและปฏิบัติการดาน

คอมพิวเตอรแตละช้ันมอบใหผูเก่ียวของ เพ่ือกําหนดผูรับผิดชอบ พรอมกันน้ีฝายบริหารฯ ไดดําเนินการติดตอเรื่องครุภัณฑ

สํานักงาน ระบบโทรศัพท ซึ่งทางบริษัทฯ ไดเสนอราคามาใหแลว ตามเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ 

10. การสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีดใีนหนวยงาน  สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี 

3/2554 เมื่อวันพุธท่ี 2 กุมภาพันธ 2554 ท่ีประชุมไดมีการอนุมัติโครงการดังกลาว และไดดําเนินการจัดบรรยายใหความรูใน

เรื่องวินัย และจรรยาบรรณ ใหบุคลากรเมื่อวันท่ี 15 กุมภาพันธ 2554 ไปแลวน้ัน ซึ่งฝายบริหารฯ ไดตั้งเปาหมายความสําเร็จ

ไว 2 หัวขอ ถาท่ีประชุมมีขอเสนอแนะในหัวขอใดท่ีนาสนใจ และเปนประโยชนตอการสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีดีสามารถแจง

ไดท่ีฝายบริหารและธุรการ เพ่ือจะไดติดตอวิทยากรมาใหความรูตอไป 

ในสวนของกิจกรรมตั้งเปาหมายไว 5 กิจกรรม ซึ่งขณะน้ีไดดําเนินการเรื่องวินัยในการมาปฏิบัติงาน การลดวันลา มาสาย 

ซึ่งไดรับความรวมมือจากฝายสารสนเทศรวบรวมจัดทํารายงานขอมูลสถิติ โดยจะไดมีการหารือกําหนดเกณฑรวมกันตอไป ท่ี

ประชุมรับทราบ 

11. ผูแทนหนวยงานเปนคณะกรรมการวิเทศสมัพันธฯ กองวิเทศสัมพันธ ขอความอนุเคราะหมอบหมายผูแทนของหนวยงานเขา

รวมเปนคณะกรรมการวิเทศสมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือรวมใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะและประสานงานภารกิจ

กับกองวิเทศสัมพันธ รายละเอียดตามเอกสารแนบ  จึงขอใหท่ีประชุมพิจารณาผูแทนหนวยงาน ท่ีประชุมพิจารณาแลวมีมติ

มอบผูชวยผูอํานวยการ (นายประสพสุข ผลด)ี เปนตวัแทนหนวยงาน 

 

12. แผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากรายงานผลการประเมนิคุณภาพ ผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. นฤมล ศักดิ์อุดมวัฒโน) 

ติดตามความกาวหนาในการจัดทําแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินคุณภาพ (สปค.02)  ท่ีได

จัดสงไปใหแลวน้ัน จึงขอใหฝายท่ียังไมไดจัดสงใหดําเนินการใหแลวเสร็จ พรอมท้ังจัดสงมาใหยังงานประกันคุณภาพดวย  

ประชุมรับทราบ 

13. กาวแรกสูบัณฑิตยุคใหม ผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) รายงานถึงการจัดงานดังกลาวจะมีข้ึนประมาณ

วันท่ี 18-21 พฤษภาคม 2554 ซึ่งสํานักบริการคอมพิวเตอรจะตองจัดเตรียมเอกสารประชาสัมพันธ เพ่ือสงไปใหยังกองบริการ

การศึกษาในการประชาสัมพันธแกนิสิตใหม ท่ีประชุมรับทราบ และมอบผูเก่ียวของดําเนินการตอไป 

14. การประชุมวิชาการ คร้ังท่ี 49   ผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) รายงานสรุปการดําเนินงานการประชุม

วิชาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ครั้งท่ี 49 ดังน้ี 

1. จัดทําโปรแกรมลงทะเบียนผูสงผลงานเขารวมการประชุม 

2. จัดทําซีดีบันทึกผลงานท่ีผานการพิจารณาและสงใหสํานักหอสมุดนําเขาสูฐานขอมูล 

3. การถายทอดสดพิธีเปดและระหวางการประชุม 

4. จัดทําซีดีบันทึกการบรรยาย (อยูระหวางการดําเนินการ) 

ซึ่งการจัดงานดังกลาวเปนไปดวยความเรียบรอย จึงแจงใหท่ีประชุมรับทราบ ท่ีประชุมรับทราบ 

15. โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารยใหมของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  ดวยคณะกรรมการดําเนินงานโครงการพัฒนา

ศักยภาพอาจารยใหมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ขอเชิญประชุมในวันอังคารท่ี 2 มีนาคม 2554 เวลา 14.00 น ณ หอง

ประชุมนนทร ีช้ัน 5 อาคารสารนิเทศ 50 ป ผูอํานวยการสํานักบริการคอมพิวเตอรมอบหมายใหผูชวยผูอํานวยการ(น.ส. 

เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) และนายมงคล ชินบุตร เขารวมประชุมเพ่ือรับทราบขอมูลในการจัดทําเว็บบอรด จึงแจงใหท่ีประชุม

รบัทราบ ท่ีประชุมรับทราบ 

https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Mar09084647.pdf�


16. การจดัการความรู (KM) ผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) รายงานวาจะมีการจัดกิจกรรม KM Day เพ่ือเปน

การรวบรวม และถายทอดองคความรู  พรอมท้ังเตรียมแผน สรุปผลการดําเนินงานสําหรับรายงานประกันคุณภาพรับทราบ

ตอไป ท่ีประชุมรับทราบ 

17. การประชุมวิชาการโอลิมปก หัวหนาฝายบริการและฝกอบรม รายงานวาในวันศุกรท่ี 4 มีนาคม 2554 หัวหนาฝายสารสนเทศ 

นายทองปาน ขันตีกรม และนายมนู สอนนอย จะเดินทางไปจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือลงระบบฟสิกคคอมพิวเตอร

โอลมิปก ท่ีประชุมรับทราบ 

18. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2554 เน่ืองจากเกณฑในการข้ึนเงินเดือนแบบแทงในปน้ียังไมไดรับการ

แจงจากมหาวิทยาลัย เพ่ือใหการประเมินผลการปฏิบัติงานทันตามกําหนดเวลาท่ีมหาวิทยาลัยแจงจึงขอใหหัวหนาฝายใชการ

ประเมนิผลการปฏบิตังิาน ประจาํปงบประมาณ 2554 ของขาราชการและลูกจางประจําแบบเดิม ท่ีประชุมรับทราบ 

19. กําหนดการประชุมคร้ังตอไป  ประธานท่ีประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรครั้งตอไปใน วันพุธ

ท่ี  7  เมษายน พ.ศ. 2554 เวลา 09.30 น. ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ช้ัน 3 อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร   
   

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 

 

วันท่ี 11 มีนาคม พ.ศ. 2554 

สรปุโดย : มลฤดี ตระกลูผุดผอง/สุรินทร บัวทอง 

ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุมอินทร 
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