
สรุปสาระการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร 

คร้ังที่ 5/2554 เม่ือพุธที่ 2 มีนาคม พ.ศ. 2554 

ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ชั้น 3 อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร 
 

-------------------------------------------------------------- 

 

1. แผนบริหารความเสีย่งวิทยาเขตบางเขน ประจาํปงบประมาณ 2554  ตามท่ีมหาวิทยาลัย มอบหมายใหสํานักบริการ

คอมพิวเตอรดําเนินการจัดทําความเสี่ยงเรื่องฐานขอมูลท่ีสําคัญอยูกระจัดกระจาย บางประเภทมีความซ้ําซอนและมีขอมูลไม

ตรงกัน ในรปูของ Action Plan โดยมีมาตรการจัดการความเสี่ยง ตามเอกสารแนบ น้ัน 

รองผูอํานวยการ (ผศ.ดร. จเร เลิศสุดวิชัย) จึงเสนอแนะใหมีการทบทวนการเขียนแผนงานความเสี่ยง เพ่ือใหสอดคลอง

กับภารกิจของสํานักบริการคอมพิวเตอร เชน การกําหนดช้ันความลับของขอมูล กําหนดความรับผิดชอบของขอมูลทุกช้ิน การ

กําหนดมาตรการการสํารองขอมูล เปนตน ซึ่งปจจุบันมอบหมายใหนายมหาราช ทศศะ และน.ส. พจีจินต อาวรณ เปน

ผูดําเนินการจัดทํา ท่ีประชุมรับทราบ และจะไดมีการเสนอของบประมาณจากมหาวิทยาลัยในการจัดทํา Action Plan ตอไป 

2. การจดัทําขัน้ตอนกระบวนงาน สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี 4/2553 เมื่อ

วันพุธท่ี 16 กุมภาพันธ 2554 ท่ีประชุมมมีตมิอบแตละฝายทบทวนกระบวนการหลกัและกระบวนการยอยในถูกตอง พรอมท้ัง

จะไดมีการหารือทบทวนกําหนดกรอบงานบริการของสํานักบริการคอมพิวเตอรอีกครั้งหน่ึง 

ในการน้ี ไดสรุปกระบวนงานท่ีแตละฝายเสนอ และคางสง ดังน้ี 

 

ฝาย 

จากการประชุมคณะกรรมการบริหารฯ 

คางสง คร้ังท่ี 

2/554 

คร้ังท่ี 

3/2554 

คร้ังท่ี 

4/2554 

คร้ังท่ี 

5/2554 

บริหารและธุรการ 3 3 3 3 - 

บรกิารและฝกอบรม 4 - 2 2 2 

สารสนเทศ - - - - 12 

ระบบคอมพิวเตอรฯ - - - - 12 

 

      ในรอบการประชุมครั้งน้ี ฝายไดจัดสงข้ันตอนกระบวนงานเสนอเรียงตามฝาย 

             ฝายบริหารและธุรการ ตามเอกสารแนบ 1 

             ฝายบรกิารและฝกอบรม ตามเอกสารแนบ 2  

ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย  

      ฝายสารสนเทศ 

ในการน้ี ท่ีประชุมไดมีการอภิปรายถึงการจัดทํากระบวนการไหลของงานวามีขอมูลข้ันตอนครบถวนพอท่ีจะ

นําไปใชกับงานประกันคุณภาพ จึงเห็นควรมอบหมายผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. นฤมล ศักดิ์อุดมวัฒโน) ชวยตรวจสอบเนนงาน

ท่ีเปนการใหบริการบุคคลภายนอก และมอบหัวหนาฝายบริหารและธุรการ ประสานงานบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือเขาศึกษาดูงาน

กระบวนงานดานประกันคุณภาพท่ีไดรับรางวัล ท่ีประชุมเห็นชอบในเรื่องท่ีอภิปราย  และขอติดตามงานท่ีคางจากฝาย

สารสนเทศ ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย  

3. ความเห็น(ราง)วิสัยทัศน พันธกิจ และแผนยุทธศาสตรสํานักบริการคอมพิวเตอร พ.ศ. 2555-2559 สืบเน่ืองจากการ

ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี 4/2553 เมื่อวันพุธท่ี 16 กุมภาพันธ 2554 ท่ีประชุมมีมติมอบให

สําเนาเอกสารขอเสนอแนะจากคณะกรรมการประจําสํานักบริการคอมพิวเตอรสงใหฝาย เพ่ือปรับแกในสวนท่ีเก่ียวของ พรอม

ท้ังสงคืนมายังงานประชุมภายในวันจันทรท่ี 28 กุมภาพันธ 2554 และนําเขาท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการ

คอมพิวเตอรในครั้งท่ี 5/2554 ในวันพุธท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 2554 

https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Mar14085521.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Mar02093330.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Mar02074324.pdf�


เน่ืองจากฝายท่ีเก่ียวของ ยังไมไดดําเนินการจัดสงขอมูลท่ีปรับแกมาให ซึ่งอาจเกิดจากความไมชัดเจนในการจัดทํา ท่ี

ประชุมจึงเสนอมอบงานแผนและประกันคุณภาพ ประสานงานนัดผูเก่ียวของประชุมหารือเพ่ือปรับแกแผนยุทธศาสตรตาม

ขอเสนอแนะของคณะกรรมการประจําสํานักบริการคอมพิวเตอรอีกครั้งหน่ึง ท่ีประชุมเห็นชอบตามเสนอ 

4. ขอเชญิสงบุคลากรเขารวมโครงการฝกอบรม “หลกัสตูรการพัฒนาเครือขายนกัสารสนเทศอุดมศึกษา (mini MIS) รุนท่ี 6 

ตามบันท่ี ศธ 0501(4)/ ว 187 ลงวันท่ี 15 กุมภาพันธ 2554 เรื่องขอเชิญสงบุคลากรเขารวมโครงการฝกอบรม "หลักสูตรการ

พัฒนาเครือขายนักสารสนเทศอุดมศึกษา (mini MIS) รุนท่ี 6" น้ัน 

          สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ใครขอเรียนเชิญทานพิจารณาสงผูมีคุณสมบัติตามขอกําหนด สมัครเขารวม

โครงการฯ ภายในวันท่ี 10 เมษายน 2554 รายละเอียดตามเอกสารแนบ 1 และสามารถดูรายละเอียดเพ่ิมเติมไดท่ีเว็บ 

http://www.minimis.mua.go.th จึงขอใหท่ีประชุมพิจารณาบุคลากรท่ีสมควรเขารวมโครงการดังกลาว ท่ีประชุมพิจารณา

แลวมีมติ และขอเสนอแนะดังนี ้

• ใหเสนอผูท่ีดูแล และรับผิดชอบงานดานสารสนเทศ พรอมท้ังเสนอ น.ส. วาสนา รุงเรือง น.ส. พจีจินต อาวรณ 

นายปรีชา ต.ตระกูล และน.ส. สุภิญญา ปานดํา โดยใหพิจารณาเรียงลําดับรายช่ือลําดับท่ี 1และ 2 ท้ังน้ีรองผูอํานวยการรับไป

สอบถามผูไดรับการเสนอช่ือ พรอมท้ังนําเสนอผูอํานวยการสํานักบริการคอมพิวเตอรตอไป 

5. รายงานการใชโทรศัพท ประจาํเดือนธนัวาคม พ.ศ. 2553 ฝายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการใชโทรศัพท

ประจําเดือนมกราคม-กุมภาพันธ  พ.ศ. 2554 ตามเอกสารแนบ  1 2 และกราฟแสดงการเปรยีบเทียบการใชโทรศพัท

ประจําเดือนตุลาคม 2553 – กุมภาพันธ 2554 ตามเอกสารแนบ 3 ท่ีประชุมรับทราบ 

6. รายงานการเย่ียมชมดูงาน ประจาํเดือนกมุภาพันธ - มีนาคม 2554 ฝายบริหารและธุรการ โดยงานสารบรรณ รายงานการ

เยี่ยมชมดูงาน  ประจําเดือนกุมภาพันธ-มีนาคม 2554 รายละเอียดดังเอกสารแนบ  ท่ีประชุมรับทราบ  และมขีอเสนอแนะให

จัดทําสรุปคาใชจายในการเยี่ยมชมดูงาน 

7. รายงานการอบรม สมัมนาและดูงาน ประจาํเดือนกมุภาพันธ - มีนาคม 2554  ฝายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล 

รายงานการอบรม สัมมนาและดูงาน ประจําเดือนกุมภาพันธ – มีนาคม พ.ศ. 2554  รายละเอียดดังเอกสารแนบ  ท่ีประชุม

รับทราบ 

8. รายงานผลการดําเนนิงานประจาํเดือน ท่ีประชุมขอใหฝายรายงานการดําเนินงานประจําเดือนกุมภาพันธ 2554 เรียง

ตามลําดับดังน้ี  

          - ฝายบริหารและธุรการ ตามเอกสารแนบ 1 

          - ฝายบรกิารและฝกอบรม ตามเอกสารแนบ 2  

        ในการน้ี ไดมีมีขอเสนอแนะจากรองผูอํานวยการ (ผศ.ดร. จเร เลิศสุดวิชัย) ใหปรับเปลี่ยนเว็บหนา

แรก www.ku.ac.th ใน

1. การเตรียมความพรอมการลงทะเบียนภาคฤดูรอน ประมาณตนเดือนมีนาคม 2554 

 สวนท่ีเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมตาง ๆ  

          - ฝายสารสนเทศ รายงานผลการดําเนินกิจกรรม ดังน้ี 

2. มีการประชุมหารือกับสํานักทะเบียนและประมวลผลเรื่องการวางแผนพัฒนาระบบสารสนเทศนิสิต 

3. มีการทดสอบระบบลงทะเบียนการแขงขันคอมพิวเตอรโอลิมปก พรอมท้ังสงมอบระบบดังกลาวเมื่อวันอังคารท่ี 1 

มีนาคม 2554  

4. ปรบัระบบเงินเดอืนจากซ ีเปนระบบแทง และระบบบัญชีถือจาย 

5. มกีารอบรม KM เมื่อวันท่ี 24 กุมภาพันธ 255 

- ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย ตามเอกสารแนบ 4 

       ท่ีประชุมไดมีการอภิปรายถึงระยะเวลาในการเดินทาง และการทดลองการแกปญหาทางดานเทคนิคทางโทรศัพทท่ี

อาคาร KITS1 KITS2 ซึ่งไดขอสรุปดังน้ี 

• ระยะเวลาในการเดินทางไปแกปญหาท่ีอาคาร KITS1 ใหใชเวลา 5 นาที หลังจากไดรับโทรศัพทแจงปญหา 

• ทดลองใชระบบดังกลาว ตั้งแตวันท่ี 1 – 31 มีนาคม 2554 พรอมท้ังรวบรวมสรุปปญหา อุปสรรค เสนอเขาท่ี

ประชุมอีกครั้งหน่ึง 
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9. อาคารเรียนและปฏบิติัการดานคอมพิวเตอร  จากการประชุม คณะกรรมการฯ เมื่อวันท่ี 3 มีนาคม 2554 ไดรวบรวมขอมลู

ความตองการตาง ๆ ของสํานักบริการคอมพิวเตอรในท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรแจงวิศวกร และ

สถาปนิกทราบ ซึ่งท่ีประชุมฯ รับในสวนท่ีสามารถปรับเปลี่ยนไดไปดําเนินการ และสวนท่ีไมสามารถปรับเปลี่ยนไดก็ไดแจง

เหตุผลใหรับทราบ  และไดขอเสนอแนะจากประธานฯ (รศ. ยนื ภูวรวรรณ) ไมควรปรับเปลี่ยนแบบ เน่ืองจากจะมีผลเสีย

เปรยีบมากกวาผลด ีเชน การเปลีย่นแปลงระบบไฟฟา ระบบปรบัอากาศ เปนตน  

ในการน้ี หัวหนาฝายบริหารและธุรการ ไดจัดทําสรุปขอมูลในระบบตาง ๆ ของอาคารเรียนและปฏิบัติการดาน

คอมพิวเตอรแตละช้ันมอบใหผูเก่ียวของ เพ่ือกําหนดผูรับผิดชอบ พรอมกันน้ีฝายบริหารฯ ไดดําเนินการติดตอเรื่องครุภัณฑ

สํานักงาน ระบบโทรศัพท ซึ่งทางบริษัทฯ ไดเสนอราคามาใหแลว ตามเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ 

10. การสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีดใีนหนวยงาน  สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร ครั้งท่ี 

3/2554 เมื่อวันพุธท่ี 2 กุมภาพันธ 2554 ท่ีประชุมไดมีการอนุมัติโครงการดังกลาว และไดดําเนินการจัดบรรยายใหความรูใน

เรื่องวินัย และจรรยาบรรณ ใหบุคลากรเมื่อวันท่ี 15 กุมภาพันธ 2554 ไปแลวน้ัน ซึ่งฝายบริหารฯ ไดตั้งเปาหมายความสําเร็จ

ไว 2 หัวขอ ถาท่ีประชุมมีขอเสนอแนะในหัวขอใดท่ีนาสนใจ และเปนประโยชนตอการสรางวัฒนธรรมองคกรท่ีดีสามารถแจง

ไดท่ีฝายบริหารและธุรการ เพ่ือจะไดติดตอวิทยากรมาใหความรูตอไป 

ในสวนของกิจกรรมตั้งเปาหมายไว 5 กิจกรรม ซึ่งขณะน้ีไดดําเนินการเรื่องวินัยในการมาปฏิบัติงาน การลดวันลา มาสาย 

ซึ่งไดรับความรวมมือจากฝายสารสนเทศรวบรวมจัดทํารายงานขอมูลสถิติ โดยจะไดมีการหารือกําหนดเกณฑรวมกันตอไป ท่ี

ประชุมรับทราบ 

11. ผูแทนหนวยงานเปนคณะกรรมการวิเทศสมัพันธฯ กองวิเทศสัมพันธ ขอความอนุเคราะหมอบหมายผูแทนของหนวยงานเขา

รวมเปนคณะกรรมการวิเทศสมพันธ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เพ่ือรวมใหคําแนะนํา ขอเสนอแนะและประสานงานภารกิจ

กับกองวิเทศสัมพันธ รายละเอียดตามเอกสารแนบ  จึงขอใหท่ีประชุมพิจารณาผูแทนหนวยงาน ท่ีประชุมพิจารณาแลวมีมติ

มอบผูชวยผูอํานวยการ (นายประสพสุข ผลด)ี เปนตวัแทนหนวยงาน 

 

12. แผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากรายงานผลการประเมนิคุณภาพ ผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. นฤมล ศักดิ์อุดมวัฒโน) 

ติดตามความกาวหนาในการจัดทําแผนพัฒนาปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินคุณภาพ (สปค.02)  ท่ีได

จัดสงไปใหแลวน้ัน จึงขอใหฝายท่ียังไมไดจัดสงใหดําเนินการใหแลวเสร็จ พรอมท้ังจัดสงมาใหยังงานประกันคุณภาพดวย  

ประชุมรับทราบ 

13. กาวแรกสูบัณฑิตยุคใหม ผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) รายงานถึงการจัดงานดังกลาวจะมีข้ึนประมาณ

วันท่ี 18-21 พฤษภาคม 2554 ซึ่งสํานักบริการคอมพิวเตอรจะตองจัดเตรียมเอกสารประชาสัมพันธ เพ่ือสงไปใหยังกองบริการ

การศึกษาในการประชาสัมพันธแกนิสิตใหม ท่ีประชุมรับทราบ และมอบผูเก่ียวของดําเนินการตอไป 

14. การประชุมวิชาการ คร้ังท่ี 49   ผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) รายงานสรุปการดําเนินงานการประชุม

วิชาการ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ครั้งท่ี 49 ดังน้ี 

1. จัดทําโปรแกรมลงทะเบียนผูสงผลงานเขารวมการประชุม 

2. จัดทําซีดีบันทึกผลงานท่ีผานการพิจารณาและสงใหสํานักหอสมุดนําเขาสูฐานขอมูล 

3. การถายทอดสดพิธีเปดและระหวางการประชุม 

4. จัดทําซีดีบันทึกการบรรยาย (อยูระหวางการดําเนินการ) 

ซึ่งการจัดงานดังกลาวเปนไปดวยความเรียบรอย จึงแจงใหท่ีประชุมรับทราบ ท่ีประชุมรับทราบ 

15. โครงการพัฒนาศักยภาพอาจารยใหมของมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  ดวยคณะกรรมการดําเนินงานโครงการพัฒนา

ศักยภาพอาจารยใหมของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ขอเชิญประชุมในวันอังคารท่ี 2 มีนาคม 2554 เวลา 14.00 น ณ หอง

ประชุมนนทร ีช้ัน 5 อาคารสารนิเทศ 50 ป ผูอํานวยการสํานักบริการคอมพิวเตอรมอบหมายใหผูชวยผูอํานวยการ(น.ส. 

เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) และนายมงคล ชินบุตร เขารวมประชุมเพ่ือรับทราบขอมูลในการจัดทําเว็บบอรด จึงแจงใหท่ีประชุม

รบัทราบ ท่ีประชุมรับทราบ 

https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Mar09084647.pdf�


16. การจดัการความรู (KM) ผูชวยผูอํานวยการ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสขุ) รายงานวาจะมีการจัดกิจกรรม KM Day เพ่ือเปน

การรวบรวม และถายทอดองคความรู  พรอมท้ังเตรียมแผน สรุปผลการดําเนินงานสําหรับรายงานประกันคุณภาพรับทราบ

ตอไป ท่ีประชุมรับทราบ 

17. การประชุมวิชาการโอลิมปก หัวหนาฝายบริการและฝกอบรม รายงานวาในวันศุกรท่ี 4 มีนาคม 2554 หัวหนาฝายสารสนเทศ 

นายทองปาน ขันตีกรม และนายมนู สอนนอย จะเดินทางไปจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เพ่ือลงระบบฟสิกคคอมพิวเตอร

โอลมิปก ท่ีประชุมรับทราบ 

18. แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ 2554 เน่ืองจากเกณฑในการข้ึนเงินเดือนแบบแทงในปน้ียังไมไดรับการ

แจงจากมหาวิทยาลัย เพ่ือใหการประเมินผลการปฏิบัติงานทันตามกําหนดเวลาท่ีมหาวิทยาลัยแจงจึงขอใหหัวหนาฝายใชการ

ประเมนิผลการปฏบิตังิาน ประจาํปงบประมาณ 2554 ของขาราชการและลูกจางประจําแบบเดิม ท่ีประชุมรับทราบ 

19. กําหนดการประชุมคร้ังตอไป  ประธานท่ีประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรครั้งตอไปใน วันพุธ

ท่ี  7  เมษายน พ.ศ. 2554 เวลา 09.30 น. ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ช้ัน 3 อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร   
   

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 

 

วันท่ี 11 มีนาคม พ.ศ. 2554 

สรปุโดย : มลฤดี ตระกลูผุดผอง/สุรินทร บัวทอง 

ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุมอินทร 
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