
สรปสาระการประชมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพวิเตอร์ุ ุ  

คร้ังที ่13/2553 เมื่อวนัพฤหัสบดทีี ่15 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 
ณ ห้องประชมยนื ภ่วรวรรณ ช้ัน ุ ู 3 อาคารสํานักบริการคอมพวิเตอร์ 

 

-------------------------------------------------------------- 
 

1. การประชมหารือวาุ งแนวทางการแก้ปัญหาระบบ  ดว้ยสํานักทะเบียนและประมวลผล มีความประสงค์ขอเชิญทานเขา้รวม่ ่
ประชุมเพ่ือปรึกษาหารือเกยวกบปัญหาการลงทะเบียน ในวนัศุกร์ท่ี ี่ ั 16 กรกฎาคม 2553 เพ่ือแกปัญหาการลงทะเบียนเรียน ้
ออนไลน์ การพิมพใ์บเสร็จรับเงินออนไลน์ (KU2) ท่ีไม่สามารถรองรับการใชง้านในระบบดงักลาว่ ได ้ เชน ่ การเปิดดูขอ้มูล
นิสิตใหม สิทธิการเขา้ถึงขอ้มูลสารสนเทศนิสิต เวบ็ปกครอง ระบบติดตามผลการลงทะเบียนเรียนนิสิต ฐานขอ้มูลนิสิต่ ์  ท่ี
ประชุมรับทราบ และแจ้งผู้ เก่ียวข้องเข้าร่วมประชุม 

2. โครงการสัมมนาบคลากรของสํานักบริการคอมพวิเตอร์ ุ (คร้ังที่ 1) ประจําปี 2553    สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการ
บริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ ครังท่ี ้ 7/2553 เม่ือวนัพฤหสับดีท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2553 ท่ีประชุมมีแนวทางการจดัสัมมนา
ดงักลาว่  โดยเสนอวาในวนัแรกควรเป็นการสัมมนาจดัทาํแผนงานตาง ๆ ใหเ้สร็จสิน่ ่ ้  ซ่ึงหากใหไ้ดผ้ลดีตอ้งคาํนึงถึงสถานท่ีท่ี
เอืออาํนวยใหบุ้คลากรไมถูกรบกวนดว้ยงานประจาํ้ ่  หลงัจากนนัจึงไปสัมมนานอกสถานท่ี้  และใหจ้ดัทาํโครงการรวมครังท่ี ้ 1 
และ 2 ไวด้ว้ยกนั   
          ในการนี คณะกรรมการจดัการสัมมนาบุคลากรสาํนกัฯ้  เสนอโครงการสัมมนาบุคลากร รายละเอยีดตามเอกสารแนบ  

  ท่ีประชุมมีมติปรับแก้ และข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมดังนี ้
 ปรับแก้เวลาเดินทางในการสัมมนาคร้ังแรกให้เร็วขึน้  คร้ังท่ี 2 ปรับแก้วนัเดินทางเป็นวนัท่ี 6-7 พฤศจิกายน พ.ศ. 

2553 พร้อมท้ังรายละเอียดเก่ียวกับกาํหนดการในโครงการดังกล่าว 
 มีข้อเสนอแนะจากกรรมการให้แจ้งแผนยทุธศาสตร์ระดับฝ่ายให้บุคลากรรับทราบล่วงหน้า และสอบถามวิทยากร

ถึงการเตรียมความพร้อมอย่างไรให้ได้งานเร็ว ประสิทธิภาพสูง ส่วนของการสัมมนาคร้ังท่ี 2  ควรจัดให้มีการทาํ
กิจกรรมร่วมกันเพ่ือเป็นการละลายพฤติกรรม  เช่น เล่นกีฬาร่วมกัน โดยเน้นกีฬาท่ีทุกคนสามารถร่วมเล่นได้ทุกคน  

3. แบบประเมินระบบการบริหารจัดการที่ดีแบบธรรมาภิบาลและภาวะผ้นําการบริหารงานของคณะผ้บริหารและหัวหน้าฝ่ายของู ู
สํานักบริการคอมพิวเตอร์ ตามท่ีคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายในให้ข้อเสนอแนะเกยวกบแบบประเมินการี่ ั
ปฏิบัติงานระบบการบริหารจัดการท่ีดีแบบธรรมาภิบาลและภาวะผูน้ําการบริหารงานคณะผูบ้ริหารของสํานักบริการ
คอมพิวเตอร์ ควรทาํการประเมินเป็นรายบุคคล เพ่ือใหเ้กดความชดัเจนตามแนวทางการปฏิบติัและสอดคลอ้งกบความเป็นจริงิ ั  
          ในการนี งานบุคคลไดด้าํเนินการปรับแบบประเมินฯ้  ตามขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพ เสนอ
ผูบ้ริหาร ตามเอกสารแนบ 1 และ 2  การจดัทาํแผนดาํเนินการประเมินฯ ตามเอกสารแนบ 3 ท่ีประชุมมีมติในเบือ้งต้นให้
ประเมินผู้อาํนวยการสํานักบริการคอมพิวเตอร์เพียงท่านเดียวก่อน  และขยายเวลาการหย่อนแบบประเมินฯ เป็นวันท่ี 20 
กรกฎาคม – 9 สิงหาคม 2553  

4. รายงานทางการเงนิงวด 1 ตลาคม ุ 2552-31 มนีาคม 2553 ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานการเงินและบญัชี เสนอรายงานทางการ
เงินงวด 1 ตุลาคม 2552 - 31 มีนาคม 2553 ตามเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ 

5. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการบริหารความเส่ียง และการควบคมภายใน ประจําปีงบประมาณุ  2553 เพ่ือใหก้ารบริหารความ
เส่ียง และการควบคุมภายในของสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ สามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปปรับใชก้บหนวยงานั ่  และสอดคลอ้งกบั
การประกนคุณภาพของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ สาํนกับริการคอมพิวเตอร์ั  จึงไดจ้ดัอบรมเชิงปฏิบติัการการบริหารความเส่ียง 
และการควบคุมภายในประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ในวนัท่ี 9 สิงหาคม 2553 ตามเอกสารแนบ 1 และ 2 ท่ีประชุมรับทราบ 
และให้แจ้งบุคลากรเข้าร่วมอบรมโครงการดังกล่าวโดยพร้อมเพรียงกัน เพ่ือจะได้นาํข้อมลูจากการอบรมมาจัดทาํความเส่ียงของ
สาํนักบริการคอมพิวเตอร์ต่อไป 
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6. ข้อบังคับมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ ว่าด้วยการบริหารงานบคคลุ  สําหรับพนักงานมหาวิทยาลยัเงินรายได้ ฉบับที่ 4 พ.ศ. 2553 
เลขานุการท่ีประชุม เสนอเร่ืองขอ้บงัคบัมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ วา่ดว้ยการบริหารงานบุคคล สาํหรับพนกังานมหาวิทยาลยั
เงินรายได ้ตามรายละเอยีดดงัเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ 

7. สัมมาทิฐิสํานักบริการคอมพิวเตอร์ ประจําเดือนสิงหาคม 2553 สํานักบริการคอมพิวเตอร์ แจ้งการสัมมาทิฐิประจาํเดือน
สิงหาคม 2553 เพ่ือใหค้วามรู้ความเขา้ใจแกบุคลากรเกยวกบแผนยทุธศาสตร์ระดบัมหาวิทยาลยัในการจดัทาํแผนยทุธศาสตร์่ ี่ ั
ของสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ในวนัท่ี 3 สิงหาคม พ.ศ. 2553 ตามรายละเอยีดดังเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ พร้อมท้ังแจ้ง
เวียนให้บุคลากรเข้าร่วมโดยพร้อมเพรียงกัน 

8. รายงานคณะกรรมการต่าง ๆ ของสํานักบริการคอมพิวเตอร์ ผูช้วยผูอ้าํนวยการ ่ (น.ส. เบ็ญจวรรณ แสนทวีสุข)  รายงานการ
ดาํเนินงานของคณะกรรมการจัดการความรู้ให้ท่ีประชุมรับทราบ รายละเอียดตามเอกสารแนบ   ทังนีได้มีการปรับ้ ้
คณะกรรมการการจดัการความรู้ให้น้อยลง เพ่ือให้เกดความสะดวกในการนัดประชุม โดยเปล่ียนิ จากเดือนละ 1 ครัง เป็น ้ 2  
เดือน 1 ครัง กาหนดเป็นองัคารแรกของเดือน ้ ํ ประชุมรับทราบ 

9. รายงานการมาปฏิบัติราชการ ประจําเดือนมิถนายน พุ .ศ. 2553 ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการมาปฏิบติั
ราชการ ประจาํเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2553 ตามรายละเอยีดดงัเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ 

10. รายงานการใช้โทรศัพท์ ประจําเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2553 ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการใชโ้ทรศพัท์
ประจาํเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2553 ตามเอกสารแนบ 1 และกราฟแสดงการเปรียบเทียบการใชโ้ทรศพัท์ประจาํเดือนตุลาคม     
2552- มิถุนายน 2553 ตามเอกสารแนบ 2 ท่ีประชุมรับทราบ 

11. รายงานการฝึกอบรม สัมมนาและดงาน ประจําเดือนสิงหาคม พู .ศ. 2553 ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการ
อบรม สัมมนาและดูงาน ประจาํเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2553 ตามรายละเอยีดดงัเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ 

12. การรายงานผล กพร. ในรอบ 9 เดือน ผูช้วยผูอ้าํนวยการ ่ (น.ส. นฤมล ศกัดิอุดมวฒัโน์ ) แจง้ถึงการรายงานผล กพร. ในรอบ 9 
เดือน ท่ีสํานักบริการคอมพิวเตอร์จะตอ้งรายงานในวนัท่ี 5 สิงหาคม 2553 ซ่ึงไดจ้ัดสงแบบฟอร์มการร่ ายงานไปยงัฝ่ายท่ี
เกยวขอ้งแลว้ พร้อมทงัให้สงกลบัคืนี่ ่้ ภายในวนัท่ี 29 กรกฎาคม 2553 เกยวกบการจดัการความรู้ การรักษาระยะเวลามาตรฐานี่ ั
การใหบ้ริการ 

13. การฝึกอบรมที่มีการจัดขึน้ภายในสํานักบริการคอมพิวเตอร์ รองผูอ้าํนวยการ (ผศ. ดร.จเร เลิศสุดวิชยั) แจง้ฝ่ายบริการและ
ฝึกอบรมขอความอนุเคราะห์สงบุคลากรในฝ่ายสารสนเทศเขา้รวมอบรมกรณีมีหลกัสูตรท่ีเกยวขอ้งกบ่ ่ ี่ ั การปฏิบติังาน ท่ีประชุม
รับทราบ 

14. การจัดทําแผนผงัของฝ่าย รองผูอ้าํนวยการ (ผศ. ดร.จเร เลิศสุดวิชยั) มอบหมายใหห้วัหนา้ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือขาย ่
และฝ่ายสารสนเทศจดัทาํรายละเอียดเนือหาของขอ้มูลหลกั ๆ ในแตละระบบมีใครรับผิดชอบมีการเช่ือมโยงกนอยางไร  ใครมี้ ่ ั ่
สิทธิในการแกไขขอ้มูล้  ควรเกบ็ ขอ้มูลตามรายการการเปล่ียนแปลง (transaction) ใหค้รบถว้น พร้อมทงัคาํอธิบายรายละเอียด้
ประกอบ  เพ่ือจะไดน้าํมาปฏิบติัการแกปั้ญหาภายในดา้นระบบ และเครือขายใหเ้ป็นไปอยางถูกตอ้ง และมีประสิทธิภาพ่ ่ ยงิขึน่ ้  
ท่ีประชุมรับทราบ 

15. การเยี่ยมชมดงานที่มหาวิทยาลัยประสานมิตร ู รองผูอ้าํนวยการสํานกับริการคอมพิวเตอร์ (ผศ. ดร. จเร เลิศสุดวิชยั)  รายงาน
การไปศึกษาดูงานเม่ือวนัพุธท่ี 14 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 ซ่ึงการปฏิบติัของมหาวิทยาลยัประสานมิตรมีการจดัทาํขอ้มูลให้ไหล
เขา้รวมกน เน่ืองจากเป็นหนวยงานท่ีมีขนาดไมใหญมาก ั ่ ่ ่ ทงันี ้ ้ สิงท่ีไดจ้ากการดู่ งานในครังนีคือ้ ้ การปฏิบติังานของมหาวิทยาลยั
ดงักลาว่ จะไมใชร้ะบบตางคนตางทาํ ่ ่ ่ แต่จะชวยกนคิด่ ั ชวย่ กนทาํ จึงทาํใหร้ะบบมีความสอดคลอ้งกนั ั เป็นอยางดี่  อนัเป็นตวัอยาง่
ท่ีสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ควรนาํมาปรับปรุงการทาํงานใหเ้กดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลยงิขึน ิ ่ ้ ท่ีประชุมรับทราบ 

16. ปฏิทินการทํางานของสํานักบริการคอมพิวเตอร์ ท่ีประชุมขอติดตามการจดัทาํปฏิทินการปฏิบติัในภาพรวมของสาํนกับริการ
คอมพิวเตอร์ ซ่ึงในเบืองตน้ท่ีปร้ ะชุมเสนอให้แตละฝ่ายจดัทาํขอ้มูลปฏิทินการทาํงานในรูปของ ่ Power point  และนาํขึนจอ ้
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https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Jul14150536.pdf


LCD  ประชาสัมพนัธ์ให้ทราบตอไป ทงันีจะไดมี้การหารือการจดัทาํระบบปฏิทินการทาํงานของสาํนกับริการคอมพิวเตอร์่ ้ ้
ตอไป ่ ท่ีประชุมรับทราบ 

17. ขออนมัติติดตั้งกล้องวงจรปิดุ  หัวหนา้ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือขาย ขออนุมติัติดตงักลอ้งวงจรปิดบริเวณทางเขา้ลาน่ ้
จอดรถภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ เน่ืองจากแผงกนรถยนตถ์ูกชนไดรั้บความเสียหาย ท่ีประชุมเสนอแนะให้หาบริเวณการั
ติดตงัในจุดท่ีมีความปลอดภยัพอสมควร้ ท่ีประชุมรับทราบ 

18. กําหนดการประชมคร้ังต่อไป ุ  ประธานท่ีประชุมนดัประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ครังตอไปใน ้ ่ วนั
พฤหสับดีท่ี 5 สิงหาคม พ.ศ. 2553 เวลา 09.30 น. ณ หอ้งประชุมยนื ภวูรวรรณ ชนั ่ ้ 3 อาคารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์  

 
   

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

วนัท่ี  4 สิงหาคม พ.ศ. 2553 

สรุปโดย : มลฤดี ตระกูลผดุผ่อง/สุรินทร์ บวัทอง 
ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์ 
 


