
สรุปสาระการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพวิเตอร์ 
คร้ังที่ 11/2553 เมื่อวนัพฤหัสบดทีี ่17 มถุินายน พ.ศ. 2553 

ณ ห้องประชุมยนื ภู่วรวรรณ ช้ัน 3 อาคารสํานักบริการคอมพวิเตอร์ 
 

-------------------------------------------------------------- 

 

1. การเปิดงานห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ส่วนกลาง (ศร.1)  และลานไอที  ประธานท่ีประชุม แจง้ใหท้ราบถึงผลการเปิดงาน

หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ เม่ือวนัท่ี 11 มิถุนายน พ.ศ. 2553 ท่ีผา่นมา ท่านอธิการบดี และผูร่้วมงานใหก้ารชมเชยการจดังาน

ดงักล่าวทาํไดดี้ และประธานฯ ขอขอบคุณบุคลากรสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดี   

ในการน้ี ประธานฯ ติดตามงานท่ีมอบหมายใหด้าํเนินการท่ีหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ส่วนกลาง ( KITS 2) เร่ืองการ

ติดตั้งกล้องวงจรปิด กลอนประตู และเคร่ืองตรวจจับการเคล่ือนไหว ท่ีประชุมรับทราบ  และมีมติมอบฝ่ายบริการและฝึกอบรม

สรุปผลการปฏิบัติงานในรอบ 1 เดือน  พร้อมท้ังจัดทาํคาํแนะนาํการใช้อุปกรณ์เบือ้งต้นไว้ท่ีห้อง ปฏิบติัการคอมพิวเตอร์

ส่วนกลาง (ศร.1) 

2. การปรับปรุงเวบ็ในความดูแลของสํานักบริการคอมพวิเตอร์  สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการ

คอมพิวเตอร์ คร้ังท่ี 10/2553 เม่ือวนัพฤหสับดีท่ี 3 มิถุนายน พ.ศ. 2553 ท่ีประชุมมีมติใหจ้ดัทาํแผนการดาํเนินงานเสนอเขา้ท่ี

ประชุมคร้ังต่อไป   ในการน้ี ฝ่ายบริการและฝึกอบรมเสนอแผนการดาํเนินงานใหท่ี้ประชุมพิจารณา  รายละเอยีดตามเอกสาร

แนบ ท่ีประชุมเห็นชอบตามแผนการดาํเนินงานท่ีเสนอ 

3. โครงการสัมมนาบุคลากรของสํานักบริการคอมพวิเตอร์ (คร้ังที่ 1) ประจาํปี 2553 ตามท่ีสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ กาํหนดใหว้นั

พธุท่ี 25 สิงหาคม 2553 เป็นวนัสมัมนาบุคลากรสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ (คร้ังท่ี 1) ประจาํปี 2553 นั้น เพ่ือใหก้ารจดังาน

ดงักล่าวเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย ผูช่้วยผูอ้าํนวยการ (นางเจน  สราทไทย) เสนอรายละเอียดการจดังาน  ตามรายละเอยีดดงั

เอกสารแนบ  ท่ีประชุมเห็นชอบตามเสนอ  และมีมติให้จัดสัมมาทิฐิภายในเพ่ือให้ความรู้เบือ้งต้นในการจัดทาํแผนยทุธศาสตร์

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์แก่บคุลากรทุกท่านรับทราบล่วงหน้าก่อนเดินทางไปจัดทาํยทุธศาสตร์ของสาํนักบริการคอมพิวเตอร์

ต่อไป พร้อมท้ังให้จัดทาํโครงการสัมมนาบคุลากรเป็น 2 ระยะรวมไว้ในโครงการเดียวกัน 

4. แบบประเมนิระบบการบริหารจดัการทีด่แีบบธรรมาภิบาลและภาวะผุ้นําการบริหารงานของคณะผู้บริหารและหัวหน้าฝ่ายของ

สํานักบริการคอมพวิเตอร์ จากการประชุมการปรับปรุงแบบประเมินการปฏิบติังานของผูบ้ริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์  คร้ัง

ท่ี 1/2553 เม่ือวนัพฤหสับดีท่ี 3 มิถุนายน พ.ศ. 2553 มีมติเห็นชอบใหจ้ดัทาํแบบประเมินคณะผูบ้ริหารและหวัหนา้ฝ่ายของสาํนกั

บริการคอมพิวเตอร์  โดยประเมินตามเกณฑต์วับ่งช้ีท่ี 3.1 เก่ียวกบัระบบการบริหารจดัการท่ีดีแบบธรรมาภิบาล และภาวะผูน้าํ  

          ในการน้ี  งานบุคคลไดป้ระสานงานกบัผูช่้วยผูอ้าํนวยการและดาํเนินการจดัทาํแบบประเมินคณะผูบ้ริหารของสาํนกั

บริการคอมพิวเตอร์  ตามเอกสารแนบ  1 และแบบประเมินหวัหนา้ฝ่ายของสาํนกับริการคอมพิวเตอร์  ตามเอกสารแนบ 2  ท่ี

ประชุมมีมติปรับแก้ตามข้อเสนอแนะ ตามเอกสารแนบ 2  และนาํเข้าท่ีประชุมพิจารณาในการประชุมคร้ังท่ี 12/2553 วนั

พฤหัสบดีท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 อีกคร้ังหน่ึง 

5. Peer Review การประเมนิตนเอง สํานักบริการคอมพวิเตอร์ ปีการศึกษา 2552 สาํนกับริการคอมพิวเตอร์ กาํหนดวนัท่ีจะ Peer 

Review รายงานการประเมินตนเองของสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ ปีการศึกษา 2552 ในวนัองัคารท่ี 22 มิถุนายน 2553 เวลา 

10.00 - 12.00 น. ณ หอ้งประชุมยนื ภู่วรวรรณ  เพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนรับการประเมินคุณภาพภายในจาก มหาวทิยาลยั 

เกษตรศาสตร์  ในวนัท่ี 5-6 กรกฎาคม 2553 ในการ Peer Review คร้ังน้ีจะประกอบดว้ย  ผูบ้ริหารทุกท่าน หวัหนา้ฝ่ายทุกฝ่าย 

และเจา้หนา้งานแผนและประกนัคุณภาพ  จึงเสนอใหท่ี้ประชุมรับทราบและเชิญเขา้ร่วมกิจกรรมตามวนัและเวลาดงักล่าว  ท่ี

ประชุมรับทราบ 

6. สถติกิารให้บริการ ปีการศึกษา 2552 งานแผนและประกนัคุณภาพไดร้วบรวมขอ้มูลสถิติการใหบ้ริการของฝ่ายต่าง  ๆในรอบปี

การศึกษา 2552 รายละเอยีดตามเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ 
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7. ความก้าวหน้าการดาํเนนิงานตามแผนงาน/โครงการประจาํปีงบประมาณ 2553 ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานแผนและประกนั

คุณภาพ รายงานความกา้วหนา้การดาํเนินงานตามแผนงาน/โครงการประจาํปีงบประมาณ 2553 รายละเอยีดตามเอกสารแนบ ท่ี

ประชุมรับทราบ 

8. ต้นทุนการดาํเนินกจิกรรมของสํานักบริการคอมพวิเตอร์ สาํนกับริการคอมพิวเตอร์  ขอรายงานตน้ทุนกิจกรรมของสาํนกั

บริการคอมพิวเตอร์ ประจาํปีงบประมาณ 2552 จาํนวน 11 กิจกรรม ดงัน้ี  

          1. ตน้ทุนฯ ของฝ่ายท่ีใหบ้ริการตามภารกิจหลกั ตามเอกสารแนบ 1 ซ่ึงประกอบดว้ยฝ่ายบริการและฝึกอบรม ฝ่าย

สารสนเทศ และฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย รวม 10 กิจกรรม ตามเอกสารแนบ 2 3 และ 4 

          2. ตน้ทุนการใหบ้ริการตามโครงการพฒันาวชิาการ ท่ีระยะเวลาโครงการส้ินสุดในปีงบประมาณ 2552 รวมทั้งส้ินจาํนวน 

6 โครงการ ตามเอกสารแนบ 5 ท่ีประชุมรับทราบ 

9. ยุทธศาสตร์ระดบัฝ่าย   สาํนกัฯ ไดจ้ดัประชุมเชิงปฏิบติัการจดัทาํยทุธศาสตร์ระดบัฝ่ายเม่ือวนัท่ี 19 มีนาคม 2553 เพ่ือร่วมกนั

จดัทาํยทุธศาสตร์ระดบัฝ่าย  ซ่ึงไดย้ทุธศาสตร์ระดบัฝ่ายมาครบถว้นแลว้ทั้ง 4 ฝ่าย รายละเอยีดตามเอกสารแนบ  1 2 3 และ 4 ท่ี

ประชุมรับทราบ 

10. รายงานผลการตรวจสอบคุณภาพภายในระดบัฝ่าย ประจาํปี 2553 สาํนกับริการคอมพิวเตอร์ จดัการตรวจสอบคุณภาพภายใน

ระดบัฝ่าย ประจาํปี 2553 ในระหวา่งวนัท่ี 19-26 เมษายน 2553 ครบทั้ง 4 ฝ่าย มีผลการตรวจสอบฯ ตามเอกสารแนบ 1 2  3  และ 

4 โดยไดส่้งรายงานผลการตรวจสอบฯ ใหฝ่้ายทราบแลว้เม่ือวนัท่ี 16 มิถุนายน 2553 และขอใหฝ่้ายจดัทาํแผนพฒันาและ

ปรับปรุงตามขอ้เสนอแนะของคณะกรรมการตรวจสอบคุณภาพภายในระดบัฝ่าย  ประจาํปี  2553(สปค. 01) ส่งกลบังานประกนั

คุณภาพภายใน วนัท่ี 28 กรกฎาคม 2553 ท่ีประชุมรับทราบ 

11.  เร่ืองแจ้งจากทีป่ระชุม ก.บ.ม. ผูช่้วยผูอ้าํนวยการ (นายประสพสุข ผลดี) รายงานจากท่ีประชุม ก.บ.ม. เม่ือวนัจนัทร์ท่ี 14 

มิถุนายน พ.ศ. 2553 ดงัน้ี 

          - เร่ืองขออนุมติักาํหนดตาํแหน่งและแต่งตั้งขา้ราชการใหด้าํรงตาํแหน่งผูช้าํนาญการ ซ่ึงในส่วนของสาํนกับริการ

คอมพิวเตอร์ มีจาํนวน 2 ราย คือ  

          1. อนุมติักาํหนดตาํแหน่งเลขท่ี 2832 ตาํแหน่งนกัวชิาการคอมพิวเตอร์ 6 เป็นตาํแหน่งนกัวชิาการคอมพิวเตอร์ 7-8 

ตาํแหน่งผูช้าํนาญการ ระดบั 7-8 และอนุมติัแต่งตั้ง น.ส.วาสนา รุ่งเรือง ดาํรงตาํแหน่งนกัวชิาการคอมพิวเตอร์ 7 ตาํแหน่ง

ผูช้าํนาญการ ระดบั 7 โดยการคดัเลือก ตั้งแต่วนัท่ี 13 มิถุนายน 2550 ซ่ึงเป็นวนัท่ีสาํนกับริการคอมพิวเตอร์รับเร่ือง  

          2. อนุมติักาํหนดตาํแหน่งเลขท่ี 2597 ตาํแหน่งนกัวชิาการเงินและบญัชี 6 เป็นตาํแหน่งนกัวชิาการเงินและบญัชี 7-8 

ตาํแหน่งผูช้าํนาญการ ระดบั 7-8 และอนุมติัแต่งตั้ง น.ส.จิตธนา โตนดดง ดาํรงตาํแหน่งนกัวชิาการเงินและบญัชี 7 ตาํแหน่ง

ผูช้าํนาญการ ระดบั 7 โดยการคดัเลือก ตั้งแต่วนัท่ี 27 พฤศจิกายน 2551 ซ่ึงเป็นวนัท่ีสาํนกับริการคอมพิวเตอร์รับเร่ือง 

- เร่ืองการรับบุคลากรตาํแหน่งนกัวชิาการเงินและบญัชี ท่ีประชุมมีความเห็นวา่ควรรับวฒิุการศึกษาใหต้รงกบัตาํแหน่งท่ี

รับสมคัร เน่ืองจากตาํแหน่งดงักล่าวตอ้งใชค้วามรู้ความสามารถเป็นพิเศษ ท่ีประชุมรับทราบ 

12. แผนดาํเนินการปรับปรุงและดาํเนินการประเมนิการปฏิบัตงิานผู้บริ หารสํานักบริการคอมพวิเตอร์  ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 

2553 ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล เสนอแผนดาํเนินการปรับปรุงและดาํเนินการประเมินการปฏิบติังานผูบ้ริ หารสาํนกั

บริการคอมพิวเตอร์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตามเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ 

13. ผลการวเิคราะห์ความพงึพอใจของบุคลากรทีม่ต่ีอสภาพการทาํงานและงานทีท่าํ  ตามท่ีสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ ไดส้าํรวจ

ความพึงพอใจของขา้ราชการ พนกังาน  และลูกจา้งท่ีมีต่อสภาพการทาํงานและงานท่ีทาํของสาํนกับริการคอมพิวเตอร์  เพ่ือนาํ

ขอ้มูลท่ีไดรั้บไปประกอบการวดัผลบ่งช้ีระดบัความพึงพอใจในการประกนัคุณภาพ และวางแผนปรับปรุงแกไ้ขการดาํเนินงาน

ใหต้รงกบัความตอ้งการของบุคลากรและสอดคลอ้งกบัสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ต่อไป 
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         ในการน้ี ผูช่้วยผูอ้าํนวยการสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ (นางเจน สราทไทย)  ไดท้าํการวเิคราะห์และสรุปผลความพึงพอใจ

ของบุคลากรท่ีมีต่อสภาพการทาํงานและงานท่ีทาํเสร็จส้ินแลว้  รายละเอยีดตามเอกสารแนบ  ท่ีประชุมรับทราบ  และมีให้นาํผล

การสาํรวจดงักล่าวท่ีมีคะแนนน้อยมาจัดทาํแผนปรับปรุง พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์ให้บคุลากรรับทราบ 

14. ผลการพจิารณาแผนอตัรากาํลงั 4 ปี (พ.ศ. 2552-2555) ของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์  จากการประชุม ก.บ.ม. มหาวทิยาลยั  

เกษตรศาสตร์ คร้ังท่ี 4/2553 เม่ือคราวประชุมวนัจนัทร์ท่ี 19 เมษายน พ.ศ. 2553 และท่ีประชุมสภามหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

คร้ังท่ี 5/2553 เม่ือคราวประชุมวนัจนัทร์ท่ี 24 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 ไดอ้นุมติัผลการพิจารณาแผนอตัรากาํลงั 4 ปี (พ.ศ. 2552-

2555) ตามรายละเอยีดดงัเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ 

15. ขั้นตอนและแผนดาํเนินงานการประเมนิผลการปฏิบัตงิาน ประจาํปีงบประมาณ 2553 (คร้ังที่ 2) ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงาน

บุคคล เสนอขั้นตอนและแผนดาํเนินงานการประเมินผลการปฏิบติังาน ประจาํปีงบประมาณ 2553 (คร้ังท่ี 2) ตามเอกสารแนบ ท่ี

ประชุมรับทราบ และมีมติมอบงานบุคคลออกแบบประเมินผลการปฏิบัติงานรูปแบบใหม่  เพ่ือให้ทันใช้ในปีงบประมาณถดัไป 

16. กาํหนดการประชุมคร้ังต่อไป  ประธานท่ีประชุมนดัประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์คร้ังต่อไปใน วนั

พฤหสับดีที่ 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2553 เวลา 09.30 น. ณ หอ้งประชุมยนื ภู่วรวรรณ ชั้น 3 อาคารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์  
 

 

  
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 

วนัท่ี  24  มิถุนายน พ.ศ. 2553 

สรุปโดย : มลฤดี ตระกูลผดุผ่อง/สุรินทร์ บัวทอง 

ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์ 
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