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สํานักฯ จัดพิธีเปิดห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ (ศร.1) 
และลานไอที (อบก.)

 ด้วยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ได้สนับสนุนงบกลาง มก. และมอบหมายให้สํานักบริการ
คอมพิวเตอร์ดําเนินการปรับปรุงชัน้ล่างอาคารศนูย์เรียนรวม 1 (ศร.1) และอาคารศนูย์กิจกรรมนิสิต  ให้
เป็นห้องปฏิบตัิการคอมพิวเตอร์ส่วนกลางและลานกิจกรรมไอที โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้เป็นแหล่ง
เรียนรู้  สร้างบรรยากาศการเรียนการสอน และเพิ่มประสิทธิภาพการใช้งานสารสนเทศ ซึง่สามารถเปิด
ให้บริการได้ตัง้แตว่นัท่ี 7 มิถนุายน 2553 เป็นต้นไป ในการนีสํ้านกัฯ ได้กําหนดพิธีเปิดอย่างเป็นทางการ
ในวนัศกุร์ท่ี 11 มิถนุายน 2553 เวลา 11.00 น. ณ อาคารศนูย์เรียนรวม 1 ตามกําหนดการดงันี ้

10.30 - 11.00 น.     ลงทะเบียน 
11.00 – 11.10 น.     กลา่วรายงาน 
                                   โดย รศ.ประดนเดช  นีละคปุต์ 
               ผู้ อํานวยการสํานกับริการคอมพวิเตอร์ 
11.10 - 11.20 น.      รับชม Presentation พร้อมชมบรรยากาศลานไอทีผา่น VDO Conference 
11.20 – 11.30 น.      กลา่วเปิดงาน  
                                โดย  รศ.วฒุิชยั กปิลกาญจน์  
                 อธิการบดีมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
11.30 น.               ชมห้องปฏิบตักิารคอมพิวเตอร์สว่นกลาง 
                                และถ่ายภาพร่วมกนั 

 

ทีม่า: ศธ 0513.132/ว 1409)  



 
 

 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

สํานักฯ เปิดให้บริการ Help desk ช่วงพักกลางวนั

 เพ่ือเป็นการอํานวยความสะดวกให้กบัผู้ ใช้บริการในด้าน
บญัชีเครือข่าย และงานตอบคําถามอ่ืน ๆ ของ Help desk ท่ีมี
จํานวนผู้มาใช้บริการมากในช่วงต้นของภาคการศกึษา ฝ่ายระบบ
คอมพิวเตอร์และเครือข่าย  จึงเพิ่มการให้บริการในช่วงเวลาพกั
กลางวนั ในวนัจนัทร์ – ศกุร์ เวลา 12.00 -13.00 น. เฉพาะเดือน
มิถุนายน 2553 โดยเร่ิมตัง้แต่วันท่ี 9 มิถุนายน 2553 (ปกติเปิด 
8.30-20.00 น. ของวนัธรรมดา และเปิด 9.00 – 16.00 น. ของวนั
เสาร์) 
 

ทีม่า: ฝ่ายระบบคอมฯ (คณุคนัธชล)  

 
 

 

 

 

 

 

 

 เน่ืองจากปีงบประมาณ 2553 (ตค 52 - กย 53) ได้ลว่งมาแล้ว 8 เดือน 
แตป่รากฏวา่โครงการ ประจําปีงบประมาณ 2553 ยงัไมมี่รายละเอียดของ
โครงการ และยงัไมไ่ด้รายงานผลการดําเนินงาน ในไตรมาสท่ี 1 และ 2 เลยจ ึ
งขอให้หวัหน้าโครงการทกุทา่น ดําเนินการบนัทกึข้อมลูและรายงานผล 2 
ไตรมาสให้ด้วย เน่ืองจากต้องใช้ในการรับการประเมนิคณุภาพภายในจาก

มหาวิทยาลยัในเร็วๆ นี ้ขอให้ดําเนินการให้เสร็จสิน้ภายใน  10 มิ.ย. 53 
สามารถเรียกได้ท่ีเว็บ https://project.ocs.ku.ac.th/    เลือกปี 2553   

เมน ูProject  แล้วเลือก   TAB :  Inprogress กรุณาอยา่เปลีย่นสีของโครงการท่ี
กําหนดไว้ เพราะเตรียมไว้รับการประเมนิ 
 

ทีม่า: คณุนฤมล ศกัด์ิอดุมวฒัโน  

ขอความร่วมมือบันทึกข้อมูล 
แผนงาน/โครงการปีงบประมาณ 2553



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

ขา่วประชาสมัพนัธภ์ายนอก

 

คณะวนศาสตร์ขอเชิญบคุลากร นิสติ และผู้ มีจิตศรัทธา ร่วม
บริจาคโลหิตในโครงการ “ประชาชนชาวไทยทําความดีบริจาค
โลหิตถวายพอ่ของแผน่ดนิ” ครัง้ท่ี 2 ในวนัท่ี 11 มิถนุายน 
2553 เวลา 08.00 – 15.00 น. ณ บริเวณโถงชัน้ลา่ง ตกึวน
ศาสตร์ 60 ปี 
 
ทีม่า: ศธ 0513.10601/2014 

ขอเชิญร่วมบริจาคโลหิต 

ขอเชิญฟังบรรยาย “การอ้างอิงผลงานทางวิชาการ :  
ข้อมูลเพื่อการรายงานผลการประเมินคุณภาพ 

 สํานักหอสมุดจัดบรรยายเชิงปฏิบัติการ เร่ือง “การอ้างอิง
ผลงานทางวิชาการ : ข้อมลูเพ่ือการรายงานผลการประกนัคณุภาพ” ใน
วันท่ี 18 มิ.ย. 53 เวลา 09.00 – 12.00 น. ณ ห้องฝึกอบรม ชัน้ 2 
อาคารเทพรัตน์วิทยาโชติ  เพ่ือส่งเสริมให้อาจารย์ นักวิขัย บุคลากร 
และหน่วยงาน ได้รับความรู้ สามารถจัดทําข้อมูลอ้างอิงผลงานทาง
วิชาการ เพ่ือรายงานผลการประกนัคณุภาพของหน่วยงาน 
สนใจตดิตอ่ นางนภา โทร 1477 ตอ่ 224 
 
ทีม่า : ปฏิทิน มก. ประจําสปัดาห์ 7-13 มิ.ย. 53 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

     

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

การลาไปฝึกอบรม วิจัย ณ ต่างประเทศ 
(สําหรับพนักงานมหาวิทยาลัย)

 หลกัเกณฑ์และคณุสมบตัใินการพิจารณา 
1. ความจําเป็นและความต้องการของหน่วยงานท่ีจะให้ผู้ ท่ีมี

ความรู้ ความชํานาญในสาขาวิชาและระดบัความรู้ท่ีเหมาะสม
แก่หน้าท่ี ทัง้นีส้าขาและระดบัความรู้ท่ีจะขอไปฝึกอบรม วิจยั
จะต้องสอดคล้องและเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่งานในหน้าท่ีซึง่
พนักงานผู้ นัน้ปฏิบัติอยู่หรือท่ีผู้ บังคับบัญชามอบหมายให้
ปฏิบตัเิม่ือกลบัมาปฏิบตังิาน 

2. ต้องมีอัตรากําลังเพียงพอไม่ให้เสียราชการและไม่ต้องตัง้
อตัรากําลงัเพิ่ม 

3. มีระยะเวลาการกลบัมาปฏิบตังิานชดใช้เพียงพอ 
4. พ้นการทดลองปฏิบตัหิน้าท่ีราชการแล้ว 
5. ไม่อยู่ระหว่างถูกตัง้กรรมการสอบสวนทางวินัยหรือถูกฟ้อง

อาญา 
    โดยอธิการบดีเป็นผู้ มีอํานาจอนมุตั ิ
ทีม่า : สาระความร้ส่บคลากร มก. ฉบบัที ่3 

 

เพิ่มความสะดวกนําเรื่องขึ้นเว็บ OCSwiki 

 สําหรับท่านท่ีไม่สะดวกในการนําข้อมูลขึน้เว็บ OCSwiki 
สามารถสง่ข้อมลูเพ่ือให้คณะกรรมการนําข้อมลูขึน้ให้ได้ท่ี คณุมณทิพย์ 
e-mail : monthip.t@ku.ac.th          
           และขอเชิญชวนทกุท่านอ่านเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีแยกเป็นหมวดหมู่
ได้ท่ีเว็บ OCSwiki  http://www.wiki.ocs.ku.ac.th/   
ทีม่า : คณะกรรมการ KM 
 



 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ขอเชิญร่วมส่งบทความเข้าประกวด “สอ.มก. ท่ีสมาชิกอยากเห็น” 

สหกรณ์ออมทรัพย์ มก. ขอเชิญสมาชิกร่วมสง่บทความเข้า
ประกวดชิงรางวลัหุ้น สอ.มก. เร่ือง “สหกรณ์ออมทรัพย์ มก. จํากดั 
ท่ีสมาชิกอยากเห็น” ความยาว 2- 5 หน้ากระดาษ A 4 ชิงรางวลั
ดงันี ้
รางวลัท่ี 1 หุ้น สอ.มก. จํานวน 1 รางวลั  10,000 บาท 
รางวลัท่ี 2 หุ้น สอ.มก. จํานวน 1 รางวลั  5,000 บาท 
รางวลัท่ี 3 หุ้น สอ.มก. จํานวน 1 รางวลั  3,000 บาท 
รางวลัชมเชย หุ้น สอ.มก. จํานวน 3 รางวลั ๆ ละ   1,000 บาท 
ตัง้แตว่นันี ้– 31 ส.ค. 53 เทา่นัน้ 
 
ทีม่า: ข่าว สอ.มก. ฉบบัที ่4 ประจําเดือนพฤษภาคม 2553 

สอ.มก.ท่ี
สมาชิกอยาก

เห็น 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

สอ.มก. ได้ตระหนกัถึงสถานการณ์บ้านเมืองและสภาพอากาศท่ี
ร้อนอบอ้าว จงึขอเชิญชวนสมาชิกเข้าร่วมโครงการ ทําบญุไหว้พระ 
9 วดั ใน 1 วนั จํานวน 4 รุ่น ๆ ละ 90 คน ดงันี ้
 ครัง้ท่ี 1 วนัท่ี 3 ก.ค. 53 ณ จงัหวดัสมทุรสงคราม 
 ครัง้ท่ี 2 วนัท่ี 31 ก.ค. 53 ณ จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ 
 ครัง้ท่ี 3 วนัท่ี 4 ก.ย. 53 ณ จงัหวดัสงิห์บรีุ 
 ครัง้ท่ี 4 วนัท่ี 25 ก.ย. 53 ณ จงัหวดัชลบรีุ 

ท่านใดสนใจกรอกแบบฟอร์มพร้อมชําระเงิน 100 บาท ภายใน
วนัท่ี 18 มิ.ย. 53 หากเกินจํานวนท่ีกําหนดจะใช้วิธีจบัฉลาก 
 
ทีม่า: ข่าว สอ.มก. ฉบบัที ่4 ประจําเดือนพฤษภาคม 2553 

 ขอเชิญร่วมโครงการ ทําบุญไหว้พระ 9 วัดใน 1 วัน 



 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทีม่า : ข่าว สอ.มก. ฉบบัที ่4 ประจําเดือนพฤษภาคม 2553 

 
 

 

 

 สอ.มก.ให้ทุนการศึกษาสําหรับสมาชิก ปี 2553 

สอ .มก .  เ ปิดให้ทุนการศึกษาสําหรับสมาชิก  ประจําปี
การศึกษา 2553 ในวงเงิน 500,000 บาท โดยมีเง่ือนไขต้องเป็น
สมาชิกสอ.มก. ไม่น้อยกว่า 3 ปี ได้รับอนุญาตให้ลาศึกษาจาก
หน่วยงาน ไม่ได้รับทนุจากหน่วยงานอ่ืน  ทนุสนบัสนนุตามจ่ายจริงแต่
ไมเ่กิน 10,000 บาทตอ่ทนุ  ย่ืนใบสมคัรขอรับทนุได้ตัง้แตว่นัท่ี  

1 มิ.ย. – 30 ก.ค. 53 
 

ทีม่า : ข่าว สอ.มก. ฉบบัที ่4 ประจําเดือนพฤษภาคม 2553 

 สอ. มก. ให้ทุนการศึกษาสําหรับบุตรของสมาชิก 
ท่ีคู่สมรสถึงแก่กรรม 

 สอ.มก.เปิดให้ทนุสาธารณประโยชน์ประเภททนุสงเคราะห์
สําหรับบตุรของสมาชิกท่ีคูส่มรสถึงแก่กรรม ดงันี ้ 

 เป็นสมาชิก สอ.มก. ไมน้่อยกวา่ 1 ปี 
 อนบุาล-ประถมศกึษา ทนุละ 5,000 บาท 
 มธัยม – ปวช. ทนุละ 7,000 บาท 
 ปวส. – ปริญญาตรี ทนุละ 10,000 บาท 
 ย่ืนใบสมคัรตัง้แต ่1 มิ.ย. – 30 ก.ค. 53 

กรณีมีผู้ ย่ืนขอรับทนุร่วมกนัแล้วมากกวา่ 500,000 บาท ให้เฉล่ียกนั 



 
 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
    

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 

 

 ขอเชิญร่วมโครงการสุขภาพกาย-สุขภาพจิต 

สอ.มก.ได้จัดโครงการพัฒนาสุขภาพกายและสุขภาพจิต 2 ครัง้
ดงันี ้
 วันเสาร์ท่ี 10 ก.ค. 53 ณ วิทยาเขตกําแพงแสน ช่วงเช้า

เร่ือง “โยคะเพ่ือสขุภาพ  บา่ยเร่ือง “การออกกําลงักายด้วย
ยางยืด” 

 วนัเสาร์ท่ี 1 สิงหาคม 2553 ณ ห้องพนัธุมดิษยมณฑล สอ.
มก. บางเขน เร่ือง “ฤาษีดดัตน ประกอบดนตรี”   

รับสมคัรรุ่นละ 70 คน หมดเขตวนัท่ี 30 มิ.ย. 53 
 

ทีม่า : ข่าว สอ.มก. ฉบบัที ่4 ประจําเดือนพฤษภาคม 2553 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ขอเชิญฟังบรรยายธรรม “อยู่อย่างไรให้ชีวิตมีคุณค่า” 

คณะเกษตร ขอเชิญบคุลากร นิสติและผู้สนใจ ร่วมฟังบรรยาย
ธรรม ในหัวข้อ “อยู่อย่างไรให้ชีวิตมีคุณค่า” โดยหลวงพ่อ
อลงกต ติกขปัญโญ วดัพระบาทนํา้พุ จ.สระบุรี และขอเชิญ
สมทบทุนช่วยเหลือผู้ ป่วยโรคเอดส์ ในวนัท่ี 18 มิ.ย. 53 เวลา 
14.00 -16.00 น. ณ ห้องประชมุ 203 ชัน้ 2 อาคารวชิรานสุรณ์ 
คณะเกษตร 

  
ทีม่า : ปฏิทิน มก. ประจําสปัดาห์ 7-13 มิ.ย. 53 

 



 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
  

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
งานการเงินขอความร่วมมือผู้ ทําเอกสารท่ีจะมา
ติดต่อกับงานการเ งินในเ ร่ืองต่าง  ๆ   ไม่ใ ช้
กระดาษรีไซเคิล เน่ืองจากเป็นเอกสารสําคัญ 
และต้องมีการตรวจสอบจากหน่วยตรวจสอบ
ภายในและอ่ืน ๆ 

 ช่วงนีเ้ห็นท่านอาจารย์สรุศกัดิ์ เดินยิม้จงัเลย ไม่รู้มี
อะไรใหมใ่นชีวิตหรือป่าว   

 ในสํานกัฯ นี ้เท่าท่ีเห็นคนท่ีรักภรรยามากท่ีสดุ เห็น
จะไม่มีใครเกินพ่ีมน ูเม่ือสิน้เดือนท่ีเลีย้งส่งคนออก
พ่ีมนไูมลื่มโทรตามน้องจารุณีมาด้วย นํา้แข็งหมดพ่ี
มนก็ูอาสาไปซือ้นํา้แข็งเอง เฮ้อ! อิจฉา  

 
ระวัง!! เม่ือวันจันทร์ผ่านมาคุณมันทนา ฝ่าย
สารสนเทศ ได้นํารถไปจอดทานข้าวท่ีโรงอาหารกลาง 
2 (บาร์ใหม่กว่า) ตอนทุ่มคร่ึง ได้ถูกทุบกระจกรถ
ด้านหลงัมีทรัพย์สนิหายไปหลายรายการ  แจ้งมาเพ่ือ
เพิ่มความระมดัระวงักนันะจ๊ะ 

ชมรมผู้ รักสขุภาพ ตอนนีส้มาชิกเหลือน้อยลงทกุวนั 
ท่ีเห็นประจํามีอยู่ 3 คน คือ อ.จเร พ่ีขุน น้องนํา้  
โดยเฉพาะช่วงนีพ่ี้ขนุบ่นเจ็บเท้า (มุ่งมัน่มาก อยาก
ให้พงุลด) อยากจะชวนน้อง ๆ ร่วมออกกําลงัด้วยกนั 
พ่ีขนุจะได้มีเพ่ือน ได้เดนิพกับ้าง  

วนัอาทิตย์นี ้13 มิ.ย. 53 บริษัททําความสะดวกจะเข้า
ทําความสะอาดครัง้ใหญ่ประจําปี ขอความร่วมมือ
เจ้าหน้าที่ทุกท่าน งดมาทํากิจกรรมที่สํานักฯ 
เน่ืองจากต้องมีขัดพืน้และเคลือบเงาบริเวณชัน้ 1-3  
(ไมใ่ห้เหยียบพืน้) ตัง้แต ่8.00 – 20.00 น. 

มีข่าวแว่วมาแล้วว่า สํานักฯ จะสัมมนาบุคลากร
ประจําปี เป็น 2 ช่วง ช่วงแรกท่ีสวนสามพราน 1 วนั  
ไม่ค้างคืน  ช่วงท่ีสองมีค้างคืนแตส่ถานท่ียงัไม่แน่ใจ 
(บอกให้ดีใจไว้ก่อน)  รายละเอียดคงต้องติดตามกนั
ตอ่ไป 

 
สู้  สู้นะจ๊ะ!! ให้กําลงัใจทุกคน ทุกฝ่ายนะ ไม่รู้
ทําไมพกันีง้านเข้ากันจังเลย ไม่ว่าฝ่ายไหนยุ่ง
กนัไปหมด  สู้ สู้ 

สู้ สู้



สาระน่ารู้ 
 

เทคนิคการจูงใจลกูน้องให้ทํางาน  

         เพ่ือให้การทํางานเป็นไปอยา่งราบร่ืนผู้ เป็นหวัหน้าเองจงึไมค่วรละเลยท่ีจะใสใ่จในความคดิความรู้สกึของลกูน้อง การ
บริหารคนควบคูไ่ปกบัการบริหารงาน ซึง่หน้าท่ีงานอยา่งหนึง่ท่ีหวัหน้าพงึปฏิบตันิัน่ก็คือ การหาวิธีจงูใจลกูน้องในการทํางาน 
ทัง้นีก้ารจงูใจลกูน้องให้ทํางานให้นัน้มิใช่เร่ืองยากท่ีคณุเองในฐานะหวัหน้างานจะทําไมไ่ด้ ซึง่ดฉินัขอนําเสนอเทคนิคง่าย ๆ 
ในการจงูใจลกูน้องด้วยวิธี D-R-I-V-E ดงันี ้ 
 
D - Development 
          การพฒันาและฝึกอบรมเป็นวธีิการหนึง่ท่ีสามารถจงูใจลกูน้องให้ทํางานได้ คงไมมี่ลกูน้องคนไหนอยากท่ีจะทํางาน
กบัหวัหน้าท่ีไมเ่คยคดิท่ีจะสง่เสริมหรือสนบัสนนุให้พวกเค้ามีความรู้และความสามารถท่ีเพิ่มขึน้ ขอให้หวัหน้างานตระหนกั
ไว้เสมอวา่ ไมต้่องกลวัลกูน้องจะเก่งหรือดีกวา่ตนเอง แบบวา่กลวัลกูน้องจะเล่ือยขาเก้าอี ้จนเป็นเหตใุห้หวัหน้างานไมส่นใจ
ท่ีจะพฒันาลกูน้องเลย ทัง้นีก้ารพฒันาลกูน้องนัน้มีหลากหลายวิธีท่ีหวัหน้างานสามารถทําได้ เช่น 

 การสอนงาน (Coaching) : เพ่ือให้ลกูน้องเข้าใจวธีิการ และขอบเขตหน้าท่ีงานท่ีต้องรับผิดชอบ  

 การส่งลูกน้องเข้าฝึกอบรมกับหน่วยงานภายนอก (In House and Public Training) : เพ่ือสง่เสริมให้พนกังาน
มีความรู้ ความเข้าใจมากขึน้  

 การให้คาํปรึกษาแนะนํา (Consulting) : เพ่ือช่วยลกูน้องในการหาแนวทางแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้  

 การโยกย้ายสับเปล่ียนงาน (Job Rotation) : เพ่ือสง่เสริมให้ลกูน้องเกิดทกัษะท่ีหลากหลาย (Multi-Skill) มากขึน้  

R - Relation 
          การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัและลกูน้องเป็นสิง่ท่ีหวัหน้างานไมค่วรเพิกเฉย เพราะสมัพนัธภาพท่ีดีจะทําให้ลกูน้อง
อทิุศและตัง้ใจในการทํางานให้กบัคณุอยา่งจริงใจมิใช่การบงัคบั ทัง้นีว้ธีิการในการเสริมสร้างให้คณุเองมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบั
ลกูน้อง เชน่ การพาลกูน้องไปเลีย้งอาหารกลางวนัหรืออาหารเย็นเน่ืองในโอกาสพิเศษซึง่อาจจะเป็นเลีย้งวนัเกิดเลีย้งลกูน้อง
กรณีท่ีได้รับการเล่ือนตําแหน่ง.... หรือการเร่ิมต้นทกัทายลกูน้องก่อน ....หรือการถามเร่ืองอ่ืน ๆ กบัลกูน้องบ้างท่ีไมใ่ช่เร่ือง
งาน ....หรือการซือ้ของฝากหรือของเลก็ ๆ น้อย ๆให้ลกูน้องซึง่ไมจํ่าเป็นต้องรอให้ถงึวนั/โอกาสพิเศษ ....หรือการรับฟังและ
เสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาของลกูน้องท่ีไมใ่ช่ปัญหาจากการทํางาน ....หรือการสร้างอารมณ์ขนักบัลกูน้องการสร้าง
รอยยิม้และเสียงหวัเราะกบัลกูน้องบ้าง  
 
I - Individual Motivation 
          ลกูน้องแตล่ะคนมีหลากหลายสไตล์ บางคนเงียบไมช่อบแสดงออก บางคนชอบเอะอะโวยวาย บางคนคดิมาก บาง
คนขีน้้อยใจ ดงันัน้ในฐานะของหวัหน้างานจงึจําเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องวเิคราะห์ลกูน้องแตล่ะคนวา่พวกเค้ามีนิสยั 
บคุลกิลกัษณะและความต้องการอยา่งไร แตล่ะคนจะมีแบบฉบบัเฉพาะท่ีแตกตา่งกนัไป การจงูใจลกูน้องจงึยอ่มต้อง



แตกตา่งกนัไปตามลกัษณะนิสยัของแตล่ะคน จงอยา่ใช้วิธีการใดวิธีการหนึง่กบัลกูน้องหลาย ๆ คนท่ีมีความตา่งกนั เช่น 
หากพบวา่ลกูน้องของตนขอบท่ีจะแสดงความคดิสร้างสรรค์หวัหน้าควรจะมอบหมายงานท่ีสง่เสริมให้พวกเค้าได้ใช้ความคดิ
และสามารถนําเสนอแนวคดิตา่งๆ กบัคณุได้ หรือหากลกูน้องของคณุเป็นคนชอบโวยวายเม่ือมีความคดิเห็นไมต่รงกบัคณุ
คณุเองในฐานะหวัหน้างานควรจะสงบน่ิงและพดูคยุกบัลกูน้องอยา่งมีเหตผุลเพ่ือจงูใจให้ลกูน้องเห็นด้วยกบัคณุ  
 
V - Verbal Communication 
          คณุรู้ไหมวา่คําพดูเปรียบเสมือนดาบสองคมท่ีสง่ผลทัง้ด้านบวกและด้านลบกบัตวัคณุเองในฐานะของหวัหน้างาน 
บางครัง้การไมพ่ดูหรือน่ิงเฉย จะดดีูกวา่การพดูออกไป โดยเฉพาะคําพดูในทางลบท่ีอยากให้คณุจงหลีกเล่ียง ได้แก่ คําพดูท่ี
ประชดประชนัเหน็บแนม คําพดูท่ีออกคําสัง่โดยไมมี่เหตผุล คําพดูดถูกูความสามารถของลกูน้องคําพดูท่ีปัดความรับผิดชอบ
หรือโยนความผิดให้กบัลกูน้อง คําพดูท่ีนินทาลกูน้องลบัหลงัคําตอ่วา่ลกูน้องตอ่หน้าเพ่ือนร่วมงานหรือตอ่หน้าผู้ อ่ืน จง
พยายามเลือกใช้คําพดูทางบวกท่ีสร้างสรรค์และจงูใจลกูน้องให้พวกเค้าอยากทํางานให้กบัคณุ เชน่ พดูชดเชยเม่ือลกูน้อง
ทํางานสําเร็จพดูให้กําลงัใจเม่ือลกูน้องวิตกกงัวลหรือเผชิญปัญหาพดูกลา่วแสดงความขอบคณุเม่ือลกูน้องทํางานให้พดู
เสริมกําลงัใจถึงความเช่ือมัน่วา่ลกูน้องสามารถทํางานนัน้ ๆ ได้สําเร็จ  
 
E - Environment Arrangement 
          สภาพแวดล้อมในการทํางานเป็นสิง่หนึง่ท่ีสามารถจงูใจลกูน้องให้อยากทํางาน เพ่ือมิให้ลกูน้องรู้สกึจําเจหรือเบ่ือ
หนา่ยกบัสภาพแวดล้อมแบบเดมิ ๆ พบวา่มีหลากหลายวิธีท่ีคณุสามารถเลือกใช้เพ่ือสภาพแวดล้อมหรือบรรยากาศท่ีดีใน
การทํางาน เชน่ การปรับเปลี่ยนรูปโฉมออฟฟิศใหม ่ไมว่า่เป็นการจดัวางโต๊ะ เก้าอีใ้หม.่...หรือการจดัหาอปุกรณ์อํานวย
ความสะดวกในการทํางานตา่ง ๆ ให้พร้อมในการทํางาน....หรือการอนญุาตให้ลกูน้องเปิดเพลงเบา ๆ ฟังเพ่ือคลายความตงึ
เครียดในการทํางาน....หรือการสร้างทีมงานให้เป็นทีมแห่งการเรียนรู้เพ่ือให้เกิดบรรยากาศในการเรียนรู้อยา่งตอ่เน่ืองไมว่า่
จะเป็นการจดัตัง้ทีมงานนกัอา่นขึน้โดยการมอบหมายให้ลกูน้องอา่นหนงัสือท่ีเก่ียวข้องกบังานของตนเองและนํามาเลา่ให้
เพ่ือนร่วมงานฟัง ... หรือการจดัประชมุร่วมกนัอาจเป็นเดือนละครัง้หรือสองครัง้ตามความเหมาะสมเพ่ือสร้างบรรยากาศใน
การทํางานเป็นทีมร่วมกนัทัง้นีค้ณุอาจใช้เวทีของการประชมุเพ่ือแจ้งให้พนกังานรับทราบถงึนโยบายของบริษัทภารกิจหน้าท่ี
ของทีมงาน และการให้ลกูน้องมีสว่นร่วมเสนอไอเดียใหม ่ๆเพ่ือปรับปรุงระบบงานให้ดีขึน้ 

          ดงันัน้ขอให้หวัหน้างานเร่ิมสํารวจตวัเองนบัแตต่อนนีว้า่ได้ใสใ่จท่ีจะหาวิธีจงูใจลกูน้องให้ทํางานมากน้อยแคไ่หน 
หวัหน้างานท่ีมีทัง้ศาสตร์ในการบริหารคนและศาสตร์ในการบริหารงานนัน้มกัจะเป็นหวัหน้างานท่ีประสพความสําเร็จใน
หน้าท่ีการงาน ได้รับการยอมรับและความเคารพศรัทธาจากลกูน้องด้วยความจริงใจ  

ทีม่า : สาระน่ารู้สู่บคุลากร มก. และเว็บ http://www.hrtothai.com/ 

 


