
สรุปสาระการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพวิเตอร์ 
คร้ังที่ 8/2553 เมื่อวนัพฤหัสบดีที่ 22 เมษายน พ.ศ. 2553 

ณ ห้องประชุมยนื ภู่วรวรรณ ช้ัน 3 อาคารสํานักบริการคอมพวิเตอร์ 
 

-------------------------------------------------------------- 

 

1. แผนเพิม่ประสิทธิภาพการดาํเนินงาน มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553 ตามท่ีมหาวทิยาลยั 

เกษตรศาสตร์ โดยคณะทาํงาจดัทาํบญัชีตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตฯ ไดด้าํเนินการจดัทาํบญัชีตน้ทุนตามพระราชกฤษฎีกา 

รวมทั้งการจดัทาํแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพการดาํเนินงาน โดยไดแ้จง้เวยีนใหห้น่วยงานภายในมหาวทิยาลยัจดัทาํแผนการ

เพ่ิมประสิทธิภาพการดาํเนินงานของหน่วยงาน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อใหทุ้กหน่วยงานมีส่วนร่วมในการลดตน้ทุนผลผลิต

หรือเพ่ิมประสิทธิภาพการดาํเนินงานตามกิจกรรมท่ีอยูใ่นภารกิจของหน่วยงาน อนัจะส่งผลใหเ้กิดประสิทธิภาพการ

ดาํเนินงานในภาพรวมของมหาวทิยาลยัมากยิง่ข้ึน 

          บดัน้ี คณะทาํงานจดัทาํบญัชีตน้ทุนต่อหน่วยผลผลิตฯ ไดร้วบรวมแผนการเพ่ิมประสิทธิภาพดาํเนินงานของหน่วยงาน 

รวม 54 หน่วยงาน (ณ วนัท่ี 19 มีนาคม 2553) ในส่วนของสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ไดจ้ดัส่ง แผนดงักล่าว ตามรายละเอียดดงั

เอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ พร้อมท้ังมอบฝ่ายสารสนเทศจัดทาํระบบลงเวลาปฏิบัติราชการเพ่ิมเติมในส่วนของการลา 

2. การให้บริการห้องคอมพวิเตอร์อาคารกจิกรรมนิสิต   สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ 

คร้ังท่ี 5/2553 เม่ือวนัพฤหสับดีท่ี 11 มีนาคม พ.ศ. 2553 ท่ีประชุมมีมติมอบทุกฝ่ายท่ีมีการใหบ้ริการแต่ยงัไม่มีการกาํหนด

อตัราค่าธรรมเนียมท่ีชดัเจนเสนออตัราค่าบริการ  เพ่ือนาํเขา้ท่ีประชุมพิจารณากาํหนดอตัราค่าบริการในภาพรวมต่อไป  ท่ี

ประชุมจึงขอติดตามความกา้วหนา้ในเร่ืองดงักล่าว  

ในการน้ี  เลขานุการท่ีประชุม รายงานวา่อยูร่ะหวา่งการรวบรวมขอ้มูลในแต่ละฝ่าย เพ่ือใหค้รอบคลุมถึงอาคารท่ีจะ

เกิดข้ึนใหม่ในอนาคต ท่ีประชุมรับทราบ 

3. แผนการเตรียมความพร้อมการใช้ห้องปฏิบัตกิารคอมพวิเตอร์ส่วนกลาง (ศร.1) สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหาร

สาํนกับริการคอมพิวเตอร์ คร้ังท่ี 6/2553 เม่ือวนัพฤหสับดีท่ี 18 มีนาคม 2553 ท่ีประชุมมีขอ้เสนอแนะใหผู้อ้าํนวยการสาํนกั

บริการคอมพิวเตอร์นาํเร่ืองการบริหารจดัการหอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ส่วนกลาง  (ศร. 1) หารือท่านอธิการบดี เพ่ือใหเ้กิด

ความชดัเจนในทางปฏิบติั โดยมอบผูช่้วยผูอ้าํนวยการ (น.ส. เบญ็จวรรณ แสนทวสุีข) จดัทาํกระบวนงานเดิมท่ีทางกองบริการ

การศึกษาเคยปฏิบติัเป็นขอ้มูลจดัทาํโครงการเสนอมหาวทิยาลยัต่อไป  ท่ีประชุมจึงขอติดตามความกา้วหนา้แผนการเตรียม

ความพร้อมการใชห้อ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ส่วนกลาง (ศร.1) ตามท่ีฝ่ายบริการและฝึกอบรมเสนอมา ตามเอกสารแนบ  

ท่ีประชุมไดมี้การอภิปรายถึงแนวทางการดาํเนินงานดา้นการใหบ้ริการท่ีอาคารศูนยเ์รียนรวม 1  ประเดน็ต่าง ๆ ไดแ้ก่ 

พิธีเปิดอาคารศร. 1 และอาคารกิจกรรมนิสิตเดิม  การจดัเจา้หนา้ท่ีปฏิบติังาน การดูแลรักษาความสะอาด และรูปแบบการ

ใหบ้ริการโดยประธานท่ีประชุมแจง้วา่จะนาํรูปแบบการใหบ้ริการท่ีอาคาร KITS มาใชใ้นการใหบ้ริการการเรียนการสอน  ท่ี

ประชุมรับทราบ และมีมติเพ่ิมเติมดังนี ้

• มอบผู้ช่วยผู้อาํนวยการ (นางเจน สราทไทย) จัดเตรียมพิธีเปิดอาคารศร. 1 และอาคารกิจกรรมนิสิตเดิม  โดยให้อยู่

ในช่วงสัปดาห์แรกของการเปิดภาคเรียนใหม่ 

• มอบหัวหน้าฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย และฝ่ายบริการและฝึกอบรม หารือการจัดทาํแผนกาํลงัคนในการ

ปฏิบัติงานท่ีอาคาร ศร. 1 โดยใช้บุคลากรในงาน Help desk  ทีม RAM  และฝ่ายบริการและฝึกอบรม ท้ังนีใ้ห้ทาํใน

รูปของการจัดตารางเวรการปฏิบัติงานเป็นผลดั เพ่ือเป็นข้อมลูในการเสนอมหาวิทยาลยั กรณีกาํลงัคนไม่เพียงพอให้

ใช้วิธีจ้างนิสิตเข้ามาช่วยงาน 

• มอบหัวหน้าฝ่ายบริการและฝึกอบรม และหัวหน้าฝ่ายบริหารและธุรการ จัดทาํตารางรายละเอียดการบริหารจัดการ 

ท้ังนีใ้ห้รายงานความก้าวหน้าเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนักบริการคอมพิวเตอร์ คร้ังท่ี 9/2553 ในวนั

พฤหัสบดีท่ี 6 พฤษภาคม 2553 
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4. การจดังานวนัสถาปนาสํานักบริการคอมพวิเตอร์บริการคอมพวิเตอร์ ครบรอบปีที ่25 สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการ

บริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ คร้ังท่ี 7/2553 เม่ือวนัพฤหสับดีท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2553 ท่ีประชุมมีมติปรับแกข้อ้มูลในแผน่

พบัประชาสมัพนัธ์การใหบ้ริการกลาง บริการเฉพาะอาจารย ์นิสิต บุคลากร มก. และบุคคลภายนอก และถา้พ้ืนท่ีในแผน่พบั

เพียงพอใหจ้ดัรวมไวภ้ายใน 1 แผน่ พร้อมทั้งจดัทาํแผน่บรรยายรายละเอียดบริการสารสนเทศของ มหาวทิยาลยัเพ่ิมเติม โดย

แยกประเภทตามผูใ้ชง้าน 4 ประเภทดงักล่าวขา้งตน้ และใหด้าํเนินการปรับปรุงใหเ้รียบร้อย เพ่ือจดัส่งโรงพิมพจ์ดัทาํแผน่พบั

ใหท้นัใชใ้นงานสมัมนาอาจารย ์มก. ประจาํปี 2553 ต่อไป 

          ในการน้ี คณะทาํงานฯ ไดป้รับแกต้ามขอ้เสนอแนะ พร้อมทั้งเสนอรองผูอ้าํนวยการสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ (ผศ.ดร. 

พีรวฒัน์ วฒัน์พงศ)์ ตามเอกสารแนบ ท่ีประชุมมีมติปรับย้ายตราสัญลกัษณ์มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์มาไว้ด้านบนในหน้า

แรกของแผ่นพับ และในส่วนของกิจกรรมต่าง ๆ จะได้นาํเสนอให้ผู้อาํนวยการสาํนักบริการคอมพิวเตอร์พิจารณาอีกคร้ังหน่ึง 

พร้อมท้ังสรุปเป็นเอกสารเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนักบริการคอมพิวเตอร์รับทราบในคร้ังต่อไป 

5. การกาํหนดเกณฑ์การใช้พืน้ทีบ่ริเวณอาคารกจิกรรมนิสิตเดมิ   สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการ

คอมพิวเตอร์ คร้ังท่ี 7/2553 เม่ือวนัพฤหสับดีท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2553 ท่ีประชุมมีมติมอบฝ่ายบริการและฝึกอบรมจดัทาํเกณฑ์

การใชพ้ื้นท่ีดงักล่าวใหช้ดัเจน การรักษาความสะอาด รวมถึงเร่ืองพิธีเปิดพ้ืนท่ีอาคารกิจกรรมนิสิตเดิม ศูนยเ์รียนรวม 1 และ

การกาํหนดช่ือหอ้ง  

          ในการน้ี ฝ่ายบริการและฝึกอบรม เสนอเกณฑก์ารใชพ้ื้นท่ีดงักล่าว ตามรายละเอียดดงัเอกสารแนบ ท่ีประชุมเห็นชอบ

เกณฑ์การใช้พืน้ท่ีตามเสนอ พร้อมท้ังมอบฝ่ายบริหารและธุรการจัดหาวสัด ุมอบฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายจัดส่ง

รายละเอียดคณุลกัษณะเฉพาะกล้องวงจรปิด จาํนวน 4  จุดให้งานพัสด ุอาคารและสถานท่ี  และให้เสนอรายละเอียดการจัดซ้ือ

เข้าท่ีประชุมอีกคร้ังหน่ึง 

6. การปรับปรุงเวบ็ในความดูแลของสํานักบริการคอมพวิเตอร์ สืบเน่ืองจากการประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการ

คอมพิวเตอร์ คร้ังท่ี 7/2553 เม่ือวนัพฤหสับดีท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2553 ท่ีประชุมเห็นชอบใหมี้การปรับปรุงเวบ็สาํนกับริการ

คอมพิวเตอร์ใหม่ และมอบหมายใหแ้ต่ละฝ่ายรวมรวบเวบ็ทั้งหมดท่ีอยูใ่นความรับผดิชอบ และผูดู้แลส่งมายงังานประชุม 

ภายในวนัจนัทร์ท่ี 19 เมษายน พ.ศ. 2553 พร้อมทั้งนาํเขา้ท่ีประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ คร้ังท่ี 

8/2553 ในวนัพฤหสับดีท่ี 22 เมษายน พ.ศ. 2553 เพ่ือกาํหนดกระบวนการวธีิการปรับปรุงขอ้มูลต่อไป 

          ในการน้ี แต่ละฝ่ายไดร้วบรวมเวบ็ท่ีอยูใ่นความดูแลของฝ่าย ดงัน้ี 

          - ฝ่ายบริหารและธุรการ ตามเอกสารแนบ 1 

          - ฝ่ายบริการและฝึกอบรม ตามเอกสารแนบ 2 

          - ฝ่ายสารสนเทศ            

          - ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่าย ตามเอกสารแนบ 3 

          ท่ีประชุมมีมติให้แต่งตัง้คณะทาํงานในการปรับปรุงเวบ็ในความดแูลของสาํนักบริการคอมพิวเตอร์ โดยมีรอง

ผู้อาํนวยการ(ผศ.ดร. จเร เลิศสุดวิชัย) ผู้ช่วยผู้อาํนวยการ (นายประสพสุข ผลดี) หัวหน้าฝ่ายสารสนเทศ เป็นท่ีปรึกษา และ

ตวัแทนฝ่ายละ 1-2 คน เสนอไปยงัหัวหน้าฝ่ายบริการและฝึกอบรม 

7. ร่างแบบประเมนิการทาํงานพนกังานมหาวทิยาลยั ดว้ยมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ไดย้กร่างแบบประเมินการทาํงานพนกังาน

มหาวทิยาลยั โดยไดแ้บ่งออกเป็น 2 ฉบบั คือ 1) แบบประเมินการทาํงานพนกังานมหาวทิยาลยั สายวชิาการ และนกัวจิยั

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ และ 2) แบบประเมินการทาํงานพนกังานมหาวทิยาลยั สายสนบัสนุนและช่วยวชิาการ 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ รายละเอียดตามเอกสารแนบ 

ในการน้ี มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จึงขอความอนุเคราะห์ใหส้าํนกับริการคอมพิวเตอร์ พิจารณาแสดงความคิดเห็นและ

ใหข้อ้เสนอแนะร่างแบประเมินฯ เพื่อมหาวทิยาลยัจกัไดร้วบรวมและปรับปรุงร่างแบบประเมินฯ และใชง้านต่อไป โดยขอให้

ส่งผลการพิจารณามายงักองการเจา้หนา้ท่ี ชั้น 8 ภายในวนัท่ี 23 เมษายน พ.ศ. 2553 
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           ฝ่ายบริหารและธุรการ ไดจ้ดัส่งร่างแบบประเมินฯ ใหทุ้กฝ่ายพิจารณาและแจง้กลบัมายงัฝ่ายบริหารและธุรการ ภายใน

วนัท่ี 20 เมษายน พ.ศ. 2553 ซ่ึงมีฝ่ายสารสนเทศ ใหข้อ้เสนอแนะในส่วนของขอ้มูลการประเมินภารกิจหลกัวา่ควรเนน้หรือ

ระบุใหพ้นกังานมหาวทิยาลยัแนบเอกสารผลงานการปฏิบติังานตามภารกิจหลกัประกอบการพิจารณาดว้ย ท่ีประชุมเห็นชอบ

ในหลกัการประเมินฯ ดงักล่าว พร้อมท้ังจะได้มีการกาํหนดกระบวนการดาํเนินการเพ่ิมเติมในเร่ืองการประเมินฯ ให้เกิด

ประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ต่อไป 

8. แบบประเมนิผลการประชุมสัมมนาอาจารย์ ประจาํปี 2553 กองแผนงานได้ จดัทาํแบบประเมินการประชุมสมัมนาอาจารย ์

ประจาํปี 2553 เรียบร้อยแลว้ พร้อมทั้งไดจ้ดัส่งแบบประเมินฯ ดงักล่าวแจง้ใหร้องผูอ้าํนวยการสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ (ผศ.

ดร. พีรวฒัน์ วฒันพงศ)์ รับทราบ ตามเอกสารแนบ ท่ีประชุมเห็นชอบโดยมีการแก้ไขเพ่ิมเติมดงันี ้

• เพ่ิมเติมตวัเลขหน้าบลอ็ก เพ่ือสะดวกในการบันทึกข้อมลูในการวิเคราะห์ผลการประเมินฯ  

• เสนอแบบประเมินผลการประชุมสัมมนาอาจารย์ให้รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการพิจารราตรวจทาน 

• วิธีการประเมินฯ จัดทาํ 2 รูปแบบ คือในรูปของเอกสาร และอิเลก็ทรอนิกส์ 

• มอบฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายส่งเมล์แจ้งเตือนไปยงัอาจารย์เพ่ือกรอกแบบประเมินผลฯ 

• ประสานงานแจ้งกองแผนงานแจกแบบสอบถามดงักล่าว 

9. เร่ืองแจ้งจากทีป่ระชุม ก.บ.ม. ผูช่้วยผูอ้าํนวยการ (นายประสพสุข ผลดี) แจง้เร่ืองจากท่ีประชุม ก.บ.ม. ในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบั

สาํนกับริการคอมพิวเตอร์ ดงัน้ี 

          1. การอนุมติักาํหนดตาํแหน่งและแต่งตั้งขา้ราชการใหด้าํรงตาํแหน่งผูช้าํนาญการ จากการประชุมคณะกรรมการ

บริหารงานบุคคลประจาํมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ (ก.บ.ม.) เม่ือวนัจนัทร์ท่ี 19 เมษายน พ.ศ. 2553  

อนุมติักาํหนดตาํแหน่งเลขท่ี 2610 ตาํแหน่งเจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป 6 เป็นตาํแหน่งเจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป 7-8 

ตาํแหน่งผูช้าํนาญการ ระดบั 7-8 และอนุมติัแต่งตั้ง น.ส.อาํไพ แจง้บุญ ดาํรงตาํแหน่งเจา้หนา้ท่ีบริหารงานทัว่ไป 7 ตาํแหน่ง

ผูช้าํนาญการ ระดบั 7 โดยการคดัเลือก ตั้งแต่วนัท่ี 19 กนัยายน 2551 เป็นตน้ไป ท่ีประชุมรับทราบ 

10. รายงานการมาปฏบิตัริาชการ ประจาํเดอืนมนีาคม พ.ศ. 2553 ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการมาปฏิบติั

ราชการ ประจาํเดือนมีนาคม พ.ศ. 2553 ตามรายละเอียดดงัเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ  และให้เพ่ิมเติมช่ือผู้ รับผิดชอบใน

การจัดทาํข้อมลู เพ่ือสะดวกในการแจ้งปรับแก้ข้อมลูท่ีผิดพลาดได้รวดเร็วขึน้ 

11. รายงานการใช้โทรศัพท์ ประจาํเดอืนมนีาคม พ.ศ. 2553 ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการใชโ้ทรศพัท์

ประจาํเดือนมีนาคม พ.ศ. 2553 ตามเอกสารแนบ 1 และกราฟแสดงการเปรียบเทียบการใชโ้ทรศพัทป์ระจาํเดือนตลุาคม 2552- 

มีนาคม 2553 ตามเอกสารแนบ 2 ท่ีประชุมรับทราบ และให้เพ่ิมเติมช่ือผู้ รับผิดชอบ 

12. รายงานการฝึกอบรม สัมมนาและดูงาน ประจาํเดอืนเมษายน พ.ศ. 2553  ฝ่ายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการ

อบรม สมัมนาและดูงาน ประจาํเดือนเมษายน  พ.ศ. 2553 ตามรายละเอียดดงัเอกสารแน บ ท่ีประชุมรับทราบ  และให้เพ่ิมเติม

ช่ือผู้ รับผิดชอบ 

13. รายงานการเยีย่มชมดูงาน ประจาํเดอืนเมษายน พ.ศ. 2553 ฝ่ายบริหารและธุรการ รายงานการเยีย่มชมดูงาน ประจาํเดือน

เมษายน 2553 ตามรายละเอียดดงัเอกสารแนบ ท่ีประชุมรับทราบ และให้เพ่ิมเติมช่ือผู้ รับผิดชอบ 

14. การตรวจประเมนิคุณภาพสํานักบริการคอมพวิเตอร์ ผูช่้วยผูอ้าํนวยการ (น.ส. นฤมล ศกัด์ิอุดมวฒัโน)  รายงานวา่ไดมี้การ

ตรวจประเมินฯ แลว้ 2 ฝ่าย โดยมีขอ้เสนอแนะจากรองผูอ้าํนวยการใหมี้การเพิ่มเติมดชันีใหค้รบทุกองคป์ระกอบท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัฝ่าย ท่ีประชุมรับทราบ 

15. อาคารปฏบิตักิารคอมพวิเตอร์ 10 ช้ัน เลขานุการสาํนกับริการคอมพิวเตอร์ รายความกา้วหนา้วา่ขณะน้ีสาํนกังบประมาณได้

อนุมติัวงเงินในการก่อสร้างอาคารดงักล่าว ขณะน้ีอยูร่ะหวา่งการทาํสญัญา ทั้งน้ีไดมี้การอภิปรายในเร่ืองพิธีการต่าง ๆ ก่อน

การก่อสร้าง ในการน้ีฝ่ายบริหารและธุรการจะไดมี้การจดัทาํโครงการ เพ่ือกาํหนดแผนงานและวนัเวลา พร้อมทั้ง

ประชาสมัพนัธ์ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรับทราบต่อไป ท่ีประชุมรับทราบ 

https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Apr22084354.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Apr21153439.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Apr21153547.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Apr30162950.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Apr26132933.pdf�
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Apr21153754.pdf�


16. กาํหนดการประชุมคร้ังต่อไป  ประธานท่ี ประชุมนดัประชุมคณะกรรมการบริหารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์คร้ังต่อไปใน     

วนัพฤหสับดีท่ี 6 พฤษภาคม พ.ศ. 2553 เวลา 09.30 น. ณ หอ้งประชุมยนื ภู่วรวรรณ ชั้น 3 อาคารสาํนกับริการคอมพิวเตอร์  
 

   
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

 

 

วนัท่ี 30 เมษายน พ.ศ. 2553 

สรุปโดย : มลฤดี ตระกูลผดุผ่อง/สุรินทร์ บัวทอง 

ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุ่มอินทร์ 


