สรุปผลการประเมินผลโครงการจัดการความรู้ในองค์กร (KM) กิจกรรมที่ 4
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง เทคนิคการจัดการองค์ความรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์
วันที่ 14-15 กรกฎาคม 2552
จำนวนผู้เข้าอบรมทั้งหมด  85  คน มีผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน  65 คน จาก คิดเป็นร้อยละ 76.47 แยกได้ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 คุณสมบัติของผู้เข้าอบรม 
ตารางที่ 1 ความรู้ความเข้าใจเรื่องเทคนิคการจัดองค์ความรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์ก่อนการอบรม

	ระดับความรู้
	จำนวน
	ร้อยละ

	ดีมาก
	1
	1.54

	ดี
	1
	1.54

	ปานกลาง
	26
	40.00

	พอใช้
	22
	33.85

	น้อย
	15
	23.07



ตารางที่ 1 จากการสำรวจความรู้ความเข้าใจเรื่องเทคนิคการจัดองค์ความรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์ก่อนการอบรม พบว่า
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความรู้ ความเข้าใจเรื่องเทคนิคการจัดองค์ความรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์ก่อนการอบรม อยู่ในระดับปานกลาง  คิดเป็นร้อยละ 40 รองลงมาอยู่ในระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 33.85

ส่วนที่ 2 การแสดงความคิดเห็นในประเด็นการจัดการหลักสูตร

	รายการ
	ผู้ตอบทั้งหมด
	ดีมาก
	ดี
	ปานกลาง
	พอใช้
	น้อย

	
	ระดับความพึงพอใจ(คิดเป็นร้อยละของ ผู้ตอบทั้งหมด)

	ด้านการจัดการหลักสูตร
	
	
	
	
	
	

	1. เนื้อหาสาระของหลักสูตรเหมาะสมกับงานของท่าน
	65
	53.85
	33.84
	10.77
	1.54
	-

	2. ท่านมีความรู้พื้นฐานเหมาะสมกับการอบรมในหลักสูตรนี้
	65
	26.15
	58.48
	10.76
	1.54
	3.07

	3. ระยะเวลาในการอบรมสอดคล้องกับหัวข้อการอบรม
	65
	30.76
	41.53
	16.92
	3.07
	7.72

	ด้านวิชาการและการนำไปใช้ประโยชน์
	
	
	
	
	
	

	4.  เอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสม
	65
	36.93
	47.69
	12.30
	1.54
	1.54

	5. ความรู้เพิ่มขึ้นหลังเข้ารับการอบรม
	65
	35.38
	41.54
	23.08
	-
	-

	6. นำความรู้ที่ได้รับไปเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
	65
	43.07
	44.63
	12.30
	-
	-

	7. นำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงาน
	65
	50.76
	35.38
	13.84
	1.54
	-

	ด้านวิทยากร
	
	
	
	
	
	

	8. วิทยากรทำหน้าที่ถ่ายทอดความรู้มีสาระน่าสนใจ
	65
	41.54
	30.77
	9.23
	1.54
	-

	9. ภาพรวมพอใจวิทยากร
	65
	33.83
	30.76
	3.07
	-
	-

	10. ภาพรวมพอใจผู้ช่วยวิทยากร
	65
	46.15
	56.92
	10.77
	-
	-

	ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก
	
	
	
	
	
	

	11. สถานที่ในการจัดอบรมมีความเหมาะสม
	65
	46.15
	49.24
	4.61
	-
	-

	12. สิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ
	65
	53.85
	40.00
	6.15
	-
	-

	ภาพรวม
	
	
	
	
	
	

	13. ภาพรวมความพอใจในการอบรม
	65
	58.47
	36.92
	4.61
	-
	-

	
	
	
	
	
	
	



ตารางที่ 2 จากการสำรวจความรู้ความเข้าใจเรื่องเทคนิคการจัดองค์ความรู้ทางอิเล็กทรอนิกส์  ภาพรวมของการแสดงความคิดเห็นในประเด็นการจัดการหลักสูตร พบว่า ในด้านเนื้อหาสาระของหลักสูตรเหมาะสมกับงานของผู้ตอบแบบสอบถาม อยู่ในระดับความคิดเห็นดีมาก ร้อยละ 53.85 ด้านวิชาการและการนำไปใช้ประโยชน์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 50.76
ด้านวิทยากร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นว่าวิทยากรทำหน้าที่ถ่ายทอดความรู้มีสาระน่าสนใจ อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 41.54 และผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นว่า มีความพอใจในภาพรวมของวิทยากร อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 33.83 ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีความคิดเห็น สิ่งอำนวยความสะดวก เช่น อาหาร ห้องน้ำ และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 53.85 สำหรับภาพรวมความพอใจในการอบรม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ พอใจในการอบรม อยู่ในระดับดีมาก ร้อยละ 58.47

ข้อคิดเห็นในการเสนอหัวข้ออบรมในครั้งต่อไป
1. การอบรมการเขียนเว็บไซต์ด้วย Joomla และ Mambo

2. การใช้โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับงานบุคคล
3. การใช้งาน WiKi และ การเขียน Wordpress ระดับสูง
4. การเขียนฐานข้อมูล ด้วยภาษา PHP MYadmin
5. การใช้โปรแกรมมัลติมีเดียด้วยโปรแกรม Flash รับสูง
6. การใช้ระบบปฏิบัติการด้วย Linux Server
7. ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบเครือข่าย, ระบบความปลอดภัยของเครือข่าย และการค้นหาเครือข่าย



