
สรุปผลการประเมินการจัดกิจกรรม KM ครั้งที่ 3
อบรมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การปฏิบัติตามนโยบายความมั่นคงคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล
******************
                  ในการสำรวจความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมรับการอบรม “การจัดการความรู้องค์กร กิจกรรมที่ 3” อบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การปฏิบัติตามนโยบายความมั่นคงคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล”  ที่จัดขึ้นเมื่อวันอังคารที่ 12 พฤษภาคม 2552 ณ ห้องประชุมยืน ภู่วรวรรณ สำนักบริการคอมพิวเตอร์ ประชากรกลุ่มเป้าหมายได้แก่ บุคลากรสำนักบริการคอมพิวเตอร์กลุ่มระดับที่ 1 ระดับความมั่นคงสูงมาก ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานบุคคล งานการเงิน งานพัสดุฯ และผู้ทำหน้าที่การเงินของฝ่ายบริการและฝึกอบรม เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจในการจัดสัมมนา “การจัดการความรู้องค์กร กิจกรรมที่ 3” โดยแบ่งระดับความพึงพอใจเป็น 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช้ และน้อย  ซึ่งได้ทำการแจกแบบสอบถามให้กับผู้เข้ารับการอบรมจำนวน 20 ชุด ได้รับคืนแบบสอบถามจำนวน 20 ชุด ทั้งนี้ได้นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติร้อยละ

 ผลการสำรวจ


ในการสำรวจความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการจัดสัมมนา “การจัดการความรู้องค์กร กิจกรรมที่3  อบรมเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การปฏิบัติตามนโยบายความมั่นคงคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล”  จากการสำรวจความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรม  ในภาพรวมผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้และเข้าใจในนโยบายและการปฏิบัติตัวตามนโยบายฯ  ในระดับดี  และผู้เข้ารับการอบรมได้แสดงความพึงพอใจในการอบรม ดังนี้
 1. เนื้อหาสาระของหลักสูตรเหมาะสมกับผู้เข้าอบรมในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.9)

2. ผู้เข้าอบรมมีความรู้พื้นฐานเหมาะสมกับการอบรมในหลักสูตรนี้ ในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.6)
3. ระยะเวลาในการอบรมสอดคล้องกับหัวข้อการอบรมในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.85)
4. เอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสม ในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.95)
 5. หลังจากเข้ารับการอบรมท่านได้รับความรู้เพิ่มขึ้นจากเดิมที่มีอยู่ในระดับดี (คะแนนความพึงพอใจ              เฉลี่ย 4.05)
6. ผู้เข้าอบรมสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน ในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.95)
7. ผู้เข้าอบรมสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงาน ในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.9)

8. วิทยากรทำหน้าที่ถ่ายทอดความรู้มีสาระน่าสนใจ ในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.8)

9. ผู้เข้าอบรมพอใจวิทยากร ในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.9)
10. ผู้เข้าอบรมพอใจผู้ช่วยวิทยากร ในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.65)
11. สถานที่การจัดอบรมมีความเหมาะสม ในระดับดี (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.95)

12. สิ่งอำนวยความสะดวก ผู้เข้าอบรมมีความพอใจในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ย 3.90)

13. ในภาพรวมผู้เข้ารับการอบรม พอใจกับการอบรมครั้งนี้ ในระดับปานกลาง (คะแนนความพึงพอใจ                เฉลี่ย 3.85)
 ตารางภาพรวมความพึงพอใจ
	ประเด็น
	ระดับความพึงพอใจ
	คะแนนเฉลี่ย

	
	ดีมาก
	ดี
	ปานกลาง
	พอใช้
	น้อย
	

	1. เนื้อหาสาระของหลักสูตรเหมาะสมกับผู้เข้าอบรม
	1
(5%)
	17
(35%)
	1
(5%)
	1
(5%)
	-
	3.90

	2. ผู้เข้าอบรมมีความรู้พื้นฐานเหมาะสมกับการอบรมในหลักสูตรนี้
	-
	12
(60%)
	8
(40%)
	-
	-
	3.60

	3. ระยะเวลาในการอบรมสอดคล้องกับหัวข้อการอบรม
	2
(10%)
	14
(70%)
	3
(15%)
	1
(5%)
	-
	3.85

	4. เอกสารประกอบการอบรมมีความเหมาะสม
	3
(15%)
	13
(65%)
	4
(20%)
	-
	-
	3.95

	5. หลังจากเข้ารับการอบรมท่านได้รับความรู้เพิ่มขึ้นจากเดิมที่มีอยู่
	4
(20%)
	13
(65%)
	3
(15%)
	-
	-
	4.05

	6. ผู้เข้าอบรมสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
	2
(10%)
	15
(75%)
	3
(15%)
	-
	-
	3.95

	7. ผู้เข้าอบรมสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาการปฏิบัติงาน
	3
(15%)
	12
(60%)
	5
(25%)
	-
	-
	3.90

	8. วิทยากรทำหน้าที่ถ่ายทอดความรู้มีสาระน่าสนใจ
	-
	16
(80%)
	4
(20%)
	-
	-
	3.80


	ประเด็น
	ระดับความพึงพอใจ
	คะแนนเฉลี่ย

	
	ดีมาก
	ดี
	ปานกลาง
	พอใช้
	น้อย
	

	9. ผู้เข้าอบรมพอใจวิทยากร
	-
	18
(90%)
	2
(10%)
	-
	-
	3.90

	10. ผู้เข้าอบรมพอใจผู้ช่วยวิทยากร
	-
	13
(65%)
	7
(35%)
	-
	-
	3.65

	11. สถานที่การจัดอบรมมีความเหมาะสม
	2
(10%)
	15
(75%)
	3
(15%)
	-
	-
	3.95

	12. สิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ
	1
(5%)
	16
(80%)
	3
(15%)
	-
	-
	3.90

	13. ในภาพรวมผู้เข้ารับการอบรม พอใจกับการอบรมครั้งนี้
	1
(5%)
	15
(75%)
	4
(20%)
	-
	-
	3.85


***********************************

