
5 มีนาคม 2552 

 
 
 

ขอเชญิชาวสบค.เขารวมกจิกรรม 
การจดัการความรูในองคการ (KM) ครัง้ที ่2  

  

 “แนะนําระบบปฏิบัติการ Microsoft vista และโปรแกรม Microsoft 
Office 2007” 

 
วันที่ 9-11 มีนาคม 2552 ณ หองประชุมยืนภูวรวรรณ  

  
  1144..0000--1144..0055  นน..          ลงทะเบียนลงทะเบียน  
  1414..0055--1414..1100  นน..          เปิดเปิดการประชุมการประชุม  
                โดย โดย นน..สส..เบญ็จวรรณ แสนทวสุีขเบญ็จวรรณ แสนทวสุีข  
  1414..1100--1155..0000  นน..          แนะนาํระบบปฏิบติัการ แนะนาํระบบปฏิบติัการ MMiiccrroossoofftt  vviissttaa    
          โดย นโดย น..สส..เบญ็จวรรณ แสนทวสุีขเบญ็จวรรณ แสนทวสุีข  
  1155..0000--1166..3300  นน..          แนะนาํโปรแกรม แนะนาํโปรแกรม MMiiccrroossoofftt  OOffffiiccee  22000077  
          โดย นโดย น..สส..ศศิธร  คงหนูศศิธร  คงหนู  
                            นกัวชิาการคอมพิวเตอร์นกัวชิาการคอมพิวเตอร์  
  1616..3030--1717..00 00 นน..          ตอบขอ้ซกัถามตอบขอ้ซกัถาม  
        

            หมายเหตุหมายเหตุ                  9  มี.ค.    ฝ่ายบริหารและธุรการ 
     10  มี.ค.   ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือขาย่  
      11 มี.ค.    ฝ่ายสารสนเทศ + ฝ่ายบริการและฝึกอบรม 
 
                                       ทงันี้ ้หากทานใ่ ดติดภารกจสามารถเขา้อบรมในรอบอ่ืนได้ิ  โดยใหแ้จง้ความ
ประสงคย์า้ยฝ่ายดา้นลางเวบ็ตอบรับฯ เพ่ือจกัไดจ้ดัเตรียมเอกสารและอาหารวางใหเ้พียงพอตอไป่ ่ ่  
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ขอเชิญร่วมใช้เคร่ืองมอืจดัการความร้ของสํานักฯู  
 
 คณะกรรมการจดัการความรู้ในองคก์าร (KM) ไดก้าหนดใหมี้เคร่ือํ งมือจดัเกบองคค์วามรู้ของ็
สาํนกัฯ ในหลายสวน เชน ปฏิทินบนัทึกการทาํงาน ่ ่ (diary Group)  เวบ็ OCSwiki และ Blog  ซ่ึงแตละ่
สวนมีความกาวหนา้ดงันี่ ้ ้  
 
ปฏิทนิบันทกึการทาํงาน (diary Group) 
 
       เป็นเวบ็ท่ีใชบ้นัทึกการปฏิบติังานของทุกคนในแตละวนั มี ่ URL อยท่ีู ่
https://server.cpc.ku.ac.th/calendar_ocs/index.php    เพ่ือเป็นบนัทึกชวยจาํ เป็นขอ้มูลในการพิจารณา่
ประเมินผลการปฏิบติังาน ปัจจุบนัมีผูเ้ขา้ใช ้ประมาณ 27 คน  จึงขอเชิญชวนทุกทานบนัทึกการ่
ปฏิบติังานลงในเวบ็ดงักลาว ่  

 
 

Blog 
      ปัจจุบนัสาํนกัฯ มี Blog อยหูลายแหงซ่ึงใชใ้นการบนัทึกแตกตางกน ไดแ้ก่ ่ ่ ั ่ 

1. Blog บนัทึกสวนตวั ขอ้มูลทวัไป นดัหมาย เบด็เตลด็ ่ ่  มี URL อยท่ีู ่ https://e-

working.ocs.ku.ac.th/blog.php?day=05&mon=03&year=2009  ปัจจุบนัมีผูเ้ขา้ใชง้าน 43 คน 
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2. Blog บนัทึกการปฏิบติังาน ใชใ้นฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และเครือขาย่  ท่ีบนัทึกการแกไข้
ปัญหาการทาํงาน เพ่ือเป็นประโยชน์ตอการเกดปัญหาของ ่ ิ server และระบบตาง ๆ ทาํให้่
ผูอ่ื้นสามารถปฏิบติังานแกไขปัญหาได ้้  มี URL อยท่ีู ่
https://server.cpc.ku.ac.th/wordpress/  

 

 
 

3. Blog ของแตละฝ่าย ่ ท่ีใชบ้นัทึกปัญหาการทาํงานหรือขอ้มูลอ่ืน ๆ มี URL อยท่ีู ่ https://e-

working.ocs.ku.ac.th/homepage/administration/wordpress/  
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 ขอเชิญทุกทานเขา้ใชง้านตาม ่ Blog ท่ีทานสะดวกและเป็นประโยชน์่ ตอตวัทาน ตอฝ่าย่ ่ ่
ทานมากท่ีสุด่  

 

เวบ็ OCSwiki  
 

คณะกรรมการได้กาหนดให้ํ แบงข้อมู่ ลเป็น 4 หมวด และมอบหมายแตละฝ่าย่ เป็น
ผูรั้บผิดชอบหลกัในการนาํขอ้มูลเขา้เวบ็ อยางนอ้ยเดือนละ ่ 2 เร่ือง และให้บุคลากรสาํนกัฯ 
ทุกทาน่ เป็นผูรั้บผดิชอบรวมในการ่ นาํขอ้มูลเขา้ไดทุ้กหมวด  ปัจจุบนัมีผูใ้ช ้27 คน 
o หมวดงานสารสนเทศ  ผูรั้บผดิชอบหลกั ฝ่ายสารสนเทศ ไดน้าํขอ้มูลขึน ้ 2 เร่ือง คือ 
                      1. ระบบประชุมอิเลก็ทรอนิกส์  
                      2. แผนภาพการไหลขอ้มูล  
o หมวดงานสนับสนนุ  ผูรั้บผดิชอบหลกั ฝ่ายบริหารและธุรการ ไดน้าํขอ้มูลขึน ้ 4 เร่ือง คือ  
                     1. การเขียนบนัทึกเสนอผูบ้งัคบับญัชา  
                     2. การรางหนงัสือราชการ ่  
                     3. การใชภ้าษาในการรางหนงัสือ ่  
                     4. เกร็ดนารู้จากงานสารบรรณ ่  
                         4.1 เร่ืองการมอบหมายการปฏิบติังานจะทาํเป็นคาํสงัหรือประกาศ่   
                         4.2 เร่ือง การใชค้าํขึนตน้้  คาํวา่ “ผาน่ ” ใชอ้ยางไร ่  
o หมวดงานบริการคอมพวิเตอร์ มัลติมีเดียและฝึกอบรม  ผูรั้บผดิชอบหลกั ฝ่ายบริการและฝึกอบรม  

มีขอ้มูลขึน ้ 2 เร่ือง คือ  
                                          1. การถายภาพ ่    
                                          2. ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์  

o หมวดงาน แก้ไขปัญหาเครือข่ายและคอมพิวเตอร์ ผูรั้บผิดชอบหลกั ฝ่ายระบบคอมพิวเตอร์และ
เครือขาย่   มีขอ้มูลขึน ้ 6 เร่ือง คือ  

                                         1. ไวรัสท่ีทาํใหใ้ชง้าน Internet ไมได ้่ 3 เร่ือง   
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                                         2. การ Map Network Drive ของสาํนกับริการคอมพิวเตอร์  
                                         3. วิธีหา IP Address  
                                         4. วิธีหา MAC Address 
 
  เพือ่ให้ทกท่านสามารถนําเข้าข้อมลทีม่อีย่ขึุ้ ู ู นเวบ็ได้ จงึขอแจ้งขั้นตอนง่าย ๆ (ตามแบบ
ฉบับสาย ค อย่างเรา ๆ ) ดงันี ้
 
  วธีิการนําเร่ืองขึน้เวบ็ OCSwiki 

1. เข้าเวบ็ที ่www.wiki.ocs.ku.ac.th แล้วลอกอนิด้วยรหัสเครือข่ายนนทรี มาที่
หน้าหลกั  (หากเขยีนข้อมลไม่ได้ติู ดต่อคณมณทพิย์ ธีรมหานนท์ โทรุ . 2900 
กด 9) 

2. ใส่ช่ือเร่ืองบทความทีเ่ขยีนในช่องค้นหา หรือ ช่องใส่ช่ือบทความทีต้่องการ/
สร้างบทความ 

 
 

3. จะได้หน้าจอด้านล่าง ให้ใสข้อความ หรือ copy มาวางได้เลย 
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4. กอน่ กดปุ่มบนัทึก ใหน้าํเร่ืองท่ีเขียนเขา้หมวด โดยใหใ้ชค้าํสงั ่ [[หมวดหมู ่ : 
.....ช่ือหมวดหมู่]]  ซ่ึงมีอย ู่4 หมวดดงักลาวขา้งตน้่  วางบรรทดัสุดทา้ยของ
ขอ้มูล แลว้กดปุ่ม บนัทึก  เร่ืองท่ีบนัทึกจะเขา้ไปในหมวดหมูนนั่ ้  

 
5. การดูขอ้มูลใหไ้ปท่ีหวัขอ้ หมวดหมู่  แลว้เลือกดูตามหมวดนนั ๆ ้  

 
 

6. การตกแต่งข้อความแบบพืน้ฐาน มีดงันี ้
ทาํตวัหนา ’’’บทความ’’’ บทความ 
ทาํตวัเอียง ’’ช ือ่หนงัสอื’’ ช่ือหนังสือ 

ขนับรรทดัใหม้ ่ บรรทดัที ่1<br><br>บรรทดัที ่2 
หรอืใชก้ารเว้นบรรทดั 2 คร ัง้ 

บรรทดัท่ี 1 
บรรทดัท่ี 2 

ทาํหวัเร่ือง =หวัเรือ่งใหญ่= 
==หวัเรือ่งกลาง== 

===หวัเรือ่งเลก็=== 

หัวเร่ืองใหญ่ 
หวัเร่ืองกลาง 

หวัเร่ืองเลก็ 

ทาํหวัขอ้ *หวัขอ้ท ี ่1 
**หวัขอ้ท ี ่1.1 

***หวัขอ้ท ี ่1.1.1 

 หวัขอ้ท่ี 1 
 หวัขอ้ท่ี 1.1  
 หวัขอ้ท่ี 1.1.1 

           สาํหรับการตกแตงแบบอ่ืน เชน การใสตาราง ใสรูปภาพสี การ ่ ่ ่ ่ link ขอ้มูล 
การแกไขหนา้ การอา้งอิง การพดูคุย ใหดู้จากคูมือการเขียนในเวบ็ ้ ่ OCSwiki  
  
  เพียงทาํตามขนัต้ อนงายเหลานี ท่ ่ ่้ านกสามารถนาํขอ้มูลขึนเผยแพรบน ็ ่้ OCS wiki ได ้
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ขอเชิญทกท่านร่วมใช้เคร่ืองมือดงักล่าว โดยให้ใช้ข้อมลใกล้ตวัทีเ่รามีก่อน เพือ่จะได้ไมุ่ ู

เป็นภาระมาก หรือเข้าพดคยแสดงความคดิเห็น ู ุ หรือเข้าไปแก้ไขข้อมลทีต่วัเองร้ ู ู  
 

 

คณะกรรมการ KM 


