
สรุปสาระการประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอร 
คร้ังที่ 3/2552 เมื่อวันพุธที่ 11 กุมภาพันธ พ.ศ. 2552 

ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ชั้น 3 อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร 
 

-------------------------------------------------------------- 
 

1. (ราง) นโยบายดานความมั่นคงคอมพิวเตอรสวนบุคคลของสํานักบริการคอมพิวเตอร  สํานักบริการคอมพิวเตอรไดกําหนด 
      นโยบายดานความมั่นคงคอมพิวเตอรสวนบุคคลของสํานักฯ เพื่อใหการจัดการดานความมั่นคงคอมพิวเตอรเปนไปอยางเปน 
      ระบบ มีแบบแผนและสามารถจัดการปญหาความปลอดภัยที่อาจจะเกิดขึ้นไดอยางรวดเร็ว จึงเสนอนโยบายดานความมั่นคง 

คอมพิวเตอรสวนบุคคล ตามรายละเอียดดังเอกสารแนบ ที่ประชุมอนุมัติในหลักการ และมีมติปรับแกเพิ่มเติมนโยบายดังกลาว
เพื่อใหครอบคลุม ชัดเจนยิ่งขึ้น โดยมอบหมายผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ หารือคณะทํางาน ผูเกี่ยวของ และจะไดนําแจงให
ที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรตอไป 
 

2. รายงานความกาวหนาการปรับปรุงหองศูนยขอมูล สํานักบริการคอมพิวเตอร รายงานความกาวหนาการปรับปรุงหองศูนย  
      ขอมูล ตามรายละเอียดดังเอกสารแนบ   ที่ประชุมรับทราบ       
 

3. การถายทอดการประชุมผานทางเว็บไซตมหาวิทยาลัย ดวยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการปฏิบัติราชการ จัดโครางการ 
      สัมมนาเรื่อง "การปรับปรุงกระบวนงานเพื่อเพิ่มคุณภาพ" ใหกับบุคลากรของมหาวิทยาลัยฯ ในวันอังคารที่ 10 กุมภาพันธ  
      2552 โดยขอความอนุเคราะหจากสํานักบริการคอมพิวเตอรถายทอดโครงการสัมมนาฯ ผานเว็บไซดของมหาวิทยาลัย ตาม 
      รายละเอียดดังเอกสารแนบ  
           ในการนี้ สํานักบริการคอมพิวเตอรไดพิจารณาการใหบริการ อาคาร สถานที่สวนกลางของมหาวิทยาลัย กรณีของความ 
      อนุเคราะห ตามประกาศมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เรื่องอัตราคาธรรมเนียมการใชบริการหองประชุม เครื่องคอมพิวเตอรและ 
      การใชบริการมัลติมีเดียของสํานักบริการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ณ วันที่ 21 มีนาคม พ.ศ. 2551 ไดกําหนดไว 
      วาการขอยกเวนคาธรรมเนียม หรือการชําระคาธรรมเนียมที่ตางไปจากประกาศฉบับนี้ใหอยูในดุลพินิจของผูอํานวยการสํานัก 

บริการคอมพิวเตอร ที่ประชุมรับทราบ และมีขอเสนอแนะจากประธานที่ประชุมใหไวเปนหลักการดังนี้ 
• กรณีขอความอนุเคราะหใหแบงการพิจารณาเปน 2 กลุม คือกลุมที่ 1 มหาวิทยาลัยโดยสวนกลางเปนผูรับผิดชอบ

ดําเนินการใหไดรับการยกเวนคาธรรมเนียมดังกลาว กลุมที่ 2 หนวยงานยอย ๆ ภายในมหาวิทยาลัย ระดับคณะ 
สํานัก สถาบัน ที่เนนการอบรมเฉพาะกลุมใหคิดคาธรรมเนียม 

• มอบฝายบริหารและธุรการ ทบทวนประกาศคาธรรมเนียมการใชบริการหองประชุม เครื่องคอมพิวเตอร และการใช
บริการมัลติมีเดียของสํานักบริการคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ณ วันที่ 21 มีนาคม พ.ศ. 2551 เพื่อ
เพิ่มเติมรายละเอียดคาธรรมเนียมอื่น ๆ ยังไมครอบคลุม พรอมทั้งระบุไปถึงการใหบริการหนวยงานภายนอกดวย 

 

4. รายงานการมาปฏิบัติราชการ ประจําเดือนมกราคม พ.ศ. 2552 ฝายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการมาปฏิบัติงาน  
      ประจําเดือนมกราคม พ.ศ. 2552 ตามรายละเอียดดังเอกสารแนบ ที่ประชุมรับทราบ
 

5. รายงานการใชโทรศัพท ประจําเดือนมกราคม พ.ศ. 2552  ฝายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการใชโทรศัพท  
      ประจําเดือนมกราคม พ.ศ. 2552 ตามเอกสารแนบ 1 และกราฟแสดงการเปรียบเทียบการใชโทรศัพทประจําเดือนตุลาคม 2550-  
      มกราคม 2551 ตามเอกสารแนบ 2 ที่ประชุมรับทราบ 
 

6. รายงานการฝกอบรม สัมมนาและดูงาน ประจําเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2552 ฝายบริหารและธุรการ โดยงานบุคคล รายงานการ 
      อบรม สัมมนาและดูงาน ประจําเดือนกุมภาพันธ พ.ศ. 2552 ตามรายละเอียดดังเอกสารแนบ ที่ประชุมรับทราบ 
 

7. รายงานการดําเนินกิจกรรมในฝาย ที่ประชุมใหแตละฝายรายงานการดําเนินกิจกรรมในฝาย เรียงตามลําดับดังนี้ 
• ฝายสารสนเทศ หัวหนาฝายสารสนเทศ รายงานวาเมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ พ.ศ. 2552 ประชุมคณะกรรมการฐานขอมูล 

การปฏิบัติราชการระดับมหาวิทยาลัย มีบุคลากรสํานักบริการคอมพิวเตอร 2 ทาน คือรองผูอํานวยการฝายสารสนเทศ และ
หัวหนาฝายสารสนเทศรวมเปนกรรมการ ที่ประชุมไดมีการหารือเรื่องการเตรียมรายงานขอมูลใหมของ กพร.สกอ. สํานัก

https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Feb11083440.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Feb10173031.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Feb10171447.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Feb10171447.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Feb10161720.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Feb10171739.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Feb10171830.pdf
https://fac-meeting.ku.ac.th/home_faculty/ocs/file_attach/Feb10165356.pdf


บริการคอมพิวเตอรไดรับมอบหมายใหจัดทํารายงานสรุปฐานขอมูลทุกอยางลงบนเว็บ MICทุกสิ้นเดือนสําหรับใหทุก ๆ 
หนวยงานนําไปใชประโยชน  
       ในการนี้ประธานที่ประชุมฯ มอบหมายใหฝายสารสนเทศเตรียมแผนในการวิเคราะหอัตรากําลังของบุคลากรในฝาย 
สวนหนึ่งใชบุคลากรของสํานักบริการคอมพิวเตอร สวนหนึ่งอาจมาจากการ out source และจากการหารือมหาวิทยาลัยยินดี
สนับสนุนงบประมาณในสวนของการ out source  

• ฝายบริหารและธุรการ รองหัวหนาฝายบริหารและธุรการ รายงานจากการประชุมฝายบริหารและธุรการ เมื่อวัน 
พฤหัสบดีที่ 22 มกราคม พ.ศ. 2552 ดังนี้ 

1. หารือแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการสูญหายของครุภัณฑสํานักฯ โดยใหงานพัสดุ อาคารและสถานที่จัดทําขั้นตอน
นําเสนอเขาที่ประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรพิจารณา 
        2. ปญหาอุปสรรคในงานสารบรรณ เกี่ยวกับการติดตามเรื่องตาง ๆ จากฝายสารสนเทศ โดยขอใหฝายสารสนเทศ
กําหนดตัวบุคคลที่รับผิดชอบในการประสานงานดังกลาว ในการนี้ฝายสารสนเทศกําหนดให น.ส. มัลลิกา โพธิ์ชุมช่ืน ทํา
หนาที่เปนธุรการฝาย 

• ฝายบริการและฝกอบรม รายงานจากการปดใหบริการเครื่องคอมพิวเตอรที่อาคารเกษตรศาสตรไอทีแสคว 
(KITS)ชวงวันงานเกษตรแหงชาติไดมีการทําความสะอาดครั้งใหญ วันเสารที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2552 ชมรมคิวบิคใชสถานที่ใน
การสอบแขงขัน วันเสารที่ 7 กุมภาพันธ พ.ศ. 2552 สสวท. ใชสถานที่ในการสอบแขงขันการเขียนโปรแกรมออนไลน ในสวน
ของอาคาร KITS ที่ประชุมเสนอใหมีการจัดทําปฏิทินการใหบริการ เพื่อประกาศใหนิสิตรับทราบ พรอมทั้งมอบหมายใหฝาย
บริการและฝกอบรมหารือกิจกรรมที่จะจัดขึ้นเพื่อฉลองครบรอบ 4 ป และการปรับเปลี่ยนเครื่องคอมพิวเตอรใหม ณ  อาคาร 
KITS  

• ฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย  รายงานการที่ประชุมฝาย ไดมีการเตรียมความพรอมเรื่องตาง ๆ ดังนี้ 
                1. ปรับปรุงฐานขอมูล oracal คัตเตอร ขณะนี้ไดดําเนินการเรียบรอยแลวในการปรับเปลี่ยนขอมูลของตัว Server 
   2. เครื่องสํารองไฟฟา UPS ที่หมดอายุการใชงาน 
   3. การออกแบบเครือขายใหกับคณะสังคมศาสตร 
   4. การจัดเจาหนาที่ใหบริการแบบ nonstop service โดยจะเริ่มเปดใหบริการชวงเปดเทอมใหม ปการศึกษา 2552 
   5. การปรับพื้นที่บริเวณหอง 104 มอบผูชวยผูอํานวยการฝายระบบคอมพิวเตอรและเครือขาย ผูชวยผูอํานวยการฝาย
วิชาการ ประเมินการปรับใชพ้ืนที่หองดังกลาว 
   ที่ประชุมรับทราบ 
 

8. การประกันคุณภาพ  ผูชวยผูอํานวยการฝายบริหาร แจงวาจากเชิญประชุมหัวหนาฝายการประชุมไดมีการดําเนินการ 2 เรื่อง คือ 
   1. ทบทวนหลักการและเหตุผลขององคประกอบที่ 6 การพัฒนาและปรับปรุงการดําเนินงาน 
   2. การวิเคราะหตนทุนผลผลิตตอหนวยผูใชบริการ 

            ที่ประชุมรับทราบ 
 

9. การลงโปรแกรมคอมพิวเตอรสวนบุคคล สืบเนื่องจากสํานักบริการคอมพิวเตอรมีนโยบายในการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรสวน 
บุคคลใหมทดแทนเครื่องเดิมที่ใชงานอยู  ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ แจงวาจะมีการอบรมการใชงาน Windows 2007 โดย
ไดประสานงานกับคณะทํางาน KM ในการเปดอบรม เพื่อใหบุคลากรเกิดความคุนเคยในการใชงาน พรอมกันนี้จะไดจัดสง
คูมือใหบุคลากรทุกทานเตรียม backup ขอมูลตอไป ที่ประชุมรับทราบ 

10. ประชุมคร้ังตอไป  ประธานที่ประชุมนัดประชุมคณะกรรมการบริหารสํานักบริการคอมพิวเตอรครั้งตอไปในวันพุธที่ 25 
กุมภาพันธ พ.ศ 2552 เวลา 10.00 น. ณ หองประชุมยืน ภูวรวรรณ ช้ัน 3 อาคารสํานักบริการคอมพิวเตอร  
  

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

วันที่ 20 กุมภาพันธ  พ.ศ. 2552 

สรุปโดย : มลฤดี ตระกูลผดุผอง/สุรินทร บวัทอง 
ตรวจ/ทานโดย:  นางชิดชนก สายชุมอินทร  


